llmo. Sr. Pregoeiro da Agéncia Municipal de Regulacao de Servigcos Delegados de Macei6
- ARSER

Ref.: Impugnacao aos termos do Edital do Pregdo Eletrénico n° 044/2019 - CPL/ARSER

Telemar.l':Jorte Leste S.A (Em Recuperagao Judicial), sociedade anénima, com sede na
Cidade dE)'Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua do Lavradio, 71, 2° andar, Bairro
Centro, ingcrita no CNPJ/MF sob o n° 33.000.118/0001-79, doravante denominada “Oi", vem, por
seu rep‘r@gentante legal, com fulcro no art. 18 do Decreto n.° 5.450/2005, apresentar

Imgugna'gﬁp aos termos do Edital em referéncia, pelas razdes a seguir expostas:

-
b

-
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Razoes de Impugnacdo

A Agéncia Municipal de Regulagédo de Servigos Delegados de Maceié — ARSER instaurou
procedim(—ﬂ?hto licitatério na modalidade Pregao Eletronico, registrado sob o n.° 044/2019, visando
a “formaﬁﬁ_ilgéo de ARP para futura contratagdo de servigos de telefonia fixa, através de linhas
convencionais, troncos digitais E1 e servigo de internet banda larga, cujas especificagbes,

LY
quantitativps e condiges gerais encontram-se detalhados no termo de referéncia (ANEXO 1).”

Contudo, a Oi tem este seu intento frustrado perante as imperfeigdes do Edital, contra as quais
se investei, justificando-se tal procedimento ante as dificuldades observadas para participar de

forma com'petitiva do certame.

?
Saliente-sge que o objetivo da Administragdo Publica ao iniciar um processo licitatério &

exatameffte obter proposta mais vantajosa para contratagédo de bem ou servico que lhe seja
necessario, observados os termos da legislagio aplicavel, inclusive quanto a promogao da

maxima competitividade possivel entre os interessados.
Entretantci,-._i:om a manutengao das referidas exigéncias, a competitividade pretendida e a melhor
contratagdo almejada, poderéo restar comprometidas o que nao se espera, motivo pelo qual a P4

Oi impugha os termos do Edital e seus anexos, o que o faz por meio da presente manifestagao.
Z/;
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ALTERACOES A SEREM FEITAS NO EDITAL E NOS ANEXOS

1. EmMissA0 DE NOTA FiscaL com CNPJ DA EMPRESA CONTRATADA

O Edital deste certame licitatério, no item 16.2, alinea “e” do Edital exige que “"Caso a contratada
opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial) distinto do constante do
contrato, deverd comprovar a regularidade fiscal tanto do estabelecimento contratado como do

estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por ocasiéo dos pagamentos.”

Mencionada exigéncia, no entanto, ndo encontra previsao legal e, além disso, se mostra ofensora

a prescrigdes licitatérias e tributarias. Vejamos.

Do ponto de vista licitatorio, o artigo 29 da Lei n. 8.666/93 possibilita, ao participante da licitagao,
que comprove sua regularidade fiscal com documentagdo do domicilio ou da sede. Portanto, ha
uma alternatividade entre um ou outro, podendo a licitante apresentar documentagéo da sua

filial ou da matriz.

Sobre o tema, o Tribunal de Contas da Unio ja teve oportunidade de afirmar "[...] que, se a
matriz paFticipa da licitagao, todos os documentos de regularidade fiscal devem ser apresentados
em seu nome e de acordo com o seu CNPJ. Ao contrario, se a filial € que participa da licitagao,
todos os documentos de regularidade fiscal devem ser apresentados em seu nome e de acordo
com o sey proprio CNPJ." (Acérd&o n. 3.056/2008 - Plenario).

]

Vale salientar que matriz e filial ndo sdo pessoas juridicas distintas. A matriz e a filial
representam estabelecimentos diferentes pertencentes & mesma pessoa juridica (TCU, Acérdao
n. 3.056/2008 - Plenario). Por isso, ndo ha 6bice em o estabelecimento matriz ter sido habilitado

e afilial entregar os produtos/servigos contratados.

Entretant6.no que concerne & questao tributaria, a diferenciagdo matriz/filial assume relevancia.
Isto porqﬁ'e, sendo os servigos de telecomunicagéo tributados por ICMS (art. 155, I, da CF/88),

imposto g:stadual, cada filial & contribuinte no Estado em que domiciliada.

Assim, as notas fiscais devem ser emitidas no CNPJ da filial do local onde é prestado o servigo,
pois & este estabelecimento, nos termos do artigo 127, I, do Cddigo Tributario Nacional, o

contribuinfe de ICMS para o Estado.

Desse rﬁoao, para contratagcao de servigos de telecomunicagdo, a exigéncia prevista no item
16.2, alinea “e” do Edital, ofende o art. 29 da Lei n. 8.666/93, pois for¢a a participagdo da filial na
licitagdo, {;gntrariando a alternatividade autorizada pelo mencionado dispositivo legal.

.'
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Diante do exposto, requer a'alteragéo do item indicado para que, de forma a cumprir os
pressupostos legais que regem a matéria tributaria, sem prejuizo da Lei 8.666/93, seja emitida
nota fiscal com o CNPJ da filial, ndo obstante o contrato seja firmado pela matriz.

2. EXIGENCIA DE COMPROVACAO DE QUESTAO SUBJETIVA NO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O item 19.1.3, alinea “a” do Edital exige, a titulo de comprovagéo da qualificagdo técnica, a
apresentacéo de “Pelo menos 01 (um) atestado, fornecido por pessoa juridica de direito ptblico
ou privado, comprovando expressamente que a licitante forneceu/executou satisfatoriamente

objeto compativel com o licitado”.
Porém, o art. 30 da Lei n.° 8.666/93 assim determina:
“Art. 30. A documentagao relativa a qualificagéo técnica limitar-se-a a:

§ 10 A comprovagao de aptidao referida no inciso Il do “"caput’ deste artigo,
no caso das licitagbes pertinentes a obras e servigos, sera feita por atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente

registrados nas entidades profissionais competentes, limitadas as exigéncias

!
' a:
" | - capacitagéo técnico-profissional: comprovagéo do licitante de possuir em
i seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta,
; profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade
- competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugao
w, s de obra ou servico de -caracteristicas semelhantes, limitadas estas
“:' : exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto
H da licitagdo, vedadas as exigéncias de quantidades minimas ou prazos
: : maximos;
' (..) § 50 E vedada a exigéncia de comprovagéo de atividade ou de
If_.;l.‘." aptidio com limitagées de tempo ou de época ou ainda em locais
' especificos, ou quaisquer outras nao previstas nesta Lei, que inibam a
; : participagdo na licitagao.” (grifo nosso)

Dessa forma a LEI de Licitagcao n&o admite em momento algum, a adog&o de critérios subjetivos
para comprovagao da capacidade técnica. O que se exige, € que o atestado evidencie a sua

compat|b|hdade com o servigo ora licitado e ndo o grau de satisfatoriedade na sua execugao. % ;

-
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Ademais, o atestado de capacidade técnica ndo abrange questées de cunho subjetivo, mas
apenas objetivo. Assim, ndo ha uma forma pré-determinada para averiguar este grau de
satisfacdo, o que causa uma total inseguranga juridica ao particular por desconhecer os
mecanismos de apuracdo desta satisfagdo pelo érgdo, ainda mais, considerando que 0s

atestados em regra, ndo possuem este tipo de informagéo.

Dai surgem as seguintes duvidas: como isto sera avaliado pelo 6rgao? Mostra-se legal e legitima
esta medida que se pretende adotar, ou seja, possui respaldo na lei? A capacidade técnica

podera ser medida pela satisfagao de outro cliente?

Nota-se, por todo o exposto, que ndo ha razdes para prosperar esta exigéncia a qual se mostra
totalmente infundada e ilegal, pois intenciona embutir critérios subjetivos em um documento que,

pela natureza do que se pretende evidenciar (aptiddo técnica), € cabalmente objetivo.

Logo, n&o ha correlagdo com o grau de satisfagdo e a comprovagéo da capacidade técnica de
uma empresa em prestar determinado servigo. Afinal de contas, o primeiro abarca questao de

cunho eminentemente subjetivo, enquanto a outra, objetivo.

Nesse sentido, o inciso XXI do artigo 37 da Constituicdo Federal, ao dispor sobre as exigéncias
de qualificagado, estabelece que:
L]

E “Art. 37 (...)

XX - ressalvados os casos especificados na legislagédo, as obras, servigos,
compras e alienagbes serdo contratados mediante processo de licitagao

publica que assegure igualdade de condigbes a todos os concorrentes, com

: clausulas que estabelegcam obrigagbes de pagamento, mantidas as condi¢bes
L efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as
.: exigéncias de qualificacao técnica e econdémica indispensaveis a
" garantia do cumprimento das obrigagdes. (...)" (grifamos)

.

;A

Os atos da Administracdo Publica, para serem validos, devem respeitar o principio da
razoabilidgﬂe, também chamado pela doutrina de Principio da vedag&o de excessos. Ou segja,
as exigé%:ias perpetradas pela Administragdo nao poderdo conter excessos e dever&o ser

razoaveistem relagéo ao seu objeto.

‘- !
A propria Constituigao da Republica determina que somente devem ser toleradas “exigéncias de

qualificagdo técnica e econémica indispenséveis a garantia do cumpn'men'to das obrigagfes.”



Com efeito, a doutrina nacional defende que a atuagdo da Administragéo na fase de habilitagao
dos licitantes sem rigorismos inlteis e excessivos, que s6 fazem afastar licitantes, sem

qualquer vantagem para a Administragéo e comprometendo a verdadeira competicdo.
Para o ilustre Adilson Abreu Dallari':

“A doutrina e a jurisprudéncia indicam que, no tocante a fase de habilitagao,
como o objetivo dessa fase é verificar se aquelas pessoas que pretendem
contratar tém ou ndo condi¢ées para contratar (essa é a esséncia, isto &, o
fundamental), interessa para a Administragcdo receber o maior numero de
proponentes, porque, quanto maior a concorréncia, maior sera a possibilidade

de encontrar condi¢gdes vantajosas.

Portanto, existem claras manifestagbes doutrinarias e ja existe
jurisprudéncia no sentido de que, na fase de habilitagdo, nao deve haver
rigidez excessiva; deve-se procurar a finalidade da fase de habilitagao,
deve-se verificar se o proponente tem concretamente idoneidade. ... Deve

. ,haver uma certa elasticidade em fung&o do objetivo, da razéo de ser da fase
. de habilitagao; interessa, consulta ao interesse publico, que haja o maior

? ‘namero possivel de participantes.”

(]
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Como visty, a dodtrina é expressa ao exigir cautela na fase de habilitagdo, a fim de n&o incidir
em exigéncias -_"exacerbadas. desarrazoadas, e afastar a verdadeira competicdo. Ad
argumentadum téntum, a prevalecer tal exigéncia, estar-se-4 impedindo a participagédo de

diversos potenciais licitantes.
4 .

Por todo 6 expoSto, requer a adequagao do item 19.1.3, alinea “a” do Edital, de modo que o
Atestadoide Cabacidade Técnica, para comprovar a qualificagdo técnica das licitantes, seja
relacionac‘io a efj'sténcia de compatibilidade do objeto a ser licitado e n&o satisfatoriedade em

sua execﬁh{;éo‘ sob pena de violagao ao art. 30, § 1°, inciso | e § 5° da Lein.® 8.666/93.

3. GARANTIAS A CONTRATADA EM CASO DE INADIMPLENCIA DA CONTRATANTE

O item 26'.2 do Edital, o item 30.1.8 do Termo de Referéncia e a Clausula VIII, paragrafo primeiro
da M]nuf_a_-_ do Contrato dispdem que no caso de atraso no pagamento a ser efetuado pela
contratanfé a contratada, os calculos dos valores devidos deverdo observar as regras ali

tracadas. .

]
Lin "Aspectb'ﬁ Juridicos da Licitagao®, 3* edigéo, p. 88




N3o obstante, cumpre trazer & baila o art. 54 da Lei n.° 8.666/1993, que estabelece a aplicagéo
supletiva dos principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢ées de direito privado no
ambito dos contratos administrativos. Adiante, verifica-se que o art. 66 da Lei de Licitagbes
determina que “o contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas consequéncias de

sua inexecucéo total ou parcial”.

Nesse sentido, verifica-se que o eventual descumprimento da obrigagdo de pagamento da
Contratante devera gerar as devidas consequéncias. No caso em quadra, caracteriza-se a mora
por parte da Contratante. Em assim sendo, devera ressarcir a Contratada no que tange aos 6nus

de mora, a saber: juros moratérios, multa moratéria e corregédo monetaria.

Verifica-se que a necessidade premente de ressarcimento baseia-se no fato de que n&o pode a

Contratada suportar o atraso do pagamento das parcelas sob pena de desequilibrio da relagao
4

contratual, Ademais, a mora da Administragdo culminada com a n&o incidéncia dos encargos

devidos gera incondicionalmente o locupletamento sem causa desta.
L

Por fim, werifica-se que os percentuais referentes a multa e juros moratérios devem se dar,
respecti\;:arilﬂhente‘ a razéo de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura e 1% (um por cento) ao
més. A correcdo monetaria deve se operar com base no IGP-DI, indice definido pela FGV. A
razéo pela fixagdo de tais parametros se da na pratica usual do mercado em geral, incluindo o
de telecc?municagﬁes. Verifica-se que, impostos valores aquém do exposto, pode-se gerar para
a Admiqigfrat;éo situacdo de flagrante desequilibrio, influenciando, em Ultima analise, no

equilibrio.econémico-financeiro da Contratada.

-,'

Sobre o tema, o Tribunal de Contas da Unido assim se manifestou:

i

Y

< “(...) 1.5 Em seu voto que fundamentou o Acérdao 1931/2004-Plenério, o Relator, Excelentissimo
:: Senhor Ministro Walton Alencar Rodrigues, ao analisar a pretenséo do Orgéo de nao pagar a
.':‘-‘; atualizagdo monetaria & empresa contratada, assim discorre: Essa solugao, além de ndo se
i harmonizar com o principio juridico que veda o enriquecimento sem causa a custa alheia,
3 aplicavel as relagdes juridicas de toda a espécie, ndo se conforma com a Constituicdo Federal
.‘ (art. 37, inciso XXI) e com a Lei 8.666/93 (art. 3°), que determinam a manutengao das condigGes
”:" . efetivas da proposta nas contratagdes realizadas pelo poder pablico. 11.6 Na sequencia, discorre
; sobre o indice utilizado para o célculo da atualizagdo monetaria: Apesar de reconhecer o direito
:?_"-: ; da contratada a corregdo monetaria dos valores pagos em atraso pela Administragdo, saliento
“ .‘ ‘: que o critério adotado pela Secretaria de Infraestrutura do Governo do Estado do Ceara nao foi
:' ‘ tecnicamente adequado. Conforme salientei no voto condutor do Ac6rddo 1503/2003 - Plenario,
:, ¥ ,a utilizagdo da Taxa Referencial - TR & devida apenas para as operagdes realizadas nos
"':' 5 " mercados financeiros de valores mobiliarios, seguros, previdéncia privada, capitalizagdo e

ab g i




futuros, a teor do disposto no art. 27, §5°, da Lei 9.069/95. Portanto, deveria o 6rgdo responsavel
ter aplicado a variagao dos indices contratualmente estabelecidos (colunas da Fundag&o Getulio
Vargas), os quais melhor refletem a evolugao de pregos dos insumos envolvidos no objeto da
contratagdo. 11.7 Naquele caso, havia sido paga a atualizagdo monetaria calculada pela Taxa
Referencial - TR, entendendo o Relator que deveria ser utilizado o indice da Fundagao Getulio
Vargas, que 'melhor reflete a evolugdo de pregos dos insumos envolvidos no objeto da
contratagao'. (...) 1.10 Quanto ao pagamento de juros, ainda no voto mencionado, destacamos
os trechos que seguem: (...) Com relagio ao cabimento dos juros moratérios, entendo oportuno
tecer algumas consideragdes. (...) Como tal, negar & empresa contratada a composigéo de
perdas e danos decorrentes de mora da propria Administragdo atentaria contra o primado da
justica que arrosta o enriquecimento sem causa, mesmo que essa exigéncia nao esteja prevista
em lei ou em disposigdo contratual. (...)".(AC-1920-09/11-1 Sessdo: 29/03/11 Grupo: |
Classe; Il Relator: Ministro UBIRATAN AGUIAR - Tomada e Prestagéo de Contas - Iniciativa

Prépna)

Pelo exposto, faz-se necessaria a alteragéo do item 26.2 do Edital, do item 30.1.8 do Termo de
Referéncia e da :_Q!éusula VIIl, paragrafo primeiro da Minuta do Contrato referente ao
ressarcimento reférénte ao atraso no pagamento da parcela contratada por parte do Contratante,
de modo a;incidir multa de 2% sobre o valor da fatura no més de atraso, juros de mora na ordem

W '
de 1% ao més e a correcdo monetaria pelo IGP-DI.
1'.

Referente ao Termo de Referéncia
?

*
-

4. 30 BLOQUEIO DE LIGACOES

1
O item 6‘8, transcrito abaixo, versa sobre a possibilidade de bloqueio e desbloqueios de ligagbes,

porem vale ressaltar que a central a qual serd interligado o Tronco E1 é de propriedade da

Prefeitura e ndo da proponente. Desta forma, cabe a Prefeitura a realizago de blogueios de
I s

ligagdes"em sua Central e n&o ao fornecedor do Tronco, uma vez que a responsabilidade de

manter & aentral é da Prefeitura.

-

Lo

“6.8 Oé;'siémigos. prestados pela CONTRATADA devem incluir a possibilidade de bloqueio e
desblogueio, sem 6nus a PREFEITURA DE MACEIQ, de recebimento e blogueio de ligagbes a
cobrar, joqueio de chamadas entrantes e saintes, bloqueio de chamadas para celular, bloqueio

total de-j:?-;hamadas originadas, da utilizagdo servigos telefénicos disponiveis através de cédigos

v ]

g
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0900 e 0300, de originar ligagbes de longa distancia, sempre quando solicitado pela
PREFEITURA DE MACEIQ”.

Desta forma, solicitamos a retirada do item em questéo.

5. DA FORMA DE ABERTURA DE CHAMADO

O item 6.16, transcrito abaixo, versa sobre a forma de abertura de chamado e o prazo de
encerramento do mesmo. Porém, percebe-se que o restabelecimento devera se da em ate 6
horas ap6s a abertura do chamado técnico, que podera se dar por meio de telefone, oficio ou e-
mail. O igicio de contagem do tempo fica muito claro quando o chamado € aberto por telefone,
porém por meio de oficio ou e-mail, n&o permite uma contagem de prazo coerente, pois nao
significa‘dizer que um envio de um oficio ou e-mail tenha sido entregue ao setor correto que
possa dar inicio ao tratamento do reparo. Por exemplo, um oficio pode ser entregue ao setor de
protocolo da Proponente ou um e-mail que pode estar direcionado a setor diferente do
responsavel por internalizar o reparo, ou seja, o oficio ou e-mail chegou a empresa prestadora
do servigo, mas ndo ao setor responsavel por acionamento a tratamento do reparo.

“6.16 Zelur pela perfeita execugo e fornecimento dos servigos contratados, devendo as falhas
que porventura venham a ocorrer serem sanadas em até 06 (seis) horas da abertura do chamado
que podera ocorrer via telefone, oficios ou e-mails”.

Sendo asgim, solicitamos a adequag&o do texto para que sejam excluidas as possibilidades de
abertura ge chamado por oficio ou e-mail. Ou, que o prazo seja contado apés o recebimento pelo
setor resppnsavel pelo reparo na empresa prestadora do servigo.

6. DA PORTABILIDADE

L ]
O item 7',2,"transcrilo abaixo, versa sobre a portabilidade dos numeros fixos atuais para a faixa
de ramal:DDR. Pode-se observar tambeém no item 19.2, também transcrito abaixo, a possibilidade
de intercgptagéo dos numeros atuais, sem 6nus a Contratante, informando os novos codigos de
acesso digitais. Desta forma, entendemos que em caso de ndo ser viavel tecnicamente a
portabilid_ade, podera haver tal interceptagdo com a disponibilizagéo da informagéo do novo
acesso digital.

-
“7.20s ni}meros devem ser portados mantendo a mesma faixa de numeragéo dos telefones fixos

desta Prefeitura. Esta operagdo de portabilidade devera ser feita sem 6nus a CONTRATANTE e
devera §effe:‘ta diretamente com a atual operadora”.

“19.2 A Empresa vencedora do certame devera interceptar, sem 6nus para a PREFEITURA de
MACEIO; as chamadas dirigidas aos antigos codigos de acesso, das localidades onde havera
subsﬁtufg,éo de linhas diretas analégicas por links E1/DDR e informar os novos c6digos de acesso
digitais, conforme Regulamentaggo do STFC”.



Assim, solicitamos a adequac&o do texto do item 7.2 com a inclusdo de possibilidade de
interceptacéo e disponibilizagdo de informagéo do novo cédigo de acesso digital para os casos
em que n&o se tenha viabilidade técnica para a portabilidade do numero atual.

7 DO PRAZO DE INSTALAGAO DO LOTE 3

O item 21.2, conforme transcrito abaixo, versa sobre o prazo de instalagéo de 314 acessos banda
larga em um intervalo de apenas 30 dias corridos. Percebe-se que o prazo € inexequivel, uma
vez que 30 dias corridos ddo em média 20 a 22 dias Uteis, ou seja, teria que se instalar 314
acessos ‘em 22 dias, o que daria uma média de 14 instalagdes por dia, sendo que a maioria dos

orgaos da Prefeitura sé possuem expediente até as 14 horas.
[y
“21.2 No*momenfo da migragédo serad permitido prazo de ativagdo de todos os acessos de no

méx;mo 30 dias corridos contados a partir da data da solicitagéo”.

Desta forma, sugerimos a adequagao do texto permitindo a ampliagéo deste prazo para até 100
dias e, ém conformidade com cronograma a ser montado com a Prefeitura de Macei6, de acordo
com a disponibilidade dos técnicos da Prefeitura que irdo acompanhar as ativagdes.

Pedido

Para gar‘aintir o atendimento aos principios norteadores dos procedimentos licitatérios, a Oi,

requer que V. S® julgue motivadamente a presente Impugnagdo, no prazo de 24 horas,
4 . - : ¢

acolhendo-a e promovendo as alteragées necessarias nos termos do Edital e seus anexos, sua

consequgnte republicagdo e suspensao da data de realizag&o do certame.

L]

Maceio — AL, 02 de maio de 2019.
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