N ARSER

AGENCIA MUNICIPAL DE REGULAGAO DE SERVIGOS DELEGADOS DE MACEIO

PREGAO PRESENCIAL 103/2019.

PROCESSO N2 2700.044752/2019.

O presente expediente destina-se ao processamento do pedido de esclarecimentos relativos ao Edital em
epigrafe, interposto pelo BANCO SANTANDER interessado na participagdo no certame, tendo-o feito
tempestivamente e na forma disposta no item 4.1 do instrumento convocatério. Os questionamentos
foram encaminhados aos responsaveis pela elaboracdo do termo de referéncia, que os respondeu nos
seguintes termos:

PERGUNTA 01:

1. Considerando as complexidades inerentes a insta!agéo de dependencugs bancg;ag )(
Agéncias, Postos de Atendimento Bancario-PAB e maquinas _de a_uto atendimento- | ra’é
em especial pelo fato de vincularem-se a obtengao de autorizagdes/cadastios eFa ;aral
das entidades competentes (ex: aprovacdo de plano_ de seguranca pela policia Fede ta:
autorizagao/cadastro no BACEN, obtengao de _alvara de fun0|onamen}o, _etc), pergg;s -
se: esta correto que o prazo para inicio do fung:onamento_ das dependeQCIasdpancarl o
prestacado de servigos arroladas no edital sera dg 180 dias ( cento?e vinte dias } a
dias ( duzentos e quarenta dias } contados da assinatura do contrato™

RESPOSTA:

Para a instalacdo de agéncias o prazo é de até 6 (seis) meses a partir da assinatura do contrato. Para a
instalacdo de PAs e PAEs nao terd prazo. Sua execuc¢ao sera acordada dentro do prazo contratual.

Conforme nova redacdo do edital:

“7.15 A adjudicataria podera instalar até 3 (trés) PAs — Postos de Atendimento e até 9 (nove) PAEs - Postos
de Atendimento Eletronico, sem saque ou depdsito de quantia em dinheiro, nos possiveis locais de
instalacdo listados no Anexo 7. A defini¢cao das quantidades, bem como dos locais de instalacdo, serdo de
comum acordo entre contratante e contratada.”.

7.15.1. Ainstalacdo de PAs e PAEs a que se referem os itens 7.15 supra ficara sob cargo e custo exclusivo
da licitante, ndo podendo eventuais 6nus ser imputados a contratante nem descontados do valor do lance
ou oferta.”

“7.15.2. Os pontos de instalacdo de PAs e PAEs, referentes ao Item 7.15, serdo entregues livres e
desembaracados de 6nus em seu aspecto juridico e ndo havera cobranga para sua utilizagao.”

PERGUNTA 02: E correto o entendimento que a nomenclatura utilizada no edital “PA” significa ponto de
atendimento com APENAS ATENDIMENTO GERENCIAL e MAQUINAS DE AUTO-ATENDIMENTO?

RESPOSTA: Defini¢bes para um PA:

Resolugdo n2 4072 de 26/04/2012 / BACEN - Banco Central do Brasil - (D.0.U. 27/04/2012)

Art. 52. O Posto de Atendimento é dependéncia, subordinada a agéncia ou a sede da instituicdo, destinada
ao atendimento ao publico no exercicio de uma ou mais de suas atividades, podendo ser fixo ou movel.



§ 12 Considera-se PA mével aquele instalado em veiculo automotor, embarcacdo ou reboque, destinado
ao atendimento em uma ou mais localidades.

§ 29 O PA, quando instalado em recinto de 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica ou de empresa
privada, pode prestar servicos do exclusivo interesse do respectivo 6rgdo ou entidade e de seus servidores
ou da respectiva empresa e de seus empregados e administradores.

§ 32 E facultada a instalacdo de PA destinado ao oferecimento de servicos de conveniéncia aos clientes
dainstituicdo, bem como a divulgacdo de produtos e servigos, sem a realizacdo de operagdes ou prestacao
de servigos financeiros.

DefinicOes para um PAE:

Resolugdo n2 4072 de 26/04/2012 / BACEN - Banco Central do Brasil - (D.0.U. 27/04/2012)

Art. 72. O Posto de Atendimento Eletrénico é dependéncia constituida por um ou mais terminais de
autoatendimento, subordinada a agéncia ou a sede da instituicdo, destinada a prestacdo de servicos por
meio eletrénico, podendo ser fixo ou mével, permanente ou transitério.

PERGUNTA 03: Visando o melhor atendimento dos municipes é possivel a inclusdo de numerario nos
9PAE’s solicitados em edital?

RESPOSTA: N3o, em virtude da orientagdo dos érgdos de seguranga publica.

PERGUNTA 04: E correto o entendimento que se o banco atual possuir qualquer estrutura de Posto de
Atendimento Bancdrio, Posto de Atendimento e ou mdaquinas e auto-atendimento nas dependéncias da
Prefeitura, o mesmo saird do local em até 30 dias da celebracdao da ata do banco para que o banco
vencedor inicie sua instala¢ao?

RESPOSTA: Sim, os pontos de serdo entregues livres.

PERGUNTA 05: E correto o entendimento que o prazo de instalagdo do Posto de Atendimento e ou
Maquinas de auto-atendimento do banco vencedor iniciard a partir da saida do concorrente do local?

RESPOSTA: Hoje a prefeitura possui apenas 1 caixa de atendimento eletrénico na dependéncia da
Secretaria Municipal de Economia. Este serd removido apds o certame.

PERGUNTA 06: Quais sdo os enderecos dos orgdos onde o banco vencedor devera instalar os PA’s e os
PAE’s?

RESPOSTA: Serdo os possiveis locais listados no Anexo “Lista de drgdos”. A definicdo das quantidades,
bem como dos locais de instalacdo, serdo de comum acordo entre contratante e contratada durante a
execug¢do do contrato.

PERGUNTA 07: Qual sera a quantidade dos 9PAE’s solicitados que serdo instalados dentro dos 3 PA’s? E
quantos deverdo ser instalados em local diferente?

RESPOSTA: Para a instalacdo de PAs e PAEs ndo tera prazo. Sua execucdo sera acordada dentro do prazo
contratual. Conforme redacdo do edital:

“7.15 A adjudicatdria podera instalar até 3 (trés) PAs — Postos de Atendimento e até 9 (nove) PAEs - Postos
de Atendimento Eletronico, sem saque ou depdsito de quantia em dinheiro, nos possiveis locais de
instalacdo listados no Anexo 7. A definicao das quantidades, bem como dos locais de instalacdo, serdo de
comum acordo entre contratante e contratada.”.

7.15.1. Alinstalacdo de PAs e PAEs a que se referem os itens 7.15 supra ficard sob cargo e custo exclusivo
da licitante, ndo podendo eventuais 6nus ser imputados a contratante nem descontados do valor do lance
ou oferta.”



“7.15.2. Os pontos de instalacdo de PAs e PAEs, referentes ao Item 7.15, serdo entregues livres e
desembaracados de 6nus em seu aspecto juridico e ndo haverd cobranca para sua utilizacdo.”

PERGUNTA 08: Qual é a metragem disponibilizada em cada uma dos PA’s e PAE’s solicitados em edital?

RESPOSTA: Serdo os possiveis locais listados no Anexo “Lista de érgdos”. A definicdo das quantidades,
bem como dos locais de instalagdo, serdo de comum acordo entre contratante e contratada durante a
execug¢do do contrato.

PERGUNTA 09: E correto o entendimento que o prazo correto para entrega das 2 novas agéncias é o do
item 6.3 — 6 meses prorrogavel por mais 60 dias?

RESPOSTA: Sim.

Maceio, 26 de agosto de 2019.

Jorge Luiz Sandes Bandeira
Pregoeiro



