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ESTADO DE ALAGOAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIÓ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

TERMO DE REFERÊNCIA
	1 INTRODUÇÃO


1.1 Este documento tem o objetivo de reunir os elementos necessários e suficientes à caracterização do objeto a ser contratado, fornecendo subsídios para a montagem do plano de licitação e contratação, conforme a Lei 10.520/2002
1.2 A Contratação de Empresa Especializada para MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS ELEVADORES QUE GUARNECEM O PRÉDIO SEDE DA SECRETÁRIA MUNICIPAL DE SAÚDE E DO PRÉDIO DA DIRETORIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE/ VIGILÂNCIA SANITÁRIA, visa atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saúde, conforme a Lei 8.666/93.
	2 JUSTIFICATIVA


2.1 A contratação de empresa prestadora de serviço de manutenção preventiva e corretiva de elevadores com fornecimento, por demanda, de peças originais. inclusive as de sinalização, identificação e informação, nos 02 (DOIS) elevadores para passageiros da marca otis que estão instalados no prédio sede em 01(UM) elevador para passageiros da marca thyssenkrupp que está instalado no prédio da diretoria de vigilância em saúde/ vigilância sanitária  da Secretaria Municipal de Saúde de Maceió.
2.1.1 A contratação se justifica pela necessidade de manutenções periódicas dos elevadores, que exigem especificações de fornecimento de peças e instalação, assim como possíveis manutenções corretivas, visto que os elevadores são equipamentos rotineiramente utilizado por servidores e usuários dos prédios, sede desta Secretaria Municipal de Saúde e da diretoria de vigilância em saúde/ vigilância sanitária, exercendo inclusive função de item indispensável à acessibilidade
2.1.2 A Coordenação Geral de Engenharia e Arquitetura não possui em seu quadro, servidores com conhecimento específico nesta área de manutenção de elevadores. 
	3 DO OBJETO


3.1 A contratação de empresa prestadora de serviço de manutenção preventiva e corretiva de elevadores com fornecimento, por demanda, de peças originais, inclusive as de sinalização, identificação e informação, nos 02 (DOIS) elevadores para passageiros da marca otis que estão instalados no prédio sede em 01(UM) elevador para passageiros da marca thyssenkrupp que está instalado no prédio da diretoria de vigilância em saúde/ vigilância sanitária da Secretaria Municipal de Saúde de Maceió.
3.2 Pelo pelo prazo de 12 (doze) meses podendo ter a prorrogação estendida até o máximo de 60 (Sessenta) meses, conforme Art.57, II da Lei 8.666/93.
3.3 Conforme especificações e quantidades constantes no Anexo I deste Termo de Referência. Entendendo-se por:
3.3.1 Manutenção preventiva: aquela destinada a prevenir a ocorrência de quebras e defeitos nas instalações dos elevadores, mantendo-as em perfeito estado de funcionamento e conservação, conforme especificado em projeto, manuais e normas técnicas específicas; e 
3.3.2 Manutenção corretiva: aquela destinada a reparar e corrigir quebras e defeitos apresentados nas instalações dos elevadores, mantendo-as em perfeito funcionamento.
	4 MODALIDADE LICITATÓRIA E CRITÉRIO DE JULGAMENTO


4.1 Esta Contratação dar-se-á pela modalidade licitatória denominada pregão, em sua forma eletrônica, tendo como critério de julgamento e classificação das propostas, o menor preço por lote, observadas as especificações técnicas definidas no Anexo I deste Termo de Referência.
	5 DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA


5.1 As despesas decorrentes da contratação do objeto deste Termo de Referência correrão à conta dos recursos específicos consignados no Orçamento da Secretaria Municipal de Saúde para o exercício financeiro de 2018.
5.2 Função Programática: 10.122.0009.001.2044 – Operacionalização das ações e serviços administrativos do SUS; Elemento de despesa: 33.90.39.00 – Outros serviços de terceiros – PJ Pessoa Jurídica; Fonte de recurso: 0040.00.000 – ASPS. (Ações e Serviços Públicos de Saúde). Elemento de despesa: 3.3.90.30 – material de consumo.
5.3 Função Programática; 10.305.0022.4040 - FORTALECIMENTO E MODERNIZAÇÃO DA PROMOÇÃO E VIGILÂNCIA EM SAÚDE, Elemento de despesa: 33.90.36 - Serviços de Terceiros, Fonte de Financiamento: 040001003 – Vigilância em Saúde.
	6 DAS CONDIÇÕES DE FORNECIMENTO


6.1 A CONTRATADA deve iniciar a execução dos serviços contados do recebimento da Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento (via e-mail, correios ou fac-símile) ou retirado na sede da Contratante, no prazo máximo de 10 (dez) dias.
6.2 Os serviços a serem prestados pela Contratada no edifício Sede da Secretaria Municipal de Saúde, sito à Rua Dias Cabral, 569, Centro. sempre que SOLICITADO PELO CONTRATANTE, agendamento através do telefone: (82) 3315-5108 ou 3315-5222, com, pelo menos, 24 (vinte e quatro) de antecedência, acompanhados da documentação fiscal, com cópia da Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento.
6.3 Os serviços serão prestados pela Contratada no edifício da diretoria de vigilância em saúde/ vigilância sanitária  Rua Alexandre Passos, s/n, Jaraguá, Maceió/AL, sempre que SOLICITADO PELO CONTRATANTE, agendamento através do telefone: (82) 3315-5258, com, pelo menos, 24 (vinte e quatro) de antecedência, acompanhados da documentação fiscal, juntamente com cópia da Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento.
6.4 A CONTRATADA deverá registrar no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia o contrato proveniente deste certame assim como a devida Anotação de Responsabilidade Técnica (ART) pelos serviços objeto deste edital, em nome de engenheiro devidamente qualificado para esse fim, pertencente ao seu quadro técnico permanente.
6.5  A equipe técnica da CONTRATADA deverá contar com profissionais especializados e devidamente habilitados para desenvolverem as diversas atividades necessárias à execução dos serviços. Caberá à CONTRATADA o fornecimento de uniformes e equipamentos de proteção individual à sua equipe técnica. 
	7 DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 


7.1 MÃO DE OBRA
7.1.1 A mão de obra a ser empregada deverá ter experiência em serviços similares e composta por técnicos capazes, uniformizados, portando equipamentos de proteção individual, identificados, conhecedores de suas funções e devidamente qualificados e habilitados para prestarem os serviços nos elevadores especificados no item 3 e em conformidade com o item 12, ambos deste termo de referência;
7.1.2 Deverá ser apresentada, após a assinatura do Contrato e durante vigência do mesmo, a relação dos técnicos e do Engenheiro responsável que executarão os serviços de manutenção, acompanhada de toda documentação necessária à comprovação de que os mesmos são registrados e capazes de desempenhar suas funções (cópia da Carteira Profissional, exames médicos adimensionais e/ou periódicos, certificados de cursos etc.).
7.1.3 A empresa deverá se responsabilizar por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como, salários, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciários e de ordem de classe, indenizações e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados ou prepostos, no desempenho dos serviços contratados, ficando ainda, a CONTRATANTE isenta de qualquer vínculo empregatício com os mesmos.
7.1.4 A empresa deverá cumprir tudo o que determina a convenção coletiva do Sindicato ou órgão deliberativo da categoria.
7.1.5 Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e, independentemente de justificativa por parte desta, qualquer funcionário cuja atuação, permanência e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatórios à disciplina da repartição ou ao interesse do serviço público.
7.2 EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS
7.2.1 A CONTRATADA deverá fornecer, por completo, aos técnicos de manutenção, durante a vigência do Contrato, todos os equipamentos e ferramentas necessários e adequados à perfeita execução dos serviços de manutenção e operação dos elevadores objeto do Contrato.
7.3 EQUIPAMENTO DE PROTEÇÃO INDIVIDUAL – EPI 
7.3.1 A CONTRATADA, na forma do que dispõe a legislação do Ministério de Trabalho e Emprego, deverá fornecer, por completo, a cada profissional, durante o exercício do Contrato, todo o equipamento de proteção individual necessário e adequado à perfeita execução dos serviços de manutenção dos elevadores, objeto do Contrato.
7.3.2 UNIFORMES
7.3.3 A CONTRATADA deverá fornecer e substituir, quando necessário, por completo, durante a vigência do Contrato, todo o uniforme necessário e adequado à perfeita apresentação de seus funcionários na execução dos serviços, tais como, camisas e/ou batas com insígnia da empresa CONTRATADA no bolso e nas costas, calça e crachá de identificação, contendo nome completo, fotografia, função e RG do funcionário, sem, contudo, neles se resumirem, caso seja necessário.
7.4 ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DOS SERVIÇOS
7.4.1 As manutenções preventivas, mensais, deverão ser executadas de segunda a sexta-feira, preferencialmente no turno da tarde, e as corretivas sempre que houver necessidade e/ou solicitadas pela CONTRATANTE, podendo a mesma ser realizada nos dias de sábado.
7.4.2 A execução de todos os serviços contratados obedecerá rigorosamente às normas técnicas em vigor. Na ausência das normas aplicar-se-ão, no caso de materiais e equipamentos, aquelas prescritas pelo fabricante.
7.4.3 Os materiais e equipamentos serão de boa qualidade, bem como será empregada a mais apurada técnica na execução dos serviços.
7.4.4 Não será admitida, nos serviços, a aplicação/utilização de peças ou equipamentos usados, bem como que não sejam originais ou diferentes dos especificados pelo fabricante, sem autorização prévia, por escrito, da CONTRATANTE.
7.4.5 Todos os equipamentos, peças, materiais e providências que, porventura, demandem maior tempo para instalação ou fornecimento, deverão ser providenciados pela empresa CONTRATADA, em tempo hábil, após a autorização do fornecimento pela Administração, visando não acarretar descontinuidade no funcionamento dos elevadores, prejudicando o usuário.
7.4.6 Quando, em decorrência da manutenção preventiva, forem constatadas razões ponderáveis e relevantes para a substituição de determinado material, peça original e/ou equipamento, a empresa CONTRATADA deverá apresentar, por escrito, com antecedência mínima de 15 (quinze) dias, a proposta de substituição, instruindo-a com os motivos que determinaram a solicitação. A substituição somente será efetivada se aprovada pela fiscalização da Administração, que providenciará o pagamento da peça, em separado dos custos fixos mensais dos serviços de manutenção, nos termos do item “DO FORNECIMENTO DE PEÇAS”, componente deste Termo de Referência.
7.4.7 No caso de eventual substituição de peças defeituosas, não será permitido à CONTRATADA sucatear e transportar para suas dependências as partes e peças substituídas, devendo as mesmas serem entregues ao fiscal do contrato.
7.4.8 A forma de apresentação destas especificações técnicas e demais elementos fornecidos, não poderá ser alegada, sob qualquer pretexto, como motivo de entendimento parcial ou incompleto por parte dos licitantes.
7.4.9 A CONTRATADA deverá apresentar ART – Anotação de Responsabilidade Técnica do CREA referente à execução dos serviços, com a respectiva taxa recolhida, no início da vigência do Contrato.
7.4.10 Em todos os itens dos serviços, deverão ser fornecidos e instalados os Equipamentos de Proteção Coletiva e Individual que se fizerem necessários no decorrer de suas diversas etapas, de acordo com o previsto nas NR-6, NR-18 e NR-10, normas regulamentadoras aprovadas pela Portaria n.º 3214 do Ministério do Trabalho e Emprego, NBRNM270, da ABNT – ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS, bem como nas demais normas de segurança.
7.4.11 Os equipamentos especificados no objeto, deverão ser conferidos e analisados pelas empresas licitantes no ato da visita ao local dos serviços e se houver alguma divergência, deverão comunicar por escrito à CONTRATANTE dentro do prazo previsto em Lei; com isto, as empresas não poderão alegar, sob qualquer pretexto, o desconhecimento dos equipamentos como motivo de reivindicações.
7.4.12 É indispensável o uso de fardamentos e Equipamentos de Proteção Individual – EPI’s, de maneira a garantir a segurança, boa aparência e identificação dos empregados da CONTRATADA.
7.4.13 Durante a execução dos serviços, as áreas devem ser mantidas limpas, retirando todo material e outros remanescentes da manutenção, porventura deixados, quando da execução dos serviços e efetuar limpeza posterior, mantendo os locais e acessos, sempre limpos, desobstruídos e bem sinalizados de maneira a não comprometer a segurança daqueles que ali trafegam.
7.4.14 A empresa deverá ainda comprovar, através de Notas Fiscais ou Notas Fiscais/Faturas, a utilização de peças novas, originais do fabricante e de primeiro uso.
7.4.15 A empresa CONTRATADA deverá orientar à CONTRATANTE quanto ao uso, operação e como proceder nos serviços de conservação e limpeza dos elevadores e seus componentes (cabines, portas, botoeiras etc.).
7.4.16 A empresa deverá apresentar, logo após a assinatura do Contrato, um calendário de manutenção preventiva, acompanhado da relação dos serviços a serem realizados e materiais/peças a serem empregados, para análise e aprovação por parte da fiscalização, atualizando-o sempre que necessário, contendo, no mínimo, o constante no Anexo I – Das Rotinas de Manutenção.
7.4.17 A empresa deverá apresentar, ao final da execução de cada manutenção preventiva e/ou corretiva, que deverá ser acompanhada pela Coordenação de Engenharia da SMS ou do Fiscal do Contrato, um relatório dos serviços efetivamente realizados e peças utilizadas.
7.4.18 A empresa deverá efetuar os serviços normais de manutenção preventiva nos equipamentos objeto deste Termo de Referência, preferencialmente de segunda a sexta-feira à tarde, procedendo a inspeção, testes e lubrificação, e se necessário, regulagem e reparos, a fim de proporcionar o funcionamento eficiente, seguro e econômico, incluindo testes de segurança, conforme legislação em vigor e normas da CONTRATADA. Na hipótese de haver necessidade de serviços fora do horário normal de expediente, bem como em feriados e finais de semana, a fiscalização deverá ser previamente comunicada, devendo a empresa apresentar a relação dos funcionários que executarão os serviços naqueles horários.
7.4.19 A empresa deverá atender, com presteza e pontualidade, a qualquer chamado da CONTRATANTE para regularizar anormalidades de funcionamento, procedendo à manutenção corretiva, substituindo e/ou reparando, segundo critérios técnicos, componentes eletrônicos, elétricos, mecânicos, necessários a recolocação dos equipamentos em condições normais de funcionamento, utilizando sempre peças originais nos elevadores OTIS e ThyssenKrupp.
7.4.20 As peças fornecidas, em substituição às anteriormente existentes, passarão a integrar os equipamentos tornando-se propriedade da CONTRATANTE.
7.4.21 Substituir ou reparar peças defeituosas, após solicitação devidamente justificada e aprovada pela fiscalização da Administração, tais como: máquina de tração, rolamentos, motor, freio, gerador, coletor e escovas, limitador de velocidade, painéis de comando, seletor, despacho, bobinas, relês, conjuntos eletrônicos, chaves e contactores, microprocessador, módulo de potência, cabos de aço e cabos elétricos, aparelho seletor, fita seletora, pick-ups, cavaletes, polias de tração, desvio, esticadora, secundária e intermediária, limites, pára-choques, guias, fixadores e tensores, armação de contrapeso e cabina, coxins, freio de segurança, carretilhas de portas, trincos, fechadores, garfos, rampas mecânicas e eletromagnéticas, operador elétrico, bomba hidráulica, correias, correntes, cordoalhas, ventiladores e lâmpadas, mantendo a integridade dos equipamentos que são de propriedade da CONTRATANTE.
7.4.22 Manter na sede da CONTRATADA, diariamente, serviços de emergência.
           a) das 7 (sete) até às 23 (vinte e três) horas, destinado ao atendimento de chamadas para normalização inadiável do funcionamento dos elevadores,  podendo, na ocasião, aplicar materiais de pequeno porte;
           b) 24 (vinte e quatro) horas, destinado ao atendimento de eventuais chamados para soltar pessoas, porventura, retidas nas cabinas, ou para casos de acidentes;
7.4.23 A CONTRATADA terá o prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data de assinatura do presente contrato, para realizar as manutenções que se fizerem necessárias objetivando a perfeita situação de funcionamento de todos os equipamentos relacionados no item 3 deste Termo de Referência, sem quaisquer ônus adicionais à CONTRATANTE.
7.4.24 Deverá a CONTRATADA fornecer, por ocasião da contratação, manuais e/ou termos técnicos, atualizados, sobre uso correto do elevador.
7.4.25 A CONTRATADA deverá responsabilizar-se pelos serviços de remoção e instalação de motores quando submetidos à execução de serviços de rebobinamento, sendo que estes, constatada sua necessidade, serão contratados e executados através de procedimento próprio elaborado pela CONTRATANTE.
7.4.26 A CONTRATADA disponibilizará um técnico em manutenção de elevadores para ficar à disposição da Secretaria Municipal de Saúde.
7.5 DO FORNECIMENTO DE PEÇAS
7.5.1 O fornecimento de peças será executado da seguinte forma:
7.5.2 Havendo necessidade de reposição e/ou substituição de peças, a CONTRATADA deverá comunicar à CONTRATANTE, de imediato, através de orçamento detalhado, com base na Tabela de Preços do Fabricante, contendo descrição minuciosa dos componentes para análise e, se for o caso, aprovação da Secretaria Municipal de Saúde de Maceió;
7.5.3 As peças de reposição e/ou substituição serão comprovadamente novas, originais do fabricante e de primeiro uso;
7.5.4 O pagamento das peças fornecidas será efetuado mediante a apresentação da Nota Fiscal ou Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA, na qual deverão ser discriminadas todas as peças fornecidas;
7.5.5 Havendo ocorrência de reposição e/ou substituição de peças e/ou materiais durante o mês de manutenção, prioritariamente deverá ser devidamente informado à Fiscalização da Contratante para que se autorize faturar além dos serviços de manutenção preventiva (custo fixo mensal), o valor das horas de manutenção corretiva e o consumo das peças e/ou materiais utilizados naquele período (custo variável e eventual).
7.5.6 A Administração procederá a verificação da compatibilidade dos preços apresentados com o Mercado. Na hipótese dos valores apresentados (após aplicação do desconto) não estarem compatíveis com o preço de Mercado serão adotadas medidas para negociação afim de se obter a melhor aquisição;
7.5.7 Na hipótese dos preços apresentados pela contratada não se adequar ao preço praticado pelo Mercado, a Secretaria Municipal de Saúde de Maceió procederá à aquisição através de procedimento administrativo apropriado;
a) a previsão de gastos para o período de vigência contratual de 12 (doze) meses, será de acordo com o anexo.
b) O percentual de desconto sobre as peças/componentes a serem substituídos deverá ser obtido no certame licitatório.
c) O desconto a ser apresentado não será inferior a 5% (cinco por cento) a incidir sobre o valor da previsão de gastos de peças. 
7.5.8 Os materiais (conectores, solda, material de limpeza, pincéis, buchas, estopa, graxa, óleo anti-rust, etc), ferramentas e todos os materiais necessários para a realização da manutenção preventiva deverão ser fornecidos pela CONTRATADA, sem ônus para a Secretaria Municipal de Saúde de Maceió;
7.5.9 A responsabilidade direta pela fiscalização dos serviços será da Secretaria Municipal de Maceió, que poderá a qualquer tempo verificar a veracidade das informações prestadas pela CONTRATADA;
	8 LOCAL DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS


8.1 Os serviços serão prestados nas instalações da Secretaria Municipal de Saúde de Maceió, localizada na Rua Dias Cabral, nº 569, Centro, Maceió, Alagoas, CEP: 57.020-250.
8.2 Os serviços serão prestados nas instalações do edifício da diretoria de vigilância em saúde/ vigilância sanitária  sito à Rua Alexandre Passos, s/n, Jaraguá, Maceió, Alagoas. CEP: 57022-190.
	9 DA HABILITAÇÃO JURÍDICOS


9.1  HABILITAÇÃO JURÍDICA (conforme o caso)
9.2 EMPRESÁRIO INDIVIDUAL: documento comprobatório da inscrição do empresário no Registro Público de Empresas Mercantis competente (Junta Comercial);
9.3 MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI) - CCMEI - Certificado da Condição de Microempreendedor Individual, cuja aceitação ficará condicionada à verificação da autenticidade no sítio www.portaldoempreendedor.gov.br;
9.4 EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA (EIRELI) – ato constitutivo em vigor, devidamente registrado no órgão competente (Junta Comercial ou Registro Civil das Pessoas Jurídicas, conforme o caso);
9.5 SOCIEDADE EMPRESÁRIA: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no órgão competente (Junta Comercial ou Registro Civil das Pessoas Jurídicas, conforme o caso), JUNTAMENTE com o último aditivo, ou SOMENTE o ato constitutivo consolidado e aditivos firmados posteriormente à referida consolidação;
9.6 SOCIEDADE POR AÇÕES: além dos documentos exigidos na alínea “c” deste subitem, apresentar os documentos de eleição de seus administradores;
9.7 SOCIEDADE SIMPLES: inscrição do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Jurídicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicação dos seus administradores;
9.8 EMPRESA OU SOCIEDADE ESTRANGEIRA: decreto de autorização, assim como ato de registro ou autorização para funcionamento expedido pelo órgão competente, quando a atividade assim o exigir;
REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
9.9 Comprovante de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Físicas (CPF), conforme o caso;
9.10 Certidão de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Econômica Federal.
9.11 Certidão Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) quanto aos CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS FEDERAIS administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), e quanto à DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO administrada pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), inclusive as CONTRIBUIÇÕES PREVIDENCIÁRIAS, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.
9.12 Certidão Negativa de DÉBITOS TRABALHISTAS (ou Positiva com Efeito de Negativa) perante a Justiça do Trabalho (CNDT) nos termos do Título VII-A da Consolidação das Leis do Trabalho.
9.13 Certidão negativa de débitos (ou Positiva com Efeito de Negativa) com a Fazenda Estadual e Municipal, do domicílio ou sede da licitante.
	10 QUALIFICAÇÃO TÉCNICA


10.1 A licitante deverá apresentar à época da licitação: 
10.1.1 Certidão de Registro e Quitação emitida pelo CREA da região a que estiver vinculado o licitante, devendo constar a relação dos profissionais integrantes de seu quadro de responsáveis técnicos;
10.1.2 Atestado(s) de Capacidade Técnica devidamente registrado(s) no CREA, fornecido(s) por pessoa(s) jurídica(s) de direito público ou privado, que comprovem, claramente, haver executado serviços em elevadores com características técnicas similares ou superiores às dos elevadores da Secretaria Municipal de Saúde de Maceió, descrito no item 3, e em conformidade com o item 12 serviços estes que serão compatíveis com o objeto da licitação;
10.1.3 Declaração de responsabilidade técnica indicando o responsável técnico pela execução dos serviços, ficando ciente que o mesmo não poderá ser substituído sem expressa autorização da contratante;
10.1.4 Comprovação de vínculo profissional entre o responsável técnico e o licitante mediante a:
a) apresentação do contrato social da licitante, no caso de profissional pertencente ao quadro societário da licitante;
b) apresentação da CTPS (ou outro documento trabalhista legalmente reconhecido), no caso do profissional pertencer ao quadro de empregados da licitante;
c) termo de contrato, de natureza privada, que comprove a vinculação entre as partes, especificamente no que tange à execução do objeto ora licitado, abrangendo, no mínimo, o período de vigência do contrato. 
10.1.5 Na execução do objeto a empresa deverá obedecer às exigências que forem feitas em inspeções, pela Secretaria Municipal de Obras e Meio Ambiente de Maceió, pois o objeto se enquadra na categoria de transportes públicos por fiscalização, conforme regulamento e conservação de aparelhos de transporte do município de Maceió.
10.1.6 A empresa deverá ainda atender às exigências da fiscalização do CREA/AL que, além de outras, verifica a existência de profissionais habilitados para responderem tecnicamente pelas atividades das empresas, que por sua vez, deverão estar legalmente registrados naquele Conselho, bem como se existe efetivação de Anotação de Responsabilidade Técnica – ART, relativa aos serviços do objeto.
	11 DAS OBRIGAÇÕES 


11.1 DA CONTRATADA
I. Efetuar a execução do objeto em perfeitas condições, conforme especificações, prazo e local constantes neste Termo de Referência;
II. Todo e qualquer serviço deverá incluir, quando necessário, a substituição de peças e/ou componentes defeituosos por outros novos e originais, ou, quando for possível tecnicamente, o seu recondicionamento pela própria fabricante do equipamento, sem ônus para o contratante; 
III. Prestar serviços de manutenção preventiva e/ou corretiva por técnicos especializados, devidamente treinados, uniformizados e identificados, habilitados a manter o equipamento devidamente ajustado e em perfeita condição de funcionamento e de segurança; 
IV. Executar rigorosamente as rotinas de manutenção preventivas recomendadas pelo fabricante, procedendo às inspeções, limpeza, ajustes e lubrificações necessários, com base nas características técnicas e uso do equipamento, não sendo permitido variações, modificações ou adaptações de qualquer natureza, salvo se devidamente aprovadas por escrito pela FISCALIZAÇÃO do contratante; 
V. Executar as manutenções a que se refere o item anterior e as manutenções corretivas necessárias, após a devida comunicação à FISCALIZAÇÃO do contratante, incluindo o reparo e a substituição com fornecimento de peças e partes genuínas do fabricante; 
VI. Refazer às suas custas, em prazo a ser acordado com o contratante, todos os serviços que apresentarem defeitos, erros, omissões ou quaisquer outras irregularidades constatadas pela FISCALIZAÇÃO do contratante, inclusive com reposição de peças danificadas durante a manutenção;  
VII. Os representantes da FISCALIZAÇÃO e toda pessoa autorizada por ela terão livre acesso a todos os locais onde estejam sendo realizados trabalhos, estocados e/ou fabricados materiais peças e equipamentos relativos aos serviços, ainda que nas dependências da CONTRATADA. 
VIII. A qualquer tempo, a FISCALIZAÇÃO poderá solicitar a substituição de qualquer membro da equipe técnica da CONTRATADA, quando julgar necessário ou conveniente à boa execução dos serviços contratados. 
IX. A CONTRATADA cuidará para que toda a área sob sua responsabilidade (casas de máquinas e outras) permaneça sempre limpa e organizada. 
X. A critério da FISCALIZAÇÃO, a CONTRATADA deverá apresentar os materiais substituídos ou, antes, solicitar ou aguardar autorização prévia, para que seja verificada a necessidade real da substituição ou reparo do material ou equipamento. 
XI. Os materiais a serem empregados devem ser de ótima qualidade, sendo que a FISCALIZAÇÃO poderá recusar aplicação de substitutos que julgar não convenientes à manutenção de desempenho ou vida útil dos equipamentos e sistemas. 
XII. Materiais inflamáveis só poderão ser depositados em áreas autorizadas pela FISCALIZAÇÃO, devendo a CONTRATADA providenciar para estas áreas os dispositivos de proteção contra incêndios determinados pelos órgãos competentes. 
XIII. Em cada visita realizada pela CONTRATADA, tanto para manutenção preventiva quanto corretiva, deverá ser elaborado um Boletim de Visita onde serão indicados os serviços realizados e a relação de peças eventualmente substituídas, além de outros registros pertinentes. Esse boletim deverá ser visado pela FISCALIZAÇÃO por ocasião da visita e compor a documentação que acompanha a fatura mensal dos serviços da CONTRATADA. No momento da visada, uma cópia do boletim será repassada à FISCALIZAÇÃO para ser anexada ao livro de ocorrências. 
XIV. Responsabilizar-se pelos materiais básicos para as manutenções, tais como: lubrificantes, querosene, varsol, produtos de limpeza, produtos químicos, estopa, lixas, tintas, etc.; 
XV. Após iniciada, toda a manutenção corretiva deverá ser concluída, mesmo que isto implique em ultrapassar o horário normal de trabalho da equipe;
XVI. A contratada deverá permanecer com uniforme completo, devidamente identificada por crachá específico, e utilizar nos serviços todos os equipamentos de segurança necessários à execução das tarefas, sendo de sua responsabilidade exclusiva a observância integral das disposições legais pertinentes à segurança e medicina do trabalho, bem como toda a legislação correlata em vigor ou que vier a ser criada, inclusive medidas ou ordens de serviço emitidas pelo contratante; 
XVII. Efetuar, mensalmente, os serviços de manutenção preventiva nos equipamentos da casa de máquinas, caixa, poço e pavimentos, procedendo à inspeção, teste e lubrificação e, se necessário, regulagem e pequenos reparos, a fim de proporcionar funcionamento eficiente, seguro e econômico, bem como a manutenção preventiva/corretiva, com o devido fornecimento e reposição de quaisquer componentes/peças/fiação e ou cabeamento novos e originais, para os aparelhos de intercomunicação (interfone) localizado no respectivo elevador; 
XVIII. Executar, anualmente, sem ônus para a CONTRATANTE, serviço de polimento e brilho das cabinas dos elevadores, sendo a primeira ocorrência em até 30 (trinta) dias da data de assinatura do contrato. 
XIX. Atender chamado do contratante no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas para regularizar a normalidade de funcionamento, procedendo à manutenção corretiva substituindo e/ou reparando, segundo critérios técnicos, componentes eletrônicos, elétricos, mecânicos e hidráulicos, necessários à recolocação do equipamento em condições normais, utilizando peças genuínas do fabricante; 
XX. Efetuar testes de segurança, conforme legislação em vigor do fabricante do equipamento; 
XXI. Executar os serviços acima e decorrentes, sem ônus para o contratante, quer na aplicação de materiais auxiliares e lubrificantes especiais do fabricante, quer na substituição de equipamentos, componentes e peças originais, tais como: 
Na Casa de máquinas: 
••• Máquina: Coroa e sem fim, rolamentos de escora eixo da coroa e da polia de tração, graxetas, juntas de vedação, aro ou polia de tração, calços de isolação e lubrificantes; 
••• Motor: Estator, bobinas de campo e de interpolo, rotores, armadura, coletor, rolamentos, buchas, retentores, acoplamento, escovas, conectores, calços de isolação e lubrificantes, e, se for o caso, o próprio motor; 
••• Freio: lonas, sapatas, pinos, articulações, buchas, núcleo, bobina, molas, polia, anéis de regulagem; 
••• Controle/Seletor: Chaves eletromecânicas, painéis temporizados (circuito impresso), resistências, condensadores, relés de tempo e sobrecarga, escovas, contatos, transformadores, placas e componentes microprocessadores; 
••• Hidráulica: Bloco de válvulas, motor elétrico, bomba e óleo da central oleodinâmica, êmbolo e vedações, tubulações e mangueiras hidráulicas; 
••• Plataforma: Fuso, centralizador, embreagem cônica, correia e bucha de segurança. 
No Poço e Passadiço (caixa): 
••• Cabos de tração, do regulador, de compensação e de manobra, corrediças das guias ou roldanas dos cursores, fita do seletor ou sensora, chaves de parada e de fim de curso, rampas, sensores eletrônicos, tensor do regulador, aparelho de segurança, pára-choques, operador de portas, suspensão da porta, sinalização e botões da cabine. 
Nos Pavimentos: 
••• Fechos eletromecânicos, contatos, suspensão de portas, sistemas de proteção de porta, sapatas, botões e indicadores. 
XXII. Manter em seu estabelecimento, serviço de emergência até às 18:00 horas, destinado exclusivamente ao atendimento de chamadas para normalização inadiável do funcionamento do elevado 5 emergências, a regularização será postergada para o dia útil imediato, durante o horário normal de trabalho do contratante; 
XXIII. Responsabilizar-se pela sucatagem dos materiais substituídos; 
XXIV. As substituições ou reparos necessários, correrão por conta da contratada, exceto aqueles decorrentes de negligência, mau trato, uso indevido ou abusivo, agente externo (a exemplo de umidade, poeira, gases, salinidade), variação de tensão elétrica, ferrugem e ato ou omissão que não da contratada; 
XXV. Verificar todas as instalações e equipamentos no local, antes do início dos serviços e qualquer divergência ou dano encontrado deverá ser comunicado ao contratante, sob pena de responsabilidade; 
XXVI. Dispor dos equipamentos e ferramentas necessários à execução dos serviços, devendo os equipamentos elétricos, se houver, serem dotados de sistemas de proteção, de modo a evitar danos à rede elétrica; 
XXVII. Ressarcir eventuais prejuízos e/ou terceiros, provocados por ineficiência ou irregularidades cometidas por seus empregados, na execução dos serviços; 
XXVIII. Adotar critérios de segurança, inclusive previstos na legislação vigente, tanto para os empregados quanto para a execução dos serviços, isentando o contratante de quaisquer responsabilidades por eventuais acidentes de trabalho; 
XXIX. Não serão permitidas variações, modificações ou adaptações de qualquer natureza, salvo se devidamente aprovadas por escrito pela fiscalização do contratante; 
XXX. Arcar com todas as despesas diretas ou indiretas relativas aos seus empregados ou prepostos, dentre as quais: salários, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciárias e indenizações, de sorte que o contratante fique isenta de qualquer vínculo empregatício; 
XXXI. Providenciar a substituição de toda e quaisquer peças defeituosas por outras novas e originais, incluindo-se nessa obrigação as lâmpadas, reatores, luzes de emergência etc.;
XXXII. Informar ao contratante, por escrito e com as devidas provas, no prazo de até 30 (trinta) dias apartir do início da vigência deste contrato, qualquer irregularidade encontrada na prestação dos serviços objeto deste instrumento, cuja responsabilidade entenda ser da empresa contratada anteriormente, sob pena de assumir todo e qualquer ônus decorrente da falha não apontada; 
XXXIII. Assumir, pelo prazo de 90 (noventa) dias da expiração da vigência deste contrato, ou sua rescisão, se for o caso, toda e qualquer falha devidamente comprovada em que se verifique a sua responsabilidade na prestação dos serviços objeto deste contrato, devendo arcar com o ônus irrestrito de sua manutenção. 
XXXIV. Prover condições que possibilitem o início da prestação dos serviços até o 5º dia útil a contar da data de assinatura do contrato; 
XXXV. Manter serviço de comunicação à disposição do CONTRATANTE, de forma a atender aos chamados e disponibilizar técnicos e/ou informações para soluções emergenciais; 
XXXVI. Primar pela imediata correção das deficiências, falhas ou irregularidades constatadas pela CONTRATANTE na execução dos serviços; 
XXXVII. Ressarcir os eventuais prejuízos causados à CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por seus empregados por ineficiência ou irregularidades cometidas na execução dos serviços contratados; 
XXXVIII. Todos os serviços serão desenvolvidos por empregados da contratada, cabendo a essa empresa a total responsabilidade por estes; 
XXXIX. Se possível, executar os serviços em horários que não interfiram com o bom andamento da rotina de funcionamento da Administração; 
XL. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinadas pela Administração; 
XLI. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de âmbito federal, estadual ou municipal, as normas de segurança da Administração, adotando os critérios de segurança da legislação vigente, isentando a Administração de quaisquer responsabilidades por eventuais acidentes de trabalho; 
XLII. O HORÁRIO DE ATENDIMENTO deverá seguir as seguintes regras: 
• Manutenção preventiva: das 7h às 18h de segunda a sexta-feira (exceto feriados); 
• Chamados: das 7h às 18h (todos os dias da semana); 
• Emergência: 24 horas (todos os dias da semana); 
• O prazo máximo para atendimento será de até 01 (uma) hora corrida após o chamado pelo CONTRATANTE; 
• A contratada deve informar o telefone da Central de atendimento 24 horas. Assinar a Nota de Empenho em até 05 (cinco) dias contados da convocação pela Contratante.
11.2  DA CONTRATANTE:
I. Emitir Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento;
II. Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA ao elevador, colaborando para a tomada de medidas necessárias à prestação de serviços, exigindo sempre carteira de identificação funcional; 
III. Fornecer a CONTRATADA todas as condições necessárias com vistas a viabilizar a realização dos serviços;
IV. Acompanhar e fiscalizar a execução do objeto, atestar as Notas Fiscais e efetuar o pagamento;
V. Autorizar a execução dos serviços ou substituição de peças objeto do contrato;
VI. Não trocar ou alterar peças do elevador sem autorização expressa da CONTRATADA;
VII. Cumprir rigorosamente a orientação técnica da CONTRATADA;
VIII. Executar os serviços necessários para a segurança e eficiente funcionamento do elevador, alheio à especialidade da CONTRATADA;
IX. Solicitar a execução dos serviços, mediante Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento;
X. Só permitir a entrada de qualquer componente do elevador mediante recibo em impresso próprio da CONTRATADA, salvo se houver substituição no ato dos serviços;
XI. Comunicar, imediatamente, as irregularidades verificadas na execução do objeto;
XII. Recusar-se a receber os produtos licitados, caso estes estejam em desacordo com a proposta apresentada pela Contratada, fato que será devidamente caracterizado e comunicado à empresa, sem que a esta caiba direito de indenização;
XIII. Aplicar à Contratada as penalidades regulamentares contratuais.
	12 DO PAGAMENTO


12.1 O pagamento será efetuado pela Contratante, de acordo com o quantitativo efetivamente fornecido, através de depósito bancário em conta-corrente fornecida pela contratada, em até 30 (trinta) dias, contados da apresentação de requerimento, nota fiscal, recibo e certidões necessárias, devidamente analisadas e atestadas pelo servidor designado pela Contratante. 
12.2 Em Conformidade com a Lei nº 8666, art 5º, §3º os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores não ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24, sem prejuízo do que dispõe seu parágrafo único, deverão ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias úteis, contados da apresentação da fatura. 
12.3 A nota fiscal deverá vir acompanhada de comprovante de regularidade (certidão negativa) perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicílio ou sede do licitante e comprovante de regularidade (certidão negativa) perante a Seguridade Social (INSS), inclusive relativa ao Fundo de Garantia por tempo de Serviço (FGTS) e Justiça do Trabalho. 
12.4 Caso a CONTRATADA goze de algum benefício fiscal, esta ficará responsável pela apresentação de documentação hábil, ou, no caso de optante pelo SIMPLES NACIONAL (Lei Complementar nº 123/2006), pela entrega de declaração, conforme modelo constante da IN nº 480/04, alterada pela IN nº 706/07, ambas da Secretaria da Receita Federal. Após apresentada a referida comprovação, a CONTRATADA ficará responsável por comunicar ao CFM qualquer alteração posterior na situação declarada, a qualquer tempo, durante a execução do contrato.
12.5 Havendo erro no documento de cobrança, ou outra circunstância que impeça a liquidação da despesa, esta ficará com o pagamento pendente até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras necessárias, não ocorrendo, neste caso, qualquer ônus ao CONTRATANTE. 
12.6 Se, por qualquer motivo alheio à vontade do CONTRATANTE, for paralisada a prestação do serviço, o período correspondente não gerará obrigação de pagamento.
	13 ANEXOS 


13.1 Além deste Termo de Referência são fornecidos aos licitantes os seguintes elementos: 
13.2 Anexo I – descrição do objeto deste termo;
13.3 Anexo II – Rotinas de Manutenção;
13.4 Anexo III – Modelo de Proposta Comercial.
	14 DA CONTRATAÇÃO


14.1 O prazo para a licitante vencedora assinar o Contrato é de 05 (cinco) dias, contados da convocação para a sua formalização, podendo ser prorrogado uma só vez, por igual período, nas situações previstas no § 1º do art. 64 da Lei Federal nº. 8.666/93, sob pena de decair o direito à contratação, sem prejuízo das sanções previstas no Art. 81 da mesma lei.
14.2 Decorridos os prazos acima citados e, não tendo a licitante vencedora comparecido ao chamamento, perderá o direito a contratação independentemente de sujeitar-se às penalidades do art. 7º da Lei Federal nº. 10.520/2002 e autorizará a Contratante a examinar as ofertas subsequentes e a qualificação das licitantes, na ordem de classificação, e assim sucessivamente, até a apuração de uma que atenda ao edital, sendo esta declarada vencedora. 
	15  DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO DA CONTRATAÇÃO 


15.1 A contratação será acompanhada e fiscalizada pela Coordenação Geral de Engenharia e Arquitetura.
15.2 A fiscalização de que trata esta cláusula não exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de ação ou omissão culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou prepostos.
15.3 O gestor da contratação terá, entre outras, as seguintes atribuições: 
15.3.1 Expedir ordens de fornecimento; 
15.3.2 Proceder ao acompanhamento técnico da execução do serviço;
15.3.3 Comunicar à Contratada o descumprimento do objeto e indicar os procedimentos necessários ao seu correto cumprimento; 
15.3.4 Solicitar à Administração a aplicação de penalidades por descumprimento de cláusula contratual; 
15.3.5 Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas às obrigações contratuais; 
15.3.6 Atestar as notas fiscais de fornecimento para efeito de pagamentos; 
15.3.7 Recusar o serviço que for executado em desacordo com as especificações contidas neste Termo de Referência;
15.3.8 Solicitar à Contratada e a seu preposto todas as providências necessárias ao bom e fiel cumprimento das obrigações.
	16  DA VISTORIA


16.1 É facultado às licitantes visitar os locais da instalação dos equipamentos. As vistorias devem  ser agendadas com antecedência mínima de 24 (vinte e quatro) horas junto à Secretaria Municipal de Saúde pelo telefone (82) 3315-5205 no horário de 08h às 14h.
16.2 No dia da licitação não serão executadas vistorias.
	17 DAS SANÇÕES 


17.1 São sanções passíveis de aplicação às empresas, sem prejuízo de outras sanções previstas em legislação pertinente e da responsabilidade civil e criminal que seus atos ensejarem:
17.1.1 Advertência;
17.1.2 Multa diária de 0,3% (três décimos percentuais);
17.1.3 Multa de até 5% (cinco por cento);
17.1.4 Multa de até 10% (dez por cento);
17.1.5 Suspensão temporária, pelo período de até 2 (dois) anos, de participação em licitação e contratação com este órgão com a imediata comunicação;
17.1.6 Impedimento de licitar e contratar com o Município de Maceió pelo prazo de até cinco anos nos termos do art. 10, Anexo II, c/c art. 14, Anexo I, todos do Decreto Municipal 6.417/2004 com o imediato registro no SICAF. 
17.2 O fornecedor estará sujeito às sanções do subitem 17.1 nas seguintes hipóteses:
a) Falhar ou fraudar na execução da contratação, comportar-se de modo inidôneo, fizer declaração falsa ou cometer fraude fiscal: aplicação da sanção prevista no subitem “17.1.4” (calculada sobre o valor total da contratação) e/ou “17.1.6”;
b) Infrações de menor gravidade que não acarretem prejuízos ao município: aplicação da sanção prevista no subitem 17.1.1”;
c) Por dia de atraso quanto ao cumprimento das determinações exaradas pela Contratante: aplicação da sanção prevista no subitem “17.1.2” (calculada sobre o valor total da contratação, ou sobre o valor da parcela a que se refere a determinação, conforme o caso, até o máximo de 10 (dez) por cento daqueles valores, por ocorrência).
17.3 Em caso de ocorrência de inadimplemento não contemplado nas hipóteses anteriores, a Administração procederá à apuração do dano para aplicação da sanção apropriada ao caso concreto, observado o princípio da proporcionalidade.
17.4 Comprovado impedimento ou reconhecida força maior, devidamente justificado e aceito pela Administração, em relação a um dos eventos arrolados no subitem 14.2, a empresa ficará isenta das penalidades mencionadas.
17.5 A critério da Contratante, nos termos do art. 87, § 2.º, da Lei Federal n.º 8.666/93, e considerando a gravidade da infração cometida, ocorrendo quaisquer das hipóteses indicadas no subitem 17.2, a sanção prevista no subitem “17.1.5” ou no subitem “17.1.6” do item 17.1 que poderá ser aplicada isolada ou cumulativamente com quaisquer das multas previstas no subitem “17.1.2” a “17.1.4” do mesmo dispositivo.
17.6 As penalidades fixadas no subitem 17.1 serão aplicadas através de Processo Administrativo a cargo da Contratante, no qual serão assegurados à contratada o contraditório e a ampla defesa. 
17.7 As sanções administrativas serão registradas no SICAF. 
	18 VIGÊNCIA E DA EXECUÇÃO 


18.1 A contratação será formalizada por instrumento contratual firmado entre as partes, nos termos da legislação e em conformidade com as disposições contidas neste termo de referência.
18.2 O prazo de vigência do contrato terá a duração de 12 (doze) meses, podendo a duração ser estendida até o máximo de 60 (sessenta) meses, conforme Art.57, II da Lei 8.666/93.
18.3 O prazo para assinatura do Contrato, ou instrumentos equivalentes, será de 05 (cinco) dias, contados do recebimento do documento oficial de convocação para a sua formalização, podendo ser prorrogado uma só vez, por igual período, nas situações previstas no § 1º do art. 64 da Lei nº 8.666/93, sob pena de decair o direito à contratação, sem prejuízo das sanções previstas no art. 81 da mesma lei.
18.4 O prazo para o início da prestação será imediatamente a contar da data da assinatura do Contrato. 
	19 CONDIÇÕES PARA INÍCIO DOS SERVIÇOS 


19.1 Apresentar relação nominal dos funcionários da empresa que prestarão serviços à Secretaria Municipal de Saúde, constando números dos documentos de identidade;
19.2 Apresentar Anotação de Responsabilidade Técnica (ART - CREA) com respectivo comprovante de pagamento.
19.3 Indicação do preposto para representar a CONTRATADA perante a Secretaria Municipal de Saúde. Opcionalmente a CONTRATADA poderá apresentar um preposto técnico para trato de assuntos técnicos e um preposto administrativo para assuntos administrativos.
19.4 Indicação de número de telefone, e endereço de e-mail para chamados.
19.5 Comprovação de possuir matriz ou filial na região Metropolitana de Maceió.
19.6 Para a comprovação a empresa deverá apresentar Alvará atualizado de funcionamento da prefeitura do município onde a empresa (filial ou matriz) está instalada.
19.7 Comprovação que a empresa possui em seu quadro de funcionários, no mínimo, no início e durante toda a vigência do contrato:
19.7.1 01 engenheiro mecânico.
19.7.2 01 técnico mecânico.
19.7.3 01 técnico eletricista.
19.7.4 01 técnico de automação.
19.8 Comprovar que a empresa possui laboratório de eletrônica para conserto de placas eletrônicas de elevador ou o vínculo contratual entre ela e a assistência técnica responsável por este tipo de conserto.
	20 DA GARANTIA NA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS


20.1 A Lei 8.078/90 (Código de Defesa do Consumidor) regerá as demais disposições pertinentes à matéria.
	21 DISPOSIÇÕES GERAIS/INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 


21.1 O setor técnico competente auxiliará o pregoeiro nos casos de pedidos de esclarecimentos, impugnações a análise de propostas.
21.2 O critério de julgamento das propostas será o de menor preço por item, cujos lances devem contemplar a somatória do período de 12 (doze) meses para as manutenções preventivas, da hora trabalhada para efeitos da manutenção corretiva e do valor total destinado à aquisição de peças, após incidência do percentual de desconto sobre o fornecimento.
21.3 Eventuais pedidos de informações/esclarecimentos deverão ser encaminhados a Secretaria Municipal de Saúde de Maceió, prédio-sede; via e-mail: cga.contratos@gmail.com.br; ou ainda pelo telefone: 82 3315-5208 e 3315-5222. 
Maceió, 15 de maio de 2019.
________________________________
Carolina de Lima Barretto.
Coordenador Geral de Engenharia e Arquitetura
__________________________________
Fernanda Araújo Rodrigues 
Diretoria de Vigilância em Saúde 
______________________________
Karine de Andrade Lopes Cavalcante
Diretora de Gestão Administrativa
____________________
José Thomaz Nonô
Secretário Municipal de Saúde
APROVO O PRESENTE TERMO DE REFERÊNCIA
ANEXO I
	
	
	               LOTE  I

	ITEM
	OBJETO
	DESCRIÇÃO

	01
	MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DE 02 (DOIS) ELEVADORES.
DA MARCA OTIS
	· Marca: Otis Elevator Company. 
· Unidade: 37N06653 01/01/01.
· Modelo: AGNL6108AMD Gen2 Light.
· Estética: A(EXCLUSIVE);
· Passageiros: 6 Velocidades: 1 m/s;
· Paradas: 5
· Percurso:12.16 m;
· Grupo de carro: G2C (carro A);
· Frequência:60 Hz / Voltagem: 380 V / Luz: 220 V;
· Cabina: Cabina profunda para 6 passageiros;
· Acabamento interno: Aço inoxidável escovado;
· Medidas internas da cabina:1000 mm (L), 1250 mm (P), 2200 mm (A);
· Operador de porta: AT120;
· Teto: Clean LED (branco) (AC400);
· Indicador de posição do carro: CPI15 e Lanterna com gongo na cabina Não;
· Porta: PRIMA e Porta lateral telescópica (2 velocidades - 2 painéis);
· Mão de porta: Direita;
· Acabamento da porta do carro: Aço inoxidável escovado;
· Largura livre de porta: 800 mm;
· Frente de caixa:1520 mm;
· Lado de caixa: 1560 mm;
· Última Altura: 3560 mm;
· Profundidade do poço:1100 mms;
· Painel de operação: POC com placa face reduzida;
· Acabamento: Aço inoxidável escovado;
· Corrimãos: 1 barra de alumínio com diâmetro de 32 mm;
· Corrimão localizado no painel posterior: Sim;
· Corrimão localizado no lado oposto ao POC: Não;
· Corrimão localizado no lado do POC: Não;
· Espelho: Não, com acabamento sem entrada (não se aplica);
· SSM/Sintetizador de voz: Preparado para sintetizador de voz;
· Ventilação: Sem entrada (não se aplica);
· Cor de LED dos botões: Cor do LED Vermelha, com Acabamento dos acessórios do POC Aço inoxidável escovado e 2 Número de carreiras botões;
· Tipo de painel facial da sinalização de andar: Flat;
· Fornecedor da iluminação da caixa: Cliente.



	
	
	LOTE II

	ITEM
	OBJETO
	DESCRIÇÃO

	01
	MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DE 01 (UM) ELEVADORES.
DA MARCA thyssenkrupp

	· Linha Easy vertical – plataforma vertical.
· Modelo - VEH 30.
· Capacidade de carga - 250 kg.
· Velocidade - 6 m/minu.
· Tipo de instalação - Interna (abrigada).
· Paradas – 02.
· Entrada e saída - Unilateral- mesmo lado.
· Desnível vertical -3000 (mm).
· Acionamento -Hidráulico oleodinâmico (relação 2.1) .
· Operação - Motor elétrico. 
· Enclausuramento - O enclausuramento consiste em uma caixa em uma caixa de corrida que revestirá externamente por completo o equipamento.
· Material do enclausuramento - Vidro laminado. 
· Fornecimento do enclausuramento - Confeccionado pela fornecedora o enclausuramento da plataforma.
· Dimensões da base - 800 x 1400 (mm).
· Pavimentos superiores - Uma porta com altura de 2000 mm (desn. Maior que 2,0 m) ou um portão com altura de 110 mm  (desn. Até 2,0 m) com travamento eletromecânico. 
· Pavimentos  inferiores  - Uma porta de 2000 mm e travamento eletromecânico. 
· Botoeiras - Controle de chamadas no interior do equipamento e nos pavimentos através de botões com acionamento por pressão constante.
· Cor do equipamento/acabamento- Eletrostática texturizada cinza
· Alimentação p / equip. / frequência - 220v / 60 hz



ANEXO II 
	PLANILHA DE ROTINAS DE MANUTENÇÃO


OBS.: Este anexo fixa as rotinas mínimas de manutenção a serem observadas pelos licitantes, não dispensando a produção de calendário próprio, conforme descrito em 5.5.16.
	ROTINAS DE MANUTENÇÃO

	ITEM
	MENSAL
	SEMESTRAL
	ANUAL

	CONJUNTO MOTOR DE TRAÇÃO – REDUÇÃO – POLIA

	Verificar vazamentos
	
	
	

	Verificar nível de óleo lubrificante
	
	
	

	Trocar o óleo lubrificante da redução
	
	
	

	Verificar ruídos anormais
	
	
	

	Testar sensores
	
	
	

	Limpeza geral
	
	
	

	Verificação das lonas de freios
	
	
	

	Verificação do estado de conservação dos cabos de aço
	
	
	

	Pintura
	
	
	

	REGULADOR DE VELOCIDADE

	Análise de ruídos e vibrações anormais
	
	
	

	Análise de folgas
	
	
	

	Teste dos sensores
	
	
	

	QUADROS DE COMANDO

	Reaperto de parafusos e conexões
	
	
	

	Ajuste no display da cabine
	
	
	

	Procura por pontos de sobreaquecimento
	
	
	

	Limpeza geral
	
	
	

	POÇO

	Limpeza dos sensores
	
	
	

	Teste de funcionamento dos sensores
	
	
	

	Aperto da fixação das guias da cabine
	
	
	

	Limpeza do fundo do poço
	
	
	

	Lubrificação das guias da cabine
	
	
	

	CABINE

	Teste dos controles abrir porta, fechar porta, alarme, intercomunicador
	
	
	

	Teste de todas as botoeiras internas
	
	
	

	Verificação da iluminação interna
	
	
	

	Teste do sistema de renovação de ar
	
	
	

	Verificação de placas metálicas que estejam soltando
	
	
	

	Teste de atuação dos sensores
	
	
	

	Verificação de folgas e falta de lubrificação no operador de porta
	
	
	

	Limpeza da parte superior da cabine
	
	
	

	Limpeza dos painéis do teto da cabine
	
	
	

	PAVIMENTO

	Limpeza das guias de chão
	
	
	

	Verificação do estado de funcionamento do display externo
	
	
	

	Verificação do estado de funcionamento do gongo externo
	
	
	

	Verificação do funcionamento das botoeiras externas
	
	
	

	Verificação do alinhamento das portas externas
	
	
	

	Verificação de folgas ou ruídos anormais
	
	
	


ANEXO III
MODELO DE PROPOSTAS DE PREÇOS
	LOTE I


	SERVIÇOS – MANUTENÇÃO PREVENTIVA

	Item
	Descrição
	Quantidade
	valor mensal
	Valor anual

	1
	Valor mensal dos serviços de manutenção preventiva nos 2 elevadores.
	12
	
	

	Subtotal do item 1 
	


	SERVIÇOS – MANUTENÇÃO CORRETIVA

	Item
	Descrição
	Valor da hora

	2
	Valor da hora dos serviços de manutenção corretiva nos 2 elevadores*
	

	Subtotal do item 2 
	


	PEÇAS

	Item
	Descrição
	Valor anual estimado dos gastos
	percentual de desconto ofertado (%)
	Valor total anual com desconto

	3
	Fornecimento de peças 
	R$ 65.000,00
	Mínimo 5%
	

	subtotal do item 3
	


*O valor da hora de manutenção corretiva servirá tanto para a apropriação do valor a ser pago referente aos serviços de manutenção corretiva no decorrer do contrato, quanto para julgamento das propostas.
TOTAL: SUBTOTAIS (1+2+3) = R$ .............................(Por extenso)
	LOTE II


	SERVIÇOS – MANUTENÇÃO PREVENTIVA

	Item
	Descrição
	Quantidade
	valor mensal
	Valor anual

	1
	Valor mensal dos serviços de manutenção preventiva nos 1 elevadores.
	12
	
	

	Subtotal do item 1 
	


	SERVIÇOS – MANUTENÇÃO CORRETIVA

	Item
	Descrição
	Valor da hora

	2
	Valor da hora dos serviços de manutenção corretiva nos 1 elevadores*
	

	Subtotal do item 2 
	


	PEÇAS

	Item
	Descrição
	Valor anual estimado dos gastos
	percentual de desconto ofertado (%)
	Valor total anual com desconto

	3
	Fornecimento de peças 
	R$ 30.000,00
	Mínimo 5%
	

	subtotal do item 3
	


*O valor da hora de manutenção corretiva servirá tanto para a apropriação do valor a ser pago referente aos serviços de manutenção corretiva no decorrer do contrato, quanto para julgamento das propostas.
TOTAL: SUBTOTAIS (1+2+3) = R$ .............................(Por extenso)
RELATÓRIO DE JUSTIFICATIVA 
A contratação se faz necessária com vistas a manter o equipamento, objeto da contratação, sempre em bom funcionamento com o objetivo de proporcionar segurança a todos os usuários. Apontamos como benefício direto da contratação dos serviços de manutenção a primordial segurança de todos aqueles que usarão o elevador. É imprescindível a contratação uma vez que não temos em nosso quadro funcional profissional qualificado para realizar a manutenção e que, contratada empresa especializada no serviço, esta terá, além do profissional especializado, facilidade na obtenção de peças e acessórios originais e adequados à manutenção com mais rapidez e eficácia. A contratação tem natureza de prestação de serviço continuada, sem a dedicação exclusiva dos trabalhadores da contratada neste órgão.
________________________________
Carolina de Lima Barretto.
Coordenador Geral de Engenharia e Arquitetura
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