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Questionamentos com pedido de alteragdo para alguns deles.

Esclarecimento 01:

8.1.7.3. Para o item Servico de Link de trafego IP com conectividade a Internet entre o ambiente da CONTRATANTE e a Internet,
as medicdes devem ser feitas entre o roteador responsavel pelo servigo no ambiente da Prefeitura de Maceid e o primeiro roteador
na Internet;

8.1.7.5.3. As medigbes devem ser feitas entre o equipamento responsavel pelo servico no ambiente da Prefeitura de Maceio e o
primeiro roteador na Internet;

Conforme subitens 8.1.7.3 e 8.1.7.5.3 em relagédo as medigdes: Em nosso entendimento o “primeiro roteador na

internet” ndo obrigatoriamente quer dizer o primeiro enlace, ou seja, o roteador de Borda. Pode ser qualquer roteador

dentro do backbone da CONTRATADA que suporte as medic¢oes.

No nosso entendimento, ao usar o roteador de borda, a medicao fica limitado apenas ao enlace local, e em outro

roteador do backbone da Contratada, tal medigao trara uma analise até mais completa da condi¢do do link, e ndo

somente o link de ultima milha. Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 02:

Apenas para confirmar entendimento: Conforme o Edital e seus anexos, o nosso entendimento é que o escopo do

servigo do Lote 2 resume-se a: Link de Internet de 1Gbps em anel 6ptico com BGP e fornecimento de Bloco IPV4 e

Bloco IPV6 e Servigo Anti-DDoS. Nao esta contemplado o servigo de Gerenciamento de redes, visto que o item 8.1.7

esta relacionado ao item 8.1. LOTE 1 — ITEM 1 - LINK DE TRAFEGO IP 1 GBPS COM CONECTIVIDADE A INTERNET. Esta
correto 0 nosso entendimento?

Esclarecimento 03:

Apenas para confirmar entendimento: o item 8.2.13. RELATORIOS E VISIBILIDADE esta relacionado ao item 8.2. LOTE
ARSER Gerado por SAMMARA CARDOSO LIRA DE ALMEIDA - 15/09/2021 16:13 - Pagina 1 de 3



1—ITEM 2 SOLUCAO DE SEGURANCA, sendo assim, todos os subitens do item 8.2.13 esta relacionado ao servigo de
Seguranga de Rede. Esta correto o nosso entendimento?

Esclarecimento 04:

Levando-se em consideragao os itens:

8.2.10.43. Deve suportar o armazenamento de logs em tempo real tanto para o ambiente de nuvem quanto o ambiente local (on-premise);
e 8.2.13.13: E de responsabilidade da contratada o backup e armazenamento dos logs pelo periodo de 01 (um) ano. Esta previsto uma
geracdo maxima de 6TB (seis terabytes) de logs bruto por més.; e tendo como base na reposta aos questionamentos dada no dia
10/09/2021 no portal,

Entendemos que a infraestrutura para instalagdo do Virtual Appliance de Geréncia e Log e o backup dos mesmos, sera de
responsabilidade da contratante.

Esta correto nosso entendimento?

. Recebido em
13/09/2021 as 17:48:27

Resposta

. Resposta

Esclarecimento 01:

8.1.7.3. Para o item Servigo de Link de trafego IP com conectividade a Internet entre o ambiente da CONTRATANTE e a Internet,
as medicdes devem ser feitas entre o roteador responsavel pelo servigo no ambiente da Prefeitura de Maceid e o primeiro roteador
na Internet;

8.1.7.5.3. As medigbes devem ser feitas entre o equipamento responsavel pelo servico no ambiente da Prefeitura de Maceio e o
primeiro roteador na Internet;

Conforme subitens 8.1.7.3 e 8.1.7.5.3 em relagédo as medigdes: Em nosso entendimento o “primeiro roteador na

internet” ndo obrigatoriamente quer dizer o primeiro enlace, ou seja, o roteador de Borda. Pode ser qualquer roteador

dentro do backbone da CONTRATADA que suporte as medig¢oes.

No nosso entendimento, ao usar o roteador de borda, a medicao fica limitado apenas ao enlace local, e em outro

roteador do backbone da Contratada, tal medigao trara uma analise até mais completa da condi¢do do link, e ndo

somente o link de ultima milha. Nosso entendimento esta correto?

Resposta: O Entendimento esta correto.

Esclarecimento 02:

Apenas para confirmar entendimento: Conforme o Edital e seus anexos, o nosso entendimento € que o escopo do

servico do Lote 2 resume-se a: Link de Internet de 1Gbps em anel 6ptico com BGP e fornecimento de Bloco IPV4 e

Bloco IPV6 e Servigo Anti-DDoS. Nao esta contemplado o servigo de Gerenciamento de redes, visto que o item 8.1.7

esté relacionado ao item 8.1. LOTE 1 — ITEM 1 - LINK DE TRAFEGO IP 1 GBPS COM CONECTIVIDADE A INTERNET. Estéa
correto o nosso entendimento?

Resposta: O Entendimento esta correto.

Esclarecimento 03:

Apenas para confirmar entendimento: o item 8.2.13. RELATORIOS E VISIBILIDADE esta relacionado ao item 8.2. LOTE
1—ITEM 2 SOLUCAO DE SEGURANCA, sendo assim, todos os subitens do item 8.2.13 esta relacionado ao servigo de
Seguranga de Rede. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O Entendimento esta correto.

Esclarecimento 04:

Levando-se em consideragao os itens:

8.2.10.43. Deve suportar o armazenamento de logs em tempo real tanto para o ambiente de nuvem quanto o ambiente local (on-
premise); e 8.2.13.13: E de responsabilidade da contratada o backup e armazenamento dos logs pelo periodo de 01 (um) ano. Esta
previsto uma geracdo maxima de 6TB (seis terabytes) de logs bruto por més.; e tendo como base na reposta aos questionamentos
dada no dia 10/09/2021 no portal,

Entendemos que a infraestrutura para instalagdo do Virtual Appliance de Geréncia e Log e o backup dos mesmos, sera de
responsabilidade da contratante.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: A estimativa da quantidade de logs bruto por més foi estimada e pode variar de acordo com a solugéo fornecida. Portanto a
contratada devera estimar a area de armazenamento necessaria para assegurar o backup e armazenamento dos logs por um periodo
minimo de 1 (um) ano, como regulamenta o marco civil da Internet. E esta area de armazenamento devera esta incluida na solugdo
fornecida.
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. Responsavel pela resposta
SAMMARA CARDOSO LIRA DE ALMEIDA

. Respondido em:
15/09/2021 as 16:13:04
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