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SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL E REDE DE ACESSO A INT

Termo de Referéncia

MOVEL

. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1

s

A presente licitaglo tem por objeto registro de pregos para contratacdo do Servigo de
Telefonia Mavel Pessoal - SMP, nos modalidades local (VC1), Longa Distdneis
MNacional (VC2 e V319, com Roaming Nacional e Roaming Internacional automdatico,
sendo com o fomecimento de; 500 (quinhentos) telefones méveis perfil 1 padrio bisico
juntamente com pacotes.de dados de 3 (cineo) GB. 500 (quinhentos) smartphones perfil
intermedidrio juntamente com pacotes de dados 10 (dez) GB. 230 (duzentos e trinta)
smartphones perfil avancado juntamente com pacotes de dados 20(vinte}GB, perfazendo
O quantitalivo de 1230 (mil duzentos e trinta) aparelhos telefinicos com chips. Também
deverfio ser fomecidos 30(trinta) tablets com pacotes de dados de 20(vinteI1GE.
dNcinquenta) modens 40 com pacotes de dados de 20{vinte) GR. 50 (cinquenta) chips
de dados avulsos com pacote de 20(vinte) GB e 80 (oitenta) chips avulsos de voz. Todos
08 SETVIEOS M grupo corporative, com o formecimento das respeclivos aparelhos serfio
no régime de comodato, de acordo com as especificactes minimas oy SUPEror ds
descritas em conformidade com as condigdes deste Termo de Referéncia e respeltando
a5 cliusulas de regulamentagio do Servico Movel Pessoal (SMP), para atendimento a
tedos os orpdos ¢ secretarias que fazem parte da estrutura administrativa da Prefoitusa de
Maceid. tendo como gestor a SECRETARLA MUNICIPAL DE GESTAD — SEMGE, de
acardo com as normas e repulamentos especificos apliciveis ao servigo pelos contratos
ol termos de concessdo, permissio ou autorizacdo celebrados entre as prestadoras dos
servigos ¢ Agéncin Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL em regime de comodato
por um periodo minimo de 12 (doze) meses,

servicos a serem contratados estdo descritos na tabela 1

Tabela 1: Dos servigos a serem contratados

ERNET

Quantidade
Estimada
Lote | ltem Doz iio
Mensal | Anual
Unidade | Unidadz
I Assinatura perfil bisico - Acessos destinados ao trafeso de
L‘im-: I voz e dados com acesso ilimitado & internet com franguia | 500 Eoii
e mensal de no minimo 03 GB. com comodato de aparelhos.
2
Ver 1
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Assinatura perfil intermediirio — Accssos destinados ao

irdfego de vor e dados com acesso ilimitado & internel com
franquia mensal de no minimo 10 GB, com comodato de
aparelhos.

SO

Assinatura perfil avancado 01 — Acessos destinados an
trifego de voz e dados com acesso ilimitado & internet com
franquia mensal de no minimo 20 GB com comodato de
aparelhos.

E{H

Asginatura perfil avancado 02 - Acessos destinados ao
wrafego de voz e dados com acesso ilimitado & internet com
franquia mensal de po minimo 20 GB com comodoto de
aparelhos,

2400

Assinatura perfil tablet - Acessos destinados ao wafepo
exclusivo de dados. com acesso ilimitado a internet com
franguia mensal de. no minimo, 20 (vinte) GB, airavés de chip
com o comodato de aparelhos.

30

360

Assinatura perfil modem - Acessos destinados ao (Rifego
exclusivo de dados, com acesso ilimitado & Internet com
franquia mensal de. no minime, 20(vinte) GB, ¢om o
comodato de modem banda larga 40 ou superior.

Assinatura chip de dados - Acessos destinados oo trifego
exclusive de dados. com acesso ilimitade a Intemet com
franguia mensal de, no minimo, 20(vinte) GB.

50

i

Asginatura chip de voz - Acessos desiinados ao milfego
exclusivo de voz.

RO

VC-1' - Ligagio feita p/ fixo da mesma cidade ou enire
cidades do mesmo DDD (em minutos).

83304

VC-17 Ligagho feita para movel. entre as linhas contratadas
(trafego intragrupo) na regifio do DDD 82 fem minuios)

13100

157200

er. 3
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Fis ﬂ | ; : . 1
' v 10 WC-1' Ligacdio feita para movel da mesma operadora, de 130039 (1560468
e mesmo DDD e para linhas diferentes das contratadas. e

VC-1' Ligacdo feita para movel de outra operadora, de|
11 ? GO000
mesmo DD (em minutos). 135000 (18
VC-2! Ligagdo feita para fixo de localidades cuia imeiro
12 S RS 1560 | 18720
digito do CNL seja igual a 8, exceto 82
VC-2* Ligacdo feila para mével, de mesma operadora, de
13 localidades eujo primeiro digito do CNL sejaigual a §, exceto 2424 |29088
82
V-2 Ligacdes feitas wel d j
14 A HIFIUEE ] pam :Tlm.e € ouiras operadoras cujo 4890 8680
primeiro digito do CNL scja igual a 8
V-3 ligacio fei [1; locali 5 cujo primei
13 b SHEAD E.JIE] -]HI‘-E! xo de localidades cujo primeira 3005 24060
digito do CNL seja diferente de 8.
16 VC-3* = ligagdo para mdvel da mesma operador, 1390 19080
17 VEC-3' - ligacdo para mdvel de outra operadora. 2724 32688
DSL-1 - recebimento de ligagdo dentra do Estado, na drea de
18 coberfura de operadora, em cidade com DDD diferente tem 2724 |326%%
minutos).
9 AD - Adicienal de Deslocamento fem ndmera  de 1% (20
eventos'chamadag),
20 | Caixa Postal — acesso a caixa postal {em minutos) 140 1680
2] aMS — Mensagens enviadas via celular 6538 78456
2 Ligages em Roaming Internacional 10 120

2. JUSTIFICATIVA

s I
i

| N

Ver, 3

A atual contratada dos servigos selicitou rescisio contratual,

. O Contrato 362019 que trata da contratagio de telefonia movel carece de atualizagoes

nos equipamentos olertados e, para que a evolugio tecnoldgica seja acompanhada por
esta municipalidade. se faz necessdrio novo termo de referéncia,

- Supnir as necessidades dos drgdos da administragdo diveta, indireta, duldrguica e

fundacional do municipic de Maceid oferecendo meios tecnoldgicos que facilitem a
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g
mmumr:m,ﬁu entre elas para gue a continiidade ¢ o cumprimento dos servieos dignos \ | P “Ez"l'"‘—ll,l
sejam realizados com eficicia e qualidade. L

2.4, A contratagio objetiva, selecionar a proposta mais vantajosa para a Administraciio, que
garanta a boa qualidade dos servigos prestados a custos mais reduzidos, contribuindo para
diminuigio dos gastos governamentais.

2.3, O grande beneficio, entretanto, advém da utilizagiio do poder de compra do governo. Na
medida em que aproveita ag oportunidades de economia de escala, a Administracio
Piblica pode obter melhores precos junto ao mercado, reduzindo seus custos em
beneficio do atendimento as demandas sociais.

2.6, A Prefeitura de Maceid, como toda grande organizacdio Piblica, tem gastos volumosos
com serviges de elefonia nos orgdos e entidades que o compiem, Os crescentes desafios
colocados para o governo acabam induzinde o aumento da mégquina administrativa e,
conseguentemente, dos gastos com seus servigos.

=N b

3. MODALIDADE DA LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1, A aquisicio dar-se-d pela modalidade licitatoria denominada pregio. em sua FORMA
ELETRONICA, tendo come critério de julgamento ¢ classificagio das propostas, o
menor prego POR LOTE observando-se o valor estimado que devera ser divolgado,

3.2, O modo de disputa do certame serd ABERTO

4. DESCRICAQ DETALHADA DO OBIETO

4.1. PERFIL 1 - BASICO:

41.1.  Acessos que utilizam o3 servigos de voz, trafego de dados para conexfio a
Internet e envio de mensagens SMS;
4.1.2. Trifego de dados ilimitado com franguia mensal de. no minimo 05 (Cines) GB;
4.1.3.  Formecimento de acessos incluindo Smartphones, que deveriio atender aos
requisitos iéenicos descritos no perfil basico do ANEXO A (ESPECIFICACOES
TECKICAS DOS EQUIPAMENTOS),

4.2. PERFIL 2 - INTERMEDIARIO:

421,  Acessos que utilizam os servigos de voz wdlfego de dados para conexfio &
Internet ¢ envio de mensagens SMS;

4.2.2. Trafego de dados ilimitado com franguia mensal de. no minimo 10 (Dez) GB:

423 Fornecimento de acessos incluindo Smartphones, que deverio atender aos
requisitos  técnicos  deseritos  no perfil  intermediario do ANEXO A
(ESPECIFIC ACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

43. PERFIL 3 e4 — AVANCADO:

4.3.1. Acessos que utilizam os servigos de voz, trifego de dados para conexiio 4
Internet e envie de mensagens SMS;

4.3.2.  Trafego de dados ilimitado com franguia mensal de. no minimo 20 (Vine) GB:

433,  Fomecimento de acessos imchuindo Smartphones, que deverfo atender aos
rﬂgumlms téenicos descritos no perfil avangado do ANEXO A (ESPECIFICACOES
TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS),

Ver 3 Pégl na 206

“T#'GG:2T Se T20Z/0T/ST W Z-T¥T9G6 ‘BN "HOINNC SAVHTVOVIN OLNINEYS OLTI93AN VA J0d 9)uswed|uo.ie  opeu sse 0)uewnood



Gt
%ﬁt”- M",
L)
v |

Femint /

4.4. PERFIL 5 - Tablet

4410 Acessos que utilizam apenas irifego de dados para conexio 4 Intemet;

4472 Bloqueio dos serviges de voz, e se possivel, envio de mensagens. Parn acessos
deste prupo, caso nfio seja possivel o bloqueio dos servigos, ndo deverdio gerar custos
para ¢ CONTRATANTE:

44.3.  Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de. no minima 20(vinte) GB:

444,  Formecimento de acessos incluindo Tablets, que deverdo atender aos requisitos

tecnicos deseritos no perfil tablet do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS
DOS EQUIPAMENTOS),

4.5, PERFIL 6 - Modem

4.5.1.  Acessos que utilizam apenas trifegoe de dados pars conexdio i Internet:

4.5.2.  Blogueio dos servigos de voz, e se possivel, envio de mensagens. Para acessos
deste grupo, caso ndo seja possivel o blagueio dos servigos, nio deverlio gerar custos
parn o CONTRATANTE:

433 Trifego de dados ilimitado com franquia mensal de. no minimo 20{Vinte) GB.

4.54.  Fomecimento de acessos incluindo Modens, que deverlio atender aos reguisitos

tecnicos descritos no Perfil modem do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS
DOS EQUIPAMENTOS).

5. CARACTERISTICAS GERAIS
5.1. DOS SERVICOS

A LL o servigo de VOZ deve contemplar ligagdies ilimitadas em todo o territario
nacional desde que uiilizem o codigo da operadora,

1.2 Os servigos de vor. dados e mensagens deveran possuir abrangéncia de
cobertura de 3G ou 4G ou tecnologio superior de no mining, B0% do muni¢ipio de
Maceio ¢ no Distrito Federal e deverfio estar disponiveis 24 horas por dia, conforme
regulamentacio da ANATEL.

a3 As Linhas contratadns deverdio ser isentas de taxas de ativagho e 18 deverdio ser
fornecidas com o respectivo SIM Card, sem dnus para o CONTRATANTE.

4. Deverdio ser fornecidos chips virgens para fins de estoque na proporgidn de, no
minimo, 0% das linhas contratadas. A conteatante poderi solicitar CHIPS
adicionais durante a execugio do contrato ¢ nfio deverd gerar dnus 4 contratante

213 Devera estar incluso na proposta o8 custos com o GESTOR WEB:;

3.L6. O Gestor WEB devera ser compativel com os navegadores INTERNET
EXPLORER, MOZZILA FIREFOX ou GOOGLE CHROME. Deverd permilir o
gerenciamento por acesso para alteragiic de créditos. hloquera/deshloqueio dos
acessos mdvels, criaglo de perfis de ususdrio, resgate de linha, possibilidade de
Blogueio de codigo de operadora e histérica de chamadas,

517, Por padrio todo e qualquer servigo que possa gerar custos adicionais para a
CONTRATANTE que ndo esteja no escopo deste termo (inferatividade, sorteios,
¢le) deve ser bloqueado pela CONTRATADA sem que tal blogueio gere qualquer
custo adicional pars a CONTRATANTE.

T

=.2. DOys SERVICOS DE VO Z

5,21, A CONTRATADA devera disponibilizar as sepuintes SeTVigos:
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5210, Bloqueio ¢ desblogueio da linha parn efetuar lipagdes para linhas (Fl5 -fh?#? {

diferentes das contratadas; o TR 4

52.12. Bloqueio e desblogqueio da linha para roaming nacional e internacional,
em caso de tarifacio adicional de deslocamento;

3.2.13.  Bloquewo e deshloqueno pama o recebimento de ligagdes a cobrar nos
linhas contratadas:

52.14. Consultas de saldo sem custe adicional por pelo menos um dos meios
descritos abaixo:

5.2.1.4.1. Mensagem SMS:
5.2.1 4 2 Vioz
52,14 Aplicativo;
5.2.1.5. Dm‘er:’s tambsém ser permitido que o acesso mavel consulte o consumo

de dados a qualquer momento por aplicativo, ligaglo, SMS,

52,16, As linhas contratadas deverfio possuir s servigos de identificador de
chamadas, chamada em espera, caixa postal e conferéncia, sem dnus ao
CONTRATANTE.

522, A descnclio dos servicos de voz a serem fornecidos € apresentada na TABELA
1.

523 A CONTRATADA podera optar pela subcontratagio do servigo VC-2 ¢ VC-1.
A CONTRATADA permanecerd como Gnica e exclusiva responsivel pele servigo
perante o CONTRATANTE.

524,  Serd permitido o “CO-BILLING” {co-faturamento) para as ligagies tipo V-2
e VC-3 realizadas nos terminais contratados.

5.3, DOS SERVICOS DE DADOS

5.3.1.  Os servigos de dados deveriio ser providos através de pacote de transmissio de
dados, utilizando tecnologia padrio 30 ou superior.

532 A velocidade admitida apds o consumo da franguia contratada € de, no minime,
500 Khps:

533 Osservigos de dados deverfio ser fornecidos sem reducfio de velocidade dentro
da franquia contratada para cada grupo de servigo, exceie nas condigtes descritas no
subitem anterior

534 A CONTRATADA deverd disponibilizar os servigos de blogueio e desbloguein
do servigo de dados para as linhas contratadas, este servigo ndo devera gerar cuslos

para 0 CONTREATANTE.
5.3.5. 0 Servigo de dados ndo poderd depender da instalagio de software adicional

{Proxy) para seu funcicnamento.
536, A velocidade informads no item 5.3.2 deverd respeitar os niveis de qualidade
estipulados pela ANATEL.

5.4. DO ENVIO E RECEBIMENTO DE MENSAGENS

54.1.  Deverd ser possivel o envio de mensagens SMS (Short Message Service) a partir
das linhas coniratadas,
542 A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes servigos:

542.1. Permitir o blogueio e desblogueio de envio de mensagens SMS. Caso
ndo seja possivel o blogueio nos acessos indicados pelo CONTRATANTE,
este servico niio deverd gerar custos para o CONTRATANTE.

54272  Deveri ser blogueado o envio de mensagens de antncios comerciais da
CONTRATADA para as linhas contratadas.

5.5, DOS EQUIPAMENTOS
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Ver, 3

3.5.1.  Os cquipamentos deveriio ser formecidos em regime

(ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS),
552 A cada 12 meses contados g

0% equipamentos na seguinte proporgio:

QUANTIDADE
EQUIPAMENTO EQUIPAMENTOY/ |

ACESSOD

SMARTPHONE BASICO PERFIL 1 | 10%

SMARTPHONE INTERMEDIARIO e
PERFIL 2 L

SMARTPHONE  AVANGADO 1
PERFIL 3 po

SMARTPHONE ~ AVANCADO

[ o8 ]

PERFIL 4 s
TABLET 0%
MODEM ROTEADOR 46 10%

3.5.3. No processo de renovaglo do contrato. serdo aceilos outros modelos de
equipamentos ofertados inicialmente, desde que estejs em comum acorde com a
CONTRATANTE e obedecidas as ESPECIFICACOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS, no ANEXO A deste termo de referéncia,

5.54.  Havendo a descontinuidade dos modelos originalmente ofertados, poderio ser
apresenitados novos modelos. desde que obedecidas as ESPECIFICACOES
TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS, no ANEXO A deste termo de referéncia,

335 A vencedora do certame serd obrigada a substituir o equipamento quando o
mesmo apresentar defeito no prazo de até Tisete) dias corridos,

556, Aposo prago de T(sete) dias corridos, 8 CONTRATANTE devers encaiminhar
o aparetho que apresentar defeito para a assisténeia técnica do fabricante.
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5.3.7. (s equipamentos deverio ser entrepues com garantia de 12 meses contados a
partir da data de recebimento.

6. DAS CONDICOES PARA PRESTACAOQ DE SERVICOS

6.1, A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos com as linhas devidamente
habilitadas. e a portabilidade dos nameros existentes, a criténio do CONTRATANTE, no
praze maximo de 30 {trinta) dias corridos contados a partic da solicitag3o de contratagdo
do item.

6.2, Os numeros atuais deverdo ser portados, sem prejuizo de funcionamento,

6.3. O processo de migracio deverd ser acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

6.4, No inicio do confrato e a cada 12 meses, deverfio também ser fornecidos equipamentos
reserva (BACKUP) pela CONTRATADA, na razdo de 3% (cinco por cento) da
guantidade total contratada especificada no ANEXO C (QUANTITATIVO DE
EQUIPAMENTOS POR GRUPO DE SERVICO), respeitando o mimimo de 1 (uma)
unidade, Serdo entregues ao contratante para atendimento de emergéneia.

6.3, 0= equipamentos em comodato serfio recchidos nas seguintes condigdes:

6.5.1.  Provisoriamente. no prazo de 03 {cinco) dias Oteis, para e¢feito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéneia.

6.5.2. Os servigos poderdo ser rejeilados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser
substituidos no prazo de 15 (quinze) dias (teis, a contar da notificagio da contratada,
4% suas custas. sem prejuizo da aplicagio das penalidades.

6.5.3.  Definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias dieis, contados do recebimento
provisdrie, aphs & verilicagho da qualidade e quantidade do matenal ¢ consequente
accitag Ao mediante termo circunstanciado.

6.5.4,  Nahipttese de a verificaglo a que se refere o subitem anterier nio ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada. consumando-se o recebimento
definitivo no din do esgotamento do prazo.

6.5.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nfio exclui a responsabilidade
da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugiio do contrato.

6.6. A substituigdo de equipamentos que venham a apresentar defeito ndo gerara dnus para o
CONTRATANTE. salve guando comprovado o delo ou o mau uso do equipamento.

6.7. MNa hipitese de danos cavsados pelo uso indevide. comprovado por laudo do fabnicante
ou da rede de assisténeia denica autorizada ow credencinda pelo fabricante, o

CONTRATANTE responsabilizar-se-a:

6.7.1.  Pelo Reembolso & CONTRATADA do custo de reparo do equipamento;

672 Ou pelo reembolso 4 CONTRATADA no valor da nota fiscal de envio do
equipaments aplicando a Tabela 2 de depreciacio;

673, Ou pela substituicho do equipamento (por aparelho nove de mesmo modelo,
similar ou superior em caso de descontinuidade. com nota fiscal).

Tahela 2: Percentuais de depreciagdo,

/
I

ll'\-\.

N par B

=

Tabela de Depreciagio

Trimestre '| 1" p L 3 4" 5" 6" 7o 8"

Reembolso  sobre
| valor da nola [iscal

100% |[87.5% |75% |62.5% [50% |37.5% 25% | 12.5%

Ver, 3 Pagina 210

'}

!

“T#'GG:2T Se T20Z/0T/ST W Z-T¥T956 ‘BN "HOINNC SAVHTVOVIN OLNINEYS OLTI93AN VA J0d 9)uswed|uoie  opeu sse 0)uewnood



— _\-H.'..

)
A A

e
23
et/ 08 A CONTRATADA deverd substituir ce

aparclhos, as suas CXPENsds, sempre que
vcarrerem alteragdes na plataforma da CONTRATADA, que impossibilitem a prestagiio

dos servicos contratados, sem altleragdo do nimero da linkg ¢ sem reducdo do
atendimento dos requisitos definidos neste instrumento,
6.5, Em caso de descontinuidade dos planos de rifego de  dados lomecidos, a
CONTRATADA deverd efetuar a substituighe por nove plang, com caracteristicas
superiores ao plano contratado, sem dnus para o CONTRATANTE.
6.10. Mao deverd incidir sabre as linhas contratadas nenhum custo adicional a title de
habilitagio, licenpas efoy taxa de SCrvigo para ativagio,

.11, O valor das assinaturas dos servigos deverd também considerar todas as despesas diretas
e indirctas, ndo previstas na

planitha de composigio de prege desse termo, dos quais a
licitante julgar necessdrias.

6.12. A CONTRATADA devers passuir concessdo ou autorizacdo da ANATEL para
prestacio dos servicos contratados.

7. DA PROPOSTA

7.1. A Proposta de Precos, comendo as especificacies
conforme consta no Anexo D deste termo de referéncia, deverd ser formulada com os
valores unitirios ¢ fotais amalizados em conformidade com 0% lances a sereim
eventualmente ofertados durante o pregao e enviada pela empresa vencedor,

imediatamente apds a realizacio da ctapd de lances, para a Secretaria Municipal de
Gestlo - BEMGE da prefeitura de Macels:

tecnivas detalhadas do objeto eferiada,

L1 Prego cotado, de acordo com os

nacional;

L.LZ. Prazo de validade da
dbertura do prepdo:

L3 Prazo miximo para disponibiliza
partir da assinatura do contrato, inclu

14, Declaragio expressa

praticados no mercado, em moeda corrente
praposta ndo inferior a sessenta dias, a contar da data de

¢lo dos servigos de 30 (trinta) dias corridos o
idas as adaptagdes que se fizerem necessarias;
de que nos pregos oferados estio incluidos impostos,
tributos, despesas salariais, encargos sociais. fiscais € COMErciais e qualsquer outros
relativos aos servigos de telefonia, bem como despesas necessdrias a sua execugio;
#1.5.  Razio social. endereco completo, telefone/fax, nimero do CNPJL e-mail.
numero do telefone, além do mimero celular do representante da empresa ¢ dados
bancirios: n* do baneo, nome do banco, n® da agéncia bancarip, n® da conta-corrente
e nome da praga de pagamento;

T.1.6.  Paraa cotagiio de pregos. as licitantes devem considerar que todas as ligagtes
tcorrem nos hordrios correspondentes 4 tarifacio normal:

1.7, Quando do envio da proposta deverd ser ancxada, sob pena de desclassificacio,
a Planilha de Formagio de Precos constante no Anexo ), contendo os pregos
unitdrios ¢ totais,

P18 Quaisquer tributos, despesas e custos diretos ou indiretos omitidos da proposta
DU Incorretamente cotados, serfio considerados como inclusos nos precos, nio sendo
aceitavers pleitos de acréscimo, devendo os servigos serem prestados sem Gnus
adicional;

118, A empresa deverd ofertar todos os servigos de SMP exigidos no Anexo D, &

pura efeito de julgamento das propostas. uma vez contabilizados lodos 08 itens,
VENCETA @ empresn que apresentar o menor valor global.

8. DO PAGAMENTO
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8.0, A apresentacio da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de até 15 {quinze) dias Fls...

antes da data de seu vencimento, Caso haja atraso na sua apresentacio, o pagamento serd
prorrogado pelo mesmo periodo do atraso,

8.2, O ciclo de faturamento preferencialmente deverd ser entre os dias 1." (primeiro) e 30
(trinta) de cada més.

B.3. A fatura deverd ser mensal e se fazer acompanhar do respectivo detalhamento dos
servigos prestados, por linha, devendo ser emitida impressa e por meio magnético ou
eletrdnico em formato x5, nos termos das normas regulares da ANATEL:;

8.4. Por opgiio da CONTRATANTE deveri haver a possibilidade de separagio das contas por
centro de custos distintos,

8.5 O pagamento serd efetuado mensalmente, até o dia do vencimento da fatura, através de
ordem bancdria para pagamento de faturas com codigo de barras, sendo efetuada a
retengiio na fonte, dos tributes e contribuigdes elencadas nas disposigdes determinadas
pelos orgdos fiscais ¢ fazendarios. em conformidade com as legislaghes ¢ imstrugdes
normativas vigentes, uma ver satisfeitas as condigdes estabelecidas neste documento,
salvo por atraso no repasse de recursos financeimos ou g ocorréncia de erro no documento
de cobranca.

§.6. Considerar-se-a como sendo a data do pagamento, a data da emissdo da ordem bancaria.

B.7. 0 pagamento somente sera autorizado depois de eletuado o “atesto”™ pelo setor
competente, condicionada este ato & verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Falura
ppresentada em relacio aos servicos eletivamente prestados ¢ aos materiais empregados.

B.B. Havendo erro na apreseniacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou. ainda. circunstincia que impeca a liquidacio da despesa. coma por
cxemplo, obrigagio financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas sancadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento Ihiciar-se-i apos a
comprovagio da regularizacfio da situacho, ndo acarretando qualquer Hnus para a
Contratanie

8.9. Nos termos do arligo 36, § 6°, da Instruglio Normativa SLTIYMPOG n® 02, de 2008, serd
efetuadae a retengiio ou glosa no pagamento, proporcional 4 irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.9.1.  Nio produzir os resultados, deixar de executar, ou nio execotar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas;

892  Deixou de utilizar 0s materiais e recursos humanos exigidos para a execucio do
gervico, ou utilizou-08 com gualidade ou quantidade inferior & demandada.

8.10. Antes de cada pagamento i contratada, serd realizada consulta an SICAF para verificar
a manutencio das condigdes de habilitagio exigidas no edital,

£.11. Constatando-se, junto ap SICAF, a sitwagio de imegularidade da contratada. sera
providenciada sua adverténein, por escrito, para gue, no prazo de 3 (cinco) dins.
regularize sua situagio ow, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

8.12. Nao havendo regulanizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente. a coniratanie
deverd comunicar a0s drgios responsaveis pela fiscalizagio da regularidade fiscal quanto
4 inadimpléncia da contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser
efetundo, para que sejam acionados 0s Meios permanenies ¢ necessirios para garaniir o

recebimento de seus erédilos. _ ]
B.13. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessanas a

rescisdo contratual nos autos do processo administrative correspondente, assegurada a

contraiada a ampla defesa, .
8.14. Somente por motive de economicidade, seguranca nacional ou vutro interesse pablico

de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méixima autoridade

Fd
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e
e da contratamte, nfo serd rescindido 0 contrato em execugdio com a econtratads
Epne inadimplents no SICAF,
. 5135, Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributiria prevista na legislacio
aplicvel,

8.16. A Contratada regularmente optante
tributiiria quanto aos impostos e contrib
@ pagamento heard condicionado 2
documento oficial, de
Lel Complementar,

B.17. Nos casos de eventuais atrasos de

pelo Simples Nacional ndo sofrerd a retendiio
uigies abrangidos por aquele regime. No entanto,
apresentacido de comprovaglio, por meio de
que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida

pagamento, desde que a Contratada niio tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que & taxa de compensacio
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento ¢ o efetivo adimplemento
da parcela, & calculada mediante » aplicagio da sepuinte formula:

EM=1x N x VP. sendo:

EM = Encarges moratérios:

N = Nimero de dias entre a data

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo (inanceira = 0,0001 6438, assim apurado:
={0/100)/365 =0.0001643%8

I'X = Percentual da taxa anual = 6%

previsia para ¢ pagamento e a do efetive pagamento:

8.18. A CONTRATADA ndo terd direito ap recebimento da compensagio financeira de gue
traia o item anterior, caso concorra de alguma forma para o atraso do pagamento,

9. OBRIGACOES
9.1. DA CONTRATADA

9.01.1.  Além das responsabilidades resultantes da Lei no 8.666, de 1993, da Lei no

9472, de 1997, da Resoluclio Anatel n® 426, de 9 de dezembro de 2005 e do
respectivo contrato de concessio ou termo de autorizagio assinado com a ANATEL,
a Contratads deverd obedecer ds seguintes disposivies;

9.1.1.1.  Prestar os seTvigos  objeto  deste Terme de Referéneia,
responsabilizando-se integralmente pelo cumpriments dos postulados legais
vigentes, de dmbito federal. estadual ou municipal, como também assegurar
o5 direitos ¢ 0 cumprimento de todas as obr gagdes estabelecidas pela
regulamentacio da ANATEL:

%112, Zelar pela perfeita excouglio dos servigos contratados. devends as falhas,
que porventura venham a ocorrer, secrem sanadas no prazo mdximo
estabelecido em regulamento pela ANATEL:

9.1.1.3.  Prestar os servigos 24 (vinte e quatro} horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ressalvados os casos
de mierrupedes programadas:

S9.0.14,  Atender, de imediato, as solicitacdes da Contratante, corrigindo no prazo
maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL. qualgquer ocorréncia
de interrupgdo na prestagio dos servigos contratados:

9.1.1.,5.  Fomecer nimero telefdnico para contato e registro de ocorréneias sobre
0 [uncionamento do servico contratado, com funcionaments 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana:

9.1.1.6. Fomecer mensalmente. ou quando solicitado, o demonsirative de

utilizagiio dos servigos. por linha telefdnica/aparelho. conforme determinado
pela Contratante:
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w110 J"nl]l'E'SE]'It-H.I' sempre que sohicitado pela Contratante, comprovagio dn'.\
valor vigente das tarifas na data da emissdo das contas telefonicas; e /

9.1.1.8.  Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicbes fiscais e para
fiseais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os
servipos prestados;

91,19  Manter durante a execugdo do contrato, as mesmas condipbes da
habilitagao;

4.1.1.10. Nao transferir a outren. no todo ou em parte, a exccugdo do contrato,
salvo com expressa autorizagho da Contratante;

9.1.1.11. Relatar & Fiscalizacde do contrato toda e qualquer irregularidade
observada guanto & exccugio dos servigos objeto da contratacdo;

9.1.1.12. Responder administrativa, civil e penalmente por pelos danos causados
diretamente ocasionados & Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados,
dolosa ou cul posamente:;

9.1.1.13. Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos
servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessanios;

9.1.1.14.  Garantir sigilo ¢ inviclabilidade das conversagies renlizadas por meio
do servigo desta contratagio, respeitando as  hipoteses e condigdes
constitucionais ¢ legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes:

9.1.1.15. A guebma ou vielago do sigilo telefdnice, a qualguer tempo, ensejard a
rescisdo contratual.

9.1.1.16. A Contratada ndo divulgard nem fornecerd dades ou ginformagies
obtidas em razio deste contrato, ¢ ndo wlilizard o nome da Prefeitura de
Maceid para [ins comercizis ou em campanhas e material de publicidade,
salvo com autorizaghio prévia. emitida oficialmente pefa Contratante:

9.1.1.17, A presenca da Fiscalizaclo da Contratante durante a exccugfio dos
SCTVICOS, QUAIsquer que sejam o atos praticados ne desempenho de suas
atribuicdes, nio implicard solidariedade ou co-responsabilidade com a
Contratada, que responderd (nica e integralments pela execugdo dos
SETVIGOSE;

9.1.1.08.  Aceitar, nas mesmas condicdies contralugis, 08 acréscimos ou supressdes
que se fizerem na prestagho dos servigos objeto da presente licitagio, até 25%
(vinte € cinco por cenio} do valor inicial atualizade do contrato;

9.2, OBRIGACOES DA CONTRATANTE

921 Acompanhar, fiscalizar ¢ avaliar a prestagio dos servigos objeto desta
contratapdo, ndo obstante a Contratada seja a imica ¢ exelusiva responsavel pela sua
execugiio, reservando-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
desty responsabilidade, exercer a mais ampla ¢ completa fiscalizagio, diretamente
ou por prepostos designados;

922  Facilitar o acesso dos técnicos da Contratada s dependéncias da Contratante,
proporcionando-The todas as facilidades para que possa desempenhar o objeto do
contrato de forma satisfatoria;

323, Comuoniear d Contratada toda e qualguer irregularidade referente 4 execugio do
Contrato;

9.2.4.  FEfewar o pagamento & Contratada mediante apresentagio da(s) respectiva(s)
fatura(s), apos comprovacio da regularidade fiscal e atesto do fiscal do contrato,
através de crédito em conta bancana observando-se a legislagio atual:

925  Prestar as informaces ¢ s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos

empregados da Contratada;
926  Comunicar oficialmente & Contratada quaisquer falhas ocorridas, consideradas

dec natureza grave.
o 13 7_
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s f,j "%11}"1-:.\; ECUCAD
<81 A entrepa dos- squipsmentos contiisdos devera ser na SEMEC - Secretaria Municipal
de Economia de Maceio, Terceiro Andar. Setor DT VCGCAS. localizado na Rua Pedro
Monteiro, n 05, bairro Centro, CEP: $7020-3%0. Maceio-AL.
10,2, O Servigo Mdével Pessoal (SMP) disponibilizado deve estar apto a receber e a reqlizar
chamadas nas modalidades VO-1, VO-7 ¢ V.30
10.3. Os chips ¢ equipamentos celulares em regime de comodato, deverfio ser habilitados
mediante solicitaghio formal da contratante, através do pestor do contrato:
0.4, Poderd haver acréscimos no fornecimento dos servigos contratados. para os chips e

telefones celulares em regime de comodato, desde que dentro do periodo de vigneia do
cantrato ¢ observados a viabilidade técnica e os limites legais;

11. DA QUALIFICACAO TECNICA:

1.1, Documentos que comprovem habifitagdo téenica da lcitante para atendimento &s
exigéncias do objeto licitado:

111 Atestadois) ou certidfioldes) ex pedido(os) por pessoa juridica de direilo pliblico
ou privado, comprovando que a licitante ia realizou fornecimento compativel com
objeto desta licitaghio. A comprovagio deverd ser feita por meio de spresentacdo de
documentos devidamenie assinados, carimbados e em papel timbrade da empresa ou
orgio que adguiriu os produtos:

112, Contrato de Concessdo ou Termo de Autorizagio assinado com a ANATEL,
para @ prestagio dos servigos objetos deste Termo de Referéncia,

12 PARTICIPACAO DE CONSORCIOS DE EMPRESAS
12,1

+ Serlio aceilas participagdes de empresas em consoreio, de acordo com o art.33, seus
incisos e pardgrafos, e demais alteragbes da lei B.666/93.

13. DA GESTAQ E FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A gestdo e fiscalizaglo administrativa do contrato serd exercida por servidor nomeado
em Ponaria da Prefeitura de Maceid, denominado gestor do contrato, o qual serd
esponsavel por todo o acompanhamento administrative do contrato, recebimento e
verificagfio de contas, entre outras atribuigdes. Caberd 4 Secretaria Municipal de Gestiin
- SEMGE analisar as especificaces técnicas dos serv igos prestados e verificar sua
conformidade com as especificacies contratuais, (Gestiio administrativa de competéncia
da Diretoria de Tecnologia da Informacio da Secretaria Municipal de Gestiio)

E3.2. Para o acompanhamento do processo de contratagdio, implantagdio ¢ operacionalizacio
do objeto deste termo de referéneia, serd nomeado um fiscal de contrato.

13.3. Para fins de acompanhamento. a contratada devers indicar um preposta que servird de
canal de comunicaglo direta entre a contratante € a contratada.

14. DO REAJUSTE DO CONTRATO

14.1. Serd permitido o reajuste do contrato, de acordo com a legislacio vigente, mediante
indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagiies - ANATEL, o pedido
deverd ser apreciado apos atestada sua viabilidade Juridica e quantificado seu percentual
pelo setor financeiro da Prefeitura de Maceid para verificar sua repercussio e impacio
sobre o preco final do Contrato:

15, Niveis de servieo
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Servico Prazo I\ Fls -—-n-{-r‘—’-‘;-l-ﬁ.

Ativagio de Linha 15 dias titeis \

Ativaciio de servigos de qualguerl$ dins comidos

natureza

Cancelamento 5 dias corridos

Reparo do Servico (isolado) 24 horas

Reparo do Servico (todos os acessos) 24 horas

Mudanca de Programagio 2 dias uateis

Mudanga de Enderego 15 dias corridos

Retificagdo de Faturas 5 dias (teis

Entrega da fatura para pagamento 10 dias de antecedéncia

Retihicacdo de Faluras 5 dias (teis

Entrega de aparcthos 30 dias corridos apos solicitegiio de

: contratagdo,

Servigo Penalidade

Ativagin 3 vezes o valor da assinatura mensal por
linha ndo ativada.

Cancelamento Nao cobranca dos dias apos o prazo

Reparo do Servigo (isolado) 20% do valor da assinatura mensal a cada
24 horas.

5% do valor da assinatura mensal de todos
0§ acessos a cada 2 horas,

Reparo do Servigo (todos)

Mudanga de Programagio Blogueios: Isengio das ligagdes
Deshlogueios: 3% do valor da assinatura

, mensal a cada dia.

Mudanga de Endereco 5% do valor da assinatura mensal a cada
dia.

Retificagio de Faturas Prorrogacio sem jures € multas

Entrega da fatura para pagamentn  Prommogagiio sem jurcs ¢ multas

Retificagiio de Faturas Promogagio sem juros ¢ multas

Entrega de aparclhos 5% do valor da assinatura mensal a cada

dia por aparelho em atraso.

16, DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

16.1

. A CONTRATADA ficard sujeita ds sangdes administrativas previstas na Ler n.”
£ 666/93 e suas alterapies, no Decreto n” 5.450/2005 e svas alteragdes ¢ na Lei n.”
10.520/2002, a ser aplicada pela autoridade competente da Prefeitura de Macend,
conforme a gravidade do caso, assegurado o direito a ampla defesa, sem prejuize do
ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura cavsados & Administraglio e das
cabiveis cominaghes legais.

16.2. Além das penalidades descritas no  item 1S “NIVEIS DE SERVICO", O

Ver 3

CONTRATANTE podera aplicar i CONTRATADA as seguintes penalidades, garantida
ampla e prévia defesa em processo administrativo:

16.2,1, Mulia moratoria de 0,5% sobre o valor total dos servigos contratados, por hora
ou fraciio da inoperincia ou indisponibilidade, no caso de atraso injustificado ao
prazo estipulado para resolugho dos problemas de inoperineia dos servigos
caniratados, conforme Plano Geral de Metas de Qualidade para o SMP (PGMGQ -
SMP). limitada so percentual maximo de 10% do valor mensal dos servigos:

16.2.2.  Multa de 10% sobre o valor total do servige, em caso de descumprimento total

/-"'

ou parcial dag obrigacdes dispostas neste Termo de Referéncia;
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v | 1623, In?p-_edlmenm de cht!.!r € conlmatar com a Lln_nau. {:smdns. Distrito Federal e

Sy Municipios, e descredenciamento na SICAF por até 3 {einco) anos.

E-co S 7 0 ¢ inoperdncias ou indisponibilidades dos servigos. no tod

ndo sejam de responsabilidade da PREFEITURA DE MACEID), deverdo gerar
descontos na fatwra correspondente aos servigos nio prestados proporcionais ao
lempo da sua ndo prestagdo. acrescide. quando for o caso, das penalidades
estipuladas:

16,25, Se o molivo ocorrer por com provado impedimento oo reconhecidg forea maior,
devidamente justificado e aceito pela Administragio da SEMGE, a CONTRATADA
ficard isema das penalidades mencionadas.

16.2.6. A sangdo estabelecida no item 16.2.3 poderd ser aplicada 8 CONTRATADA
juntamente dquela prevista no item 16.2.2, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

16.2.7.  Os atos administrativos de rescisfio vontratual ¢ de aplicagdo das sancdes serio
publicados resumidamente no Diario Oficial do Munici pice de Maceio,

16.2.8.  Da aplicaciio das penalidades previstas caberd recurso no prazo de (3 (einco)
dhas (ieis a partir da data da intimagio,

O OU e parte, gue

17. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

7.1 O licitante adjudicatirio deverd assinar a Ata de Registro de Precos em até 05 (cingo)
dizs, contados da data de recebimento da convacagio:

7.2, O prazo para a assinatura da Ata de Registro de Pre
linica vez, desde que solicitado formalmente durante
Justificado e aceito pela Administragiio;

7.3, A Atade Registro de Prego terd execugdo ¢ vigéneia de 12 (doze) meses, a contar da data
de publicagio no Didrio Oficial do Municipio:

174, Sempre que julgar necessario, a Contratanie selicitard, durante a vigéneia da ARP. o
execuclio dos servigos registrados na quantidade necessarin, mediante a elaboraciio do
msirumento contratual.

17.3. A Contratante niio estard obrigada a adquirir os servigos registrados, contuda, ao fazé-lo,
solieitara um percéntual minimo de 20% {vinte por cento) do que se encontra registrado;

|7.6. A presente Ata de Regisiro de Prego poderd ser utilizada Por outros dredos da

Administragio  Pablica,  desde que previamente  awtorizados  pelo  ORGAO
GERENCIADOR,

¢os poderd ser prorogado par uing
O prazg ranscurso € ocorra motivo

I8. DA RESCISAD

i8.1. Em conformidade com o que dispde 05 artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93. qualquer das
partes poderd rescindir o contrato, a qualquer lempe, sem gualguer razio ou motivo,
mediante simples aviso 4 outra Parte, com 30 (trinta) dias de anlecedéncia, hipitese em
que, ficard a parte que rescindir o Contrato exclusivaments respansdvel pelos pagamentos
dos servigos alé entdo executados, assim como pelo ressarcimento integral das despesas
diretas ¢ razoavelmente incorridas pela Contratada até a referida rescisio.

18.2. Na hipitese de ocorrer & rescisdo administrativa, a Contratante sio assegurados os
direitos previstos no art. 80, inciso I s IV, pardgrufos 1° a0 4° do aludide diploma legal;

18.3. Na hipdtese de ocomer rescisio administrativa, serd obriga¢ho do contratado o
reconhecimento dos direitos da Administragdo previstos no art, 77 da Lei §.666.

184, A Administragiio poderd rescindir o Contrato nas hipiteses previstas nos art. 78 ¢ 79 da
Lei Federal n®. B.666/1993 com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma lei, sem
prejuizo das sangdes previstas em lei & neste Termo de Referéncia

Lk

19. DA VALIDADE DO CONTRATO
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19.1, O Contrato terd vigéncia de 30 {trinta) meses, a contar da data da publicacio do seu | =

extralo no Didrio Oficial do municipio de Maceid, podendo ser prorrogado, até o limite . . ik

de 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso 11 do art. 57 da Lej n.® 8.666/93. tenda inicio
& vencimento em dia de expediente. devendo excluir o primeiro ¢ incluir o altimo.

20. DA TRANSICAO CONTRATUAL

20.1. No case de rescisdo contratual, conforme previsto na Lei no 8.666/93, a Contralads
obrigar-se-d a prestar toda a assisiéneia necessdria por um periodo de até 3 (trés) meses,
a partir da notificagdo de encerramento do contrato, para gue os SEPVIGOS sejam
repassados 4 Contratante ou empresa designada com visias a garantir a disponibilidade e
evilar a sua interrupeio.

20.2. A Contratada deverd claborar até os 3 (rés) meses a que se refere o subitem anterior
um Plano de Transigho Contratual que deverd contemplar todas as atividades necessérias
a0 repasse das informagdes necessirias pura 4 continuidade dos servigos,

2003, A proposta do Plano de Transigio Contratual ser validada pela Contratante ¢ qualquer
alteragiio serd comunicada i Contratada.

204, A falta de elaboragio do Plano de Transicio, retengiio de qualquer informagdo que
impacte no processo de transigio contratual cou qualguer oulra atitude da Contratada que
venha a prejudicar o andamento da transiclo das tarefas e servigos, serd considerada
como falha na execugio do servigo e incidirdo as penalidades e mullas constantes neste
Termo de Referéncia,

20.5. A Contratante reserva-se o direito de extinguir ou reduzir o periodo de transigio
contratual supracitados.

Jor ¢ Oliveira Lima
Diretor de Tecnolog; nformacho / SEMGE

I L5

Jacson Luis Alves da Silva
e ontralagao de Servigos e Aquisicio de Produtos / SEMGE

Coordenador Ge

Rayanne lsabelle Tendrio da Silva
Secretiria de Gestiio / SEMGE
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ANEXO A

TELEFONIA MOVEL - ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQOUIPAMENTOS

PERFIL I | PADRAO BASICO

1.1 REDE 4G OU SUPERIOR

1.3 DISPLAY IPS LCD OU SUPERIOR

1.3 PROCESSADOR 4x 1.8 GHz Kryo 240 + 4x 1.6 GHz Kryo 240 0U SUPEIOR

1.4 SNAPDRAGON 460 QUALCOMM SM4250 OU SUPERIOR

1.5 MEMORIA RAM DE 4GB OU SUPERIOR

1.6 MEMORIA DE ARMAZENAMENTO INTERNO DE 64GB DU SUPERIOR
7 DUAL SIM

L& TELA DE 6.4 POLEGADAS OU SUPERIOR
| 1.9 CAMERA TRASEIRA 48MP + 2 MP OU SUPERIOR

|10 CORES NEUTRAS, PREFERENCIALMENTE PRETA.

o CAMERA FRONTAL DE 8MF OU SUPERIOR

112 TELA: 720X1600 PIXEL OU SUPERIOR

1.13 BLUETOOTH 5.0 OU SUPERIOR

1,14 IMPRESSAO DIGITAL

1.15 BATERIA DE 5000 MAH OU SUPERIOR

.16 | WI-FI802.11

ACESSORIOS: CARREGADOR DE BATERIA, FONE DE OUVIDO,
1:17 MANUAL EM PORTUGUES BRASILEIRO E CERTIFICADO DE
GARANTIA
.18 HOMOLOGACAO ANATEL

PERFIL 2 | PADRAQ INTERMEDARIO

21 REDE 4G 01 SUPERIOR

P | PROCESSADOR 2x 2.3 GHz Kryo 465 6% 1.8 GHz Kryo 4635 OL SUPERIOR
79 SNAPDRAGON 720G QUALCOMM SM7125 OU SUPERIOR

24 MEMORIA RAM DE 6GE OU SUPERIOR,

2.5 MEMORIA INTERNA DE 128GB OU SUPERIOR

24 TELA DE. NO MINIMO 6.7 (POLEGADAS)

87 GPL ADRENO 618 OU SUPERIOR

2.3 TELA LCD OU SUPERIOR

2.9 CAMERA TRASEIRA COM 48Mp + 8Mp OU SUPERIOR
210 | FLASHLED

2.11 DETECCCAQ FACIAL j

18
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2,12 HDR st
213 SUPORTAR GRAVACAQD DE VIDEOS 4K

2 14 SISTEMA OPERACIONAL ANDROID 08 10.0 OU SUPERIOR

215 BLUETOOTH YERSAO 5.0 OU SUPERIOR

216 WI-F1 802,11 OU SUPERIOR

217 GPS

218 CONEXAO TYPE C 2.0 Ot SUPERIOR

12,19 IMPRESSAO DIGITAL

2.20 GIROSCOPIO

23] SENSOR DE PROXIMIDADE

222 | ACELEROMETRO

9.23 VIVA-VOZ

2.24 SUPORTE DUAL CHIP

225 | NFC

736 USB OTG i

237 CAMERA FRONTAL 16 MP OU SUPERIOR

2.28 ENVIO E RECEBIMENTO DE E-MAILS

2,29 ENVID E RECEBIMENTO DE MENSAGENS SMS i
2.30 CORES NEUTRAS, PREFERENCIALMENTE PRETA

231 BATETIA 5000 mAh OU SUPERIOR N

ACESSORIOS: CABO DE DADOS TIPO €, CARREGADOR DE BATERIA,
232 FONE DE OUVIDO. MANUAL EM PORTUGUES BRASILEIRO E
CERTIFICADO DE GARANTIA

2.33 HOMOLOGAGAQ ANATEL

PERFIL Y | PADRAO AVANCADO 1

31 REDE 4G OU SUPERIOR

3.2 MEMORIA INTERNA DE 128GB OU SUPERIOR

33 PROCESSADOR 2x 2.65 GHz LIGHTING + 4x 1.8 GHz THUNDER

1.4 CHIPSET APPLE 13 BIONIC

3.5 MEMORIA RAM DE 4GB OU SUPERIOR

16 BLUETOOTH VERSAO 5.0 COM AZDP/LE ]
3.7 CAMERA DUFLA DE NO MINIMO 12MP + 12MP

348 WI-F1 802,11 A/BAGN/AC

3.9 TELA LCD OU SUPERIDR

3.10 CONEXAD MICRO USB 3.0 OU SUPERIOR

3.11 CAMERA FRONTA DE 12 MP OU SUPERIOR : J

[ &
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i d
Va2 RESOLUCAO DA TELA DE 828 X 1792 PIXELS ]
o e 336 PP1 OU SUPERIOR
3.14 TELA DE 6.1 POLEGADAS
315 SUPORTE PARA CARREGAMENTO SEM FIG (QI WIRELESS)
316 SUPORTE PARA CARREGAMENTO RAPIDO (FAST CHARGING)
317 GRAVACAD DE VIDEOS 4K
118 RECONHECIMENTO FACIAL
319 GIROSCOPIO
| 3.20 NFC
121 ACELEROMETRO ]
333 CORES NEUTRAS. PREFERENCIALMENTE PRETA
323 BATERIA LI-ION 3110 MAH OU SUPERIOR
T ACESSORIOS: CABO DE DADOS USB, CARREGADOR DE BAT ERIA, FONE
3.24 DEOUVIDO. MANUAL EM PORTUGUES BRASILEIRO E CERTIFICA DO DE
GARANTIA
3.25 HOMOLOGACAQ ANATEL
|3.26 SISTEMA OPERACIONAL 105 13.0 OU SUPERIOR
| PERFIL 4 | PADRAD AVANCADO 2
4.1 REDE 4G OU SUPERIOR
42 MEMORIA INTERNA DE 128GB OU SUPERIOR
. PROCESSADOR 1x 3.2 GHz KRYO 585 + 3% 2.42 GHz KRYO 585 + 4x 1.80
GHz KRYO 385 _
14 CHIPSET SNAPDRAGON 870 QUALCOMM SME250-AC
4.5 MEMORIA RAM DE 8GB OU SUPERIOR
46 BLUETOOTH 5.0
i CAMERA TRASEIRA: MEGAPIXEL 64Mp + 1§ Mp + 2 Mp. RESOLUCAD
‘ 9238 X 6928 PIXEL OU SUPERIOR
4.8 WI-FI 802,11 A/B/G/NIAC
49 TELA IPS LCD, 409 ppi, [080X2520 PIXEL 6.7 POLEGADA ]
4,10 CONEXAD Type-C
411 GRAVACAO DE VIDEOS 4K _
4.12 RECONHECIMENTO FACIAL i
EXE GIROSCOPIO
414 NFC
415 CORES NEUTRAS, PREFERENCIALMENTE PRETA
416 | IMPRESSAO DIGITAL
Ver, d
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| Fs. 429 |
4.17 BATERIA 5000 MAH OU SUPERIOR \, ]
ACESSORIOS: CABO DE DADOS USB, CARREGADOR DE BATERIA FONE |
4.18 DE OUVIDOD, MANUAL EM PORTUGUES BRASILEIRO E CERTIFICADO DE
GARANTIA
4.19 HOMOLOGACAD ANATEL
. SISTEMA OPERACIONAL ANDROID OS 11,0 OU SUPERIOR OU 108 12.0
DU SUPERIOR
PERFIL S | TABLET
5.1 TELA MULTITOQUE CAPACITIVA DE. NO MINIMO 10.4” POLEGADAS
5.2 RESOLUCAO DE TELA DE, NO MINIMO 120052000 PIXELS
5.3 SUPORTE AOQ IDIOMA PORTUGUES BRASIL
5.4 REDE 3G OU SUPERIOR
5.5 CAMERA FRONTAL DE 5§ MEGAPIXELS OU SUPERIOR
5.6 CONECTAR A REDES SEM FIO PADRAO WI-FI 802.11 B/G/N
5.7 SUPORTAR TECNOLOGIA BLUETOOTH 2,0 OU SUPERIOR
5.8 RECURSOS DE LOCALIZACAD ATRAVES DE BUSSOLA DIGITAL
5.9 GPS COM A-GPS INTEGRADO i
5.10 MEMORIA INTERNA DE ARMAZENAMENTO DE NO MINIMO 12GB
5.11 MEMORIA RAM DE 4GB OU SUPERIOR
5.12 PROCESSADOR 4x 2.3 GHz Cortex-A73 + 4X 1.7 GHz Cortex-A53
5.13 POSSUIR ACELEROMETRO |
5.14 POSSUIR GIROSCOPIO
5.15 CAMERA TRASEIRA § MEGAPIXELS OU SUPERIOR
: SUPORTAR GRAVACAO DE VIDEO COM RESOLUCAD DE
Bl L0ROXT20(720P). ATE 30 QUADROS POR SEGUNDO, COM AUDICO.
517 | GPU: MALI-G72 MP3 =
5.8 CORES NEUTRAS. PREFERENCIALMENTE PRETA
5.19 TELA TFT LCD OU SUPERIOR
- SUPORTAR, NO MINIMO, 08 SEGUINTES FORMATOS DE AUDIC: MP3 E
WAV
- SUPORTAR NO MINIMO, 08 SEGUINTES FORMATOS/CODECS DE VIDEO:
MPEG-4 E H.264
5.22 PERMITIR ZOOM DE IMAGENS E VIDEO EM TELA CHEIA
5.23 POSSUIR TECLAS DE AJUSTE DE VOLUME
ap SISTEMA OPERACIONAL ANDROID 100 OU 108 13.0 QU VERSOES
SUPERIORES
Ve, 3 Pagina 222
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i, \
S0 |
e Lads POSSUIR PESO MAXIMO DE 800G
s
o BATERIA INTERNA RECARREGAVEL DE POLIMERO DE LITIO LI-PO OU |
s DE 10N DE LITIO (LI-ION) DE, NO MINIMO. 7.040mAh,
1527 | HOMOLOGACAD ANATEL
PERFIL 6 | MODEM ROTEADOR 4G
6l FLEXIVEL PARA COMPARTILHAMENTO DE 3G/40G
6.2 DUAL WAN BACKUP
6.3 PADROES 802.11n, 802,11, 802.11b
6.4 PORTAS LAN/ETHERNET
% | PORTA WAN 300 MBPS, | PORTA LAN 300 MEPS
6.7 BIVOLT
“4 SER FORNECIDO CABEAMENTO E 08 ACESSORIOS NECESSARIOS PARA |
INSTALACAD
6.9 HOMOLOGACAD ANATEL
¥
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[

i3,
14,
15
16,
17,
13
19,

20,

23
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ANEXO B

GRUPO DE CNPJ DA PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIQ

AGENCIA MUNICIPAL DE REGULACAO DE SERVICOS DELEGADOS — ARSER,
CHNPI/MEF s0b o n® 26.981.435/00071-2% :

SECRETARIA MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA (SIMA) - CNPJ:
00.734.5371/0001 -30

SECRETARIA MUNICIPAL DA PROMOCAO DO TURISMO (SEMPTUR) - CNPI:
04.603.063/0001-93

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL E MEIO
AMBIENTE (SEDET) — CNPJ: 26.982.329/0001-99

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (SEMAS] - CNF

15.369. 32200001 -850,

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO (PGM) - CNPJ 18.325.503./0001-00
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO, ABASTECIMENTO E ECONOMIA
SOLIDARIA (SEMTABES) - CNPJ 11.158.131/0001-18

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA COMUNITARIA E CONVIVIO SOCIAL
(SEMSCS) - CNPI 11.162.144/0001-60

SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICACAO (SECOM) - CNPJ 09.316.415/0001-43

. SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL {SEMDS) -

CHPT 18-353.674/0001-06

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE — SMS, CNPJMF sob o n® 00,204,125/0001-33
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAD (SEMED) - CNPJI 19,406.627/0001-75
SECRETARIA MUNICIPAL DE ECONOMIA (SEMEC) - CNPJ 19.164.089/0001-50
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO (SEMGE) - CNPI 1E.113.955/0001-10
GABINETE DO VICE PREFEITO (GVP) - CNPJ 12.200.135/0001-80

MUNICIPIO DE MACEIO CNPJ 12.200.135/0001-80

SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE INTERNO - SMCI, CNPI'MF sobon®
08.596.390/0001-16 _ ‘
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE
MACEIO — IPREV, CNPI/MF sob o n® 12.183.737/0001-76

FUNDACAO MUNICIPAL DE ACAO CULTURAL — FMAC, CNPI/MEF sob o n°
01.834.835/0001-00

SUPERINTENDENCIA DE LIMPEZA URBANA DE MACEIO — SLUM, CNPIMY sob o n®

04467 885/0001-94

. SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO — SMTT, CNPI/MF

sob o n® 09.316.019%0001-16,
COMPANHIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAOQ, RECURSOS HUMANOS E
PATRIMONIO — COMARHP, CNPI/MF sob o n® 12.372.207/0001-76

. SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE. LAZER E JUVENTUDE — SEMELJ. CNPJMF

sob o n® 07.263.256/0001-T0

. GABINETE DE GOVERNANCA - GGOV, CNPI/MF sob o n®. 27.261.826/0001-60
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'T'E"—‘L@F' ANEXO ©
e Py

TELEFONIA MOVEL - QUANTITATIVO DE EQUIPAMENTOS POR GRUPO DE SERVICO

QUANTIDADE
EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO/ | RESERV A (BACKUP)
ACESSD
SMARTPHONE BASICO PERFIL 1 | 300 584
SMARTPHONE  INTERMEDIARIO Siif -
PERFIL 2 4
SMARTPHONE AVANCADO | )
PERFIL 3 < 5%
SMARTPHONE AVANCADO 2
PERFIL 4 L 5
TABLET 30 S04
MODEM ROTEADOR 4G A 5%
CHIP DE DADOS - 20GB 5l :
CHIP DE VOZ &1l 2

L
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ANEXO D - PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

Assinatura perfil bdsico - Acessos destinados ao
trafego de voz e dados com acesso ilimitado a internet

com frangua mensal de no minimo 05 GB, com
comodate de aparelhos.

SUHD

d

Assinatura perfil intermedidrio - Acessos destinados
ao trafego de voz e dados com acesso ilimitado &
internet com franguia mensal de no minimo 10 GB.
com comodato de aparelhos.

200

Assinatura perfil avancado 01 — Acessos destinados
ap 1rifego de vor e dados com acesso ilimitade &
internet com franguia mensal de no minimo 20 GB
com comodato de aparelhos.

el

Assinatura perfil avan¢ado 02 — Acessos destinados
a0 toifego de voz e dados com acesso ilimitado &
miemet com franguia mensal de no minimo 20 GB
com comodato de aparelhos.

Assinatura perfil tablet - Acessos destinados ao
wifego exclusivo de dados, com acesso ilimitado 4

internet com franquia mensal de. no minimo, 20
(vinte) GB. através de chip com o comodato de

aparelhoz.

£l

Assinatura perfil modem - Acessos destinados ao
irifego exclusive de dados. com acesso ilimitado 2
Internet com franquia mensal de, no minimo, 200vine)
GB, com o comodste de modem banda larga 4G ou
superior.

30

Assinatura chip de dados - Acessos destinados ao
trdfegn exclusivo de dados, com acesso ilimitado a
Internet com franguia mensal de, no minimo, 20(vinte)
GB.

50

Wer. 3
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¥ [ =
. | .
et /J 8 Assinatura chip de vor - Acessos destinados ao %0 |
trifego exclusivo de voz. ‘
:w o e r'- _I . 1 '_W‘.
. i V- ) b - m‘
" VC-1"- Ligaggo feita p/ fixo da mesma cidade ou entre 83300
cidades do mesmo DDD {em minutos), v
VC-1* Ligaglo feita para movel. entre as linhas
9 contratadas (trifego intragrupo) na regifio do DDD 82! 13100
(Em minutos)
VC-1* Ligagiio feita para movel da mesma operadon,
W0 | de mesmo DDD ¢ par linhas diferentes das| 130039
contratadas,
VC-1" Ligaco feita para mével de outra operadora, de
11 : 125000
mesmo DDD (em minutos).
3 VC-2' Ligaghio feita para fixo de localidades cujo 1560
= | primeiro digito do CNL seja jgual a 8, exceto 82
V-2 Ligago feita para movel, de miesma operadora,
13 | de localidades cujo primeiro di gito do CNL seja igusl| 2424
a B, exceto B3
14 VC-2? Ligages feitas para movel de outras operndoras 4550
cujo primeiro digito do CNL seja igual a 8
15 VC-3' ligagdo [eita para fixo de Iocalidades cujo 2005
primeiro digito do CNL seja diferente de 8.
16 | W-32 - ligacio para movel da mesma operadora, 1590
7| V-3 - ligaglio para movel de outra operadorn, 2724
DSL-1 - recebimento de ligacio dentro do Estado. na
18 | drea de cobertura de operadora, em cidade com DDDY| 2774
difierente {em minutos).
[ I
26
Ver, 3 ;:

Pagina 227

0JusWNO0
‘TP!SG:ZT Se TZ0Z/0T/ST We Z-TPT956 W “HOINNE STVHTYOYIN OLNIWYYS OL1IS3ANVA Jod jusureoluosie e opeusse oy a



AD - Adicional de Deslocamento {em ndmero de

L eventos'chamadas). e

20 | Caixa Postal — acesso 4 caixa postal (em minutos) [ 40
:1 SMS — Mensagens enviadas via celular 6538

221 | Ligagdes em Roaming Internacional 10

VALOR GLOBAL ANUAL

Ver 3
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