CONFERE COM ORIGINAL

1.

PREFEITURA DE

MACEIO

TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

1.1. Trata-se de contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos servigo de transporte por
meio de aplicativo para transporte de servidores e pequenas cargas/documentos, sob demanda por
intermédio de disponibilizacdo de sistema de administracdo de plataforma web e mobile, com apoio
operacional e tratamento de dados, nas especificagdes e quantidades constantes no Anexo | deste
Termo de Referéncia.

LOTE CATMAT/ DESCRICAO DOS ITENS A SEREM UNIDADE DE Quantidade
CATSER REGISTRADOS COMPRA
Prestagdo de servico de transporte Quiléometro rodado

para servidor - outras necessidades

01 24198 12.000

1.2. verifica-se que se trata de servico continuado de acordo com a sua essencialidade, posto que visa
atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do funcionamento das atividades finalisticas de cada érgao participante, de
modo que sua interrup¢do possa comprometer o cumprimento da missao institucional.

2. DAJUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A contratagdo em tela visa atender as demandas de transporte e logistica e, indiretamente permitir que
as atividades finalisticas e atividades meio que a Administragdo Publica Municipal necessita desempenhar,
concomitantemente, as atividades administrativas, como entrega de documentos e outras demandas;
transporte de servidores para reunides, viagens; translado didrio de servidores entre as secretarias e demais
orgdos dos entes federados (estaduais, municipais e federais), para desenvolvimento de projetos para
otimizar e fomentar a gestdo publica; transporte de pequenas cargas, oferecendo o suporte necessario para
sua realizagdo plena, uma vez que essas necessidades superam a capacidade operacional da frota do
municipio de Maceid.

Porquanto, a contratagdo do servicos tem como escopo a eficiéncia na gestdo, pois procura-se
preencher as atividades que seriam muito caras e ineficientes se realizadas por conta prdpria, bem como
amplia a redugdo dos custos e impulsiona a atividade-fim, uma vez que se passa a responsabilidade de
aquisicdo, manutencdo, higienizacdo, limpeza, custeio dos veiculos e gastos inerentes a contratacdo de mao
de obra por parte da futura Contratada.

Além disso, verifica-se que se trata de servigo continuado de acordo com a sua essencialidade, posto
que visa atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do funcionamento das atividades finalisticas de cada odrgao
participante, de modo que sua interrupg¢ao possa comprometer o cumprimento da missao institucional.

Sendo assim, a atividade finalista do 6rgdo estd mais bem geridas para consecuc¢do do fim almejado, ou
seja, o interesse publico e os anseios da sociedade. Haja vista que a implantacdo do servico administrativo
por aplicativo para transporte de servidores e pequenas cargas/documentos resultard em oportunos
beneficios para a Administragdo Publica Municipal, a julgar pelas redugdes nos custos com combustivel e no
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numero de veiculos locados da frota. Vale salientar que os servidores terdo maior facilidade em agendar as
corridas, tanto para o transporte de pessoas como o transporte de pequenas cargas.

3. MODALIDADE DA LICITAGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO.

3.1. A Contratagdo dar-se-a pela modalidade licitatéria denominada pregao, em sua forma eletrénica, tendo
como critério de julgamento e classificagdo das propostas, o menor prego por item observado as especificagdes
técnicas definidas no Anexo | deste Termo de Referéncia.

4. DA DESCRICAO DA SOLUCAO
4.1. A descrigdo da solugdo como um todo abrange:

4.2. Trata-se de servigo de transporte por meio de aplicativo para transporte de servidores e pequenas
cargas/documentos, sob demanda por intermédio de disponibilizacdo de sistema de administracdo de
plataforma web e mobile, com apoio operacional e tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e
servicos de hospedagem da internet, provedores de conteldo e outros servicos de informagdo na internet
destinados a Administragdao Publica Municipal, haja vista que é o meio mais adequado para atender as demandas
necessarias da estrutura administrativa.

4.3, Ademais, a Administracdo Publica Municipal ainda ndo dispGe dos servigcos de manutencgdo de veiculos
proprios, para assegurar a continuidade e a melhoria dos servigos prestados, busca-se contratar veiculos devido
a indisponibilidade de atendimento a demanda com a frota prdpria.

4.4, Em casos necessarios, e devidamente justificaveis, havera a possibilidade de aproveitamento de uma
demanda chamada “eventual” para atendimento das necessidades administrativas onde ndo ha a previsibilidade
de informar com precisdo o seu nascimento, possibilitando um processo de eficiéncia no desenvolvimento das
atividades técnicas e operacionais desta Secretaria.

4.5, Sempre que julgar necessario o Orgdo Contratante solicitara, durante a vigéncia da ARP, a contratagdo
da demanda registrada na quantidade necessaria, mediante a elaboracdo do instrumento contratual ou por
outros instrumentos habeis, tais como carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou
ordem de execucgdo de servico, conforme prevé o art. 62 da Lei 8.666/93.

5. DA CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

5.1. A natureza do objeto a ser contratado é comum, nos termos do paragrafo Unico do art. 1° da Lei 10.520,
de 2002.
5.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a

Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagado direta.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
6.1. Os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:

6.2. Os servigos que serdo contratados e disponibilizados devem ser modelos novos ou seminovos,
atendendo as especifica¢des citadas neste Termo de Referéncia.

6.3. Os veiculos, objeto deste Termo de Referéncia, terdo vida util de servigo no contrato, tendo como base
a data constante no Termo.

6.4. As empresas licitantes devem oferecer quilometragem para demanda de transporte de servidores e
cargas/documentos, cuja quilometragem maxima mensal ja estd definida.

6.5. Os veiculos poderd ser devidamente adesivados, em conformidade com os modelos a serem
disponibilizados pela ARSER e Secretaria de Comunicagdo (SECOM).

6.6. A empresa vencedora deve estar com os veiculos em perfeitas condigbes de uso e conservagdo de
acordo com o ano de fabricagdo previsto neste termo e dentro das especificagdes do Anexo | deste Termo de
Referéncia.

6.7. A empresa deve apresentar solucdo tecnolégica de gerenciamento em plataforma web e maébile para
garantir a efetividade da prestacao do servico.
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6.8. A solucdo devera fornecer e manter apoio operacional e de tratamento de dados, bem como quaisquer
servigos tecnoldgicos de infraestrutura, de servidores fisicos e légicos, licenciamento de softwares, hospedagem
na internet e registro de dominios, dentre outros necessarios para disponibilizagdo da solugdo ao Municipio de
Maceio e a perfeita execugdo do objeto, via sistema web e aplicativo.

7. DAVISTORIA

7.1. Para o correto dimensionamento e elaborag¢do de sua proposta, a licitante podera realizar vistoria nas
instalagGes do local de execugdo dos servigos, acompanhada por servidor designado para esse fim, de segunda
a sexta-feira, das 8:00 horas as 14:00 horas.

7.2. Por ocasido da vistoria, a licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD- ROM, pen-
drive, ou outra forma compativel de reprodugdo, contendo as informacGes relativas ao objeto da contratagao,
para que a empresa tenha condi¢Ges de bem elaborar sua proposta.

7.3. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderda embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das
instalagOes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos servigos, devendo a
licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

8. DA EXECUCAO DO OBIJETO
8.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

8.2. O prazo de execucdo sera contado, do efetivo recebimento da Ordem de Execucdo, até a expiragdo do
prazo de vigéncia contratual e seguira o seguinte cronograma fisico-financeiro:

8.3. Servigos mensais e eventuais, com condutor e servigos administrativos por aplicativo para transporte de
servidores e pequenas cargas/documentos: com disponibilidade dos veiculos em horario comercial das 08:00h
as 18:00h de segunda a sexta feira. Ademais, podera disponibilizar, em carater de urgencia, veiculos 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana para atender a emergencialidade.

8.4. Servico de transporte de servidores e documentos: é destinada ao atendimento das necessidades
administrativas executadas diariamente, porém, sendo uma plataforma de servico de transporte os demais
orgdos para satisfacdo do interesse publico, bem como visando atender os principios da economicidade e da
eficiéncia no ambito administrativo.

8.5. Esse tipo de contratagdo abrange apenas os padroes “B”, de acordo com a necessidade prépria de cada
Unidade Gestora.

8.6. Esse tipo de contratacdo serd executado através de aplicativo, a ser disponibilizado quando da
implantacdo do novo modelo de gestdo veicular, cujos pedidos devem ser origindrios do Municipio de Maceio.

8.7. Esse tipo de contratacdo devera ser utilizado apenas na cidade de Maceid e Regido Metropolitana de
acordo com a necessidade desta Unidade Gestora.

8.8. Para esse tipo de servigo sera utilizada com a defini¢do de quilometragem (KM), cuja utilizagdo maxima
por Orgdo e/ou Secretaria serad de 1.000Km por més, para cada tipo de padréo de veiculo, de acordo com a
necessidade propria de cada Unidade Gestora.

8.9. Para esse tipo de servigo sera utilizada na modalidade Unica de veiculo com condutor.

8.10. O aplicativo mobile da solu¢do tecnolégica da CONTRATADA deve contemplar as funcionalidades
necessarias para a operacdo, considerando as seguintes condicGes basicas.

8.11.  TRANSPORTE DE SERVIDORES

8.12.  Cadastro dos usuarios/passageiros, para uso dos servicos por meio de login e senha pessoal, vinculados
a centros de custos.

8.13.  Acesso para gerenciamento, pela Unidade Gestora, dos usuarios cadastrados, podendo alterar e excluir
usuarios do sistema.

8.14.  Estabelecimento de perfis individuais dos usudrios com defini¢cao dos limites de utilizagdo de cada um.

8.15.  Registro de avaliacdo dos servigos pelos usuarios que funcione como filtro para a exclusdo do condutor
reprovado dos futuros atendimentos.

Rua Sa e Albuquetque, 235 - Jaragud, Maceié/AL, Cep: 57022-180. Telefone: (82) 3312-5860.

Pagina 36

'97:9€:9T Se Z20Z/E0/EZ WR €-G6E7S6 "IN 'STINOD VATIS YA NATIAT VANVINY J0d )UBWedIuo.is B opeu sse 0uswnood



CONFERE COM ORIGINAL

e [
=)

Lo ,\A\"ﬁ"
PREFEITURA DE
MACEIO

8.16.  Possibilidade de solicitagdo de corrida através de aplicativo instalado em smartphone — no minimo,
para os sistemas operacionais Android e iOS — e através de sistema customizavel web por meio de desktop,
ultrabook, notebook ou tablet.

8.17.  Aplicativo para o solicitante monitorar a corrida desde o instante da solicitagio (mapa de
acompanhamento do chamado), pelo qual seja possivel identificar a estimativa do tempo de espera e a prépria
chegada do veiculo, por meio do envio de uma notificagdo ao celular do usudrio/passageiro. Além disso, devera
constar o nome e telefone do motorista, e identificagdo e caracterizagdo (especificagdo) do veiculo.

8.18.  Disponibilizagdo online dos dados das corridas para consulta da Unidade Gestora, por meio de sistema
web que armazenara os relatérios e o painel de gestdo para conferéncia pelo fiscal do contrato.

8.19. O sistema web devera disponibilizar relatério em formato digitais, preferencialmente com as
informacgGes em formato de tabulagdo, com no minimo, os seguintes dados sobre a corrida:

8.20. Identificagdo do condutor;

8.21.  Origem;

8.22.  Destino;

8.23.  Quilometragem total percorrida;

8.24. Data da corrida;

8.25. Horério da solicitacdo/chamada;

8.26. Identificacdo do usudrio que solicitou a chamada;

8.27.  Centro de Custo da Unidade Contratante;

8.28.  Valor da corrida;

8.29. Tempo de espera entre a solicitagdo da corrida e a chegada do veiculo ao local solicitado.

8.30.  Osistema web devera possibilitar ao gestor acompanhar em tempo real os deslocamentos através mapa
georrefenciado.

8.31.  Os relatérios de gerenciamento deverdo permitir a visualizagcdo dos dados das corridas por meio de, no
minimo, os seguintes acessos:

8.32.  Corridas e gastos por usuario/passageiro; Corridas e gastos por centro de custos;

8.33.  Os relatdrios de gerenciamento deverdo permitir a visualizagdo do histérico de todas as corridas
realizadas.

8.34. O sistema com relatdrios de gerenciamento devera permitir, para cada perfil de usuario, o acesso as
funcionalidades a seguir:

8.35.  Pelo proprio usuario: acesso ao histdrico de suas prdprias corridas.

8.36. Gestor de Unidade: acesso aos relatérios de todos os usudrios/autorizados de sua propria
unidade/centro de custo, desde o inicio da vigéncia do contrato.

8.37.  Pelo fiscal de contrato (Gestor Central): acesso completo a todos os centros de custos, e relatérios de
utilizacdo do servico de todos os autorizados/usuérios da Unidade Contratante cadastrados no sistema, desde o
inicio da vigéncia do contrato.

8.38.  Os servicos serdo solicitados por meio de aplicativo celular, no horario comercial das 08:00 as 18:00 de
segunda a sexta feira, com disponibilidade de veiculos para atender as solicitacGes no minimo de 90% (noventa
por cento), a ser disponibilizado pela Contratada e utilizado pelos usuarios, visando a realiza¢do do transporte
de pessoas e pequenas cargas. Portanto, de 100% (cem por cento) das solicitagdes, deveremos ter uma taxa de
atendimento de no minimo 90% (noventa por cento).

8.39.  Osservigos de intermediacdo e agenciamento de transporte a serem prestados sdo de deslocamento de
usuarios entre os diversos destinos dentro do municipio de Maceié e municipios limitrofes, sempre a bem do
servigo publico e em uso restrito nas atividades de interesse da Administragdao Publica.
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8.40.  Os servigos serdo solicitados por meio de aplicativo de celular a ser disponibilizado pela Contratada e
utilizado pelos usudrios, visando a realizagdo do transporte de pessoas e pequenas cargas.

8.41. O Usuario do servico em hipdtese alguma efetuara qualquer tipo de pagamento ao servigo, cabendo
este 6nus ao Contratante. Também é proibida cobranca de quaisquer taxas adicionais ao valor do servico
contratado, tais como: transporte de bagagem, retorno, quantidade de passageiros.

8.42.  Ser compativel com as plataformas Android e iOS e estar disponivel para download no site Google Play
e na App Store;

8.43.  Permitir a compatibilidade com o sistema de gerenciamento de frota, de forma que facilite a emissado
de informagGes e emissdo de relatdrios de gestdo e controle de custos;

8.44. Possibilitar a solicitagcdo imediata dos atendimentos;

8.45. Identificar o veiculo que ira realizar o atendimento informando a sua localizagdo em tempo real;
8.46.  Apresentar tempo estimado para a chegada do veiculo que realizara o atendimento;

8.47. Identificar o motorista que realizara o atendimento;

8.48. Identificar o veiculo que realizard o atendimento por modelo e nimero de placa;

8.49.  Utilizar mapas digitais para que o trajeto possa ser monitorado em tempo real;

8.50. Fornecer dados georreferenciados com origem, trajeto e destino, hora da solicitacdo, embarque e
tempo total da viagem e distancia percorrida;

8.51.  Fornecer avaliagdo do atendimento com, no minimo, 5 (cinco) niveis de classificacdo;
8.52.  Criar perfis especificos para o uso dos usuarios do érgdo contratante;

8.53.  Estar hospedado em site com certificado SECURE SOCKET'S LAYER;

8.54. Ser resistente a ataques CROSS-SITE REQUEST FORGERY, CROSS-SITE SCRIPTING e SQL INJECTION;
8.55. Permitir o cadastro do Contratante com, no minimo, os seguintes dados:

8.56. nome do érgdo,

8.57. CNPJ,

8.58.  e-mail corporativo;

8.59. Permitir o cadastro do GESTOR CENTRAL com, no minimo, os seguintes dados:
8.60. nome do érgao,

8.61. CNPJ,

8.62.  e-mail corporativo;

8.63. Permitir o cadastro do GESTOR com, no minimo, os seguintes dados:

8.64. nome do érgdo,

8.65. nome do GESTOR

8.66.  CPF,

8.67.  e-mail corporativo;

8.68. Permitir o cadastro dos USUARIOS com, no minimo, os seguintes dados:

8.69. nome,

8.70.  CPF,

8.71.  telefone celular;

8.72. e-mail.
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8.73.  Permitir a alteragdo e a exclusdo légica dos usuarios cadastrados, sem que o historico de atendimentos
seja afetado;

8.74. No caso de bloqueio do Contratante, todos os usuarios a ele vinculados deverdo ser suspensos
automaticamente.

8.75. O acesso ao aplicativo de celular devera ser efetuado por intermédio de senha
8.76.  individual.

8.77. O aplicativo de celular, por fim, devera:

8.78.  Permitir o cadastro da senha pelo préprio usuario;

8.79. Permitir a alteragdo e a recuperagdo da senha pelo préprio usuario, conforme seu interesse
conveniéncia, com encaminhamento de informagdes e valida¢des por e-mail;

8.80.  Disponibilizar ao usudrio, sempre que houver necessidade, a possibilidade de troca periddica ou a
validagao de senha pessoal;

8.81.  Proceder ao atendimento das solicita¢gdes, da aprova¢do, do acompanhamento e da finalizagdo dos
atendimentos, de modo a permitir aos USUARIOS a solicitacdo imediata de atendimentos, exigindo:

8.82.  Enderecgos de origem e destino;
8.83.  Data e horario de atendimento;

8.84.  Permitir aos USUARIOS REQUISITANTES o cancelamento da solicitacdo, desde que o atendimento n3o
tenha sido iniciado;

8.85.  Permitir que o USUARIO REQUISITANTE acompanhe, em tempo real, o tempo estimado para a chegada
do veiculo no enderego de origem, a identificagdo do veiculo (modelo, cor e placa) e do motorista (nome) que
prestara o servico, bem como a imagem geoprocessada do percurso;

8.86.  Avisar ao USUARIO REQUISITANTE sobre a chegada do veiculo no endereco de destino pelo aplicativo
de celular;

8.87.  Utilizar mapas digitais para que o trajeto possa ser monitorado em tempo real durante todo o percurso,
fornecendo dados georreferenciados com origem e destino, trajeto, hora do embarque, tempo de viagem e
distancia percorrida;

8.88. Permitir ao USUARIO REQUISITANTE a avaliagdo do atendimento;

8.89.  Enviar as informagdes do atendimento ao USUARIO REQUISITANTE, por e-mail contendo enderecos de
origem e destino, distancia total percorrida, data e horario de inicio e de fim da viagem, tempo total de viagem,
valor total do atendimento, identificagdo do motorista (nome);

8.90. Armazenar histérico dos atendimentos executados, especialmente os dados relacionados na alinea
anterior durante toda a vigéncia do Contrato.

8.91.  Os usudrios do servigo de intermediagdo e agenciamento de transporte realizardo as chamadas pelos
canais disponiveis, devendo ser atendidos no prazo maximo de 20 (vinte) minutos, pelo veiculo e motorista mais
proximos que ndo estejam prestando o servico no momento ou que nao estejam em deslocamento para
realizagdo de outro atendimento, cabendo a Contratada a gestdo mais adequada para viabilizar os atendimentos
no menor prazo possivel.

8.92. A solugdo deverd possibilitar a solicitacdo imediata do servico e/ou o agendamento de futuros
atendimentos, por meio do aplicativo do usuério e/ou do portal do gestor.

8.93.  Possibilidade de limitar o nimero de solicitagdes mediante quantidade de “Créditos” liberados para o
usuario pelo gestor. Ex.: Usudrio tem “Crédito” de 10 viagens liberados pelo Gestor, portanto, ndo conseguira
solicitar a 112 viagem ou fazer o 112 agendamento. Somente sera possivel solicitar ou agendar os deslocamentos
mediante a quantidade de deslocamentos disponiveis.
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8.94. Em quaisquer dos meios de recebimento do pedido de atendimento, a CONTRATADA devera criar meios
de autenticar o usuario com o objetivo de coibir fraudes e/ou a utilizacdo por pessoas ndo autorizadas, ou
estranhas a relagdo contratual.

8.95. O aplicativo de celular devera possuir funcionalidades de fiscalizagdo e ateste, conforme a seguir:
8.96.  Listar para o GESTOR CENTRAL todos os atendimentos pendentes de finalizagdo;

8.97.  Agrupamento por unidade requisitante/centro de custo;

8.98. Filtro por unidade/centro de custo;

8.99. Filtro por usudrio;

8.100. Filtro por periodo;

8.101. Possibilitar a exporta¢do dos dados dos relatérios para os formatos XLS e XLSX;

8.102. Constar o hordrio da solicitagdo e do atendimento;

8.103. Constar informagdes sobre solicitagdes ndo atendidas

8.104. Considera-se, para todos os fins, que o inicio da viagem ocorre no momento em que o veiculo inicia seu
deslocamento para o destino determinado, ndo podendo ser contabilizado, sob qualquer hipdtese, o percurso
que compreende o deslocamento do veiculo até o local de inicio do atendimento.

8.105. Caso o veiculo solicitado compareca ao local de atendimento do usuario e este ndo esteja presente,
deve o motorista informar pelo aplicativo que ja se encontra no local determinado e a partir de entdo serd
concedida a tolerancia de até 10 (dez) minutos ao usuario.

8.106. Se decorrido o prazo de 10 (dez) minutos, o usuario ndo comparecer, o motorista estara liberado de
realizar aquele atendimento gerando, com isso, a cobranga de uma taxa de cancelamento de valor
correspondente ao valor minimo de viagem, todavia, a critério da Contratada, caso opte por aguardar, tal escolha
nao poderd prejudicar as demais chamadas e usuarios.

8.107. Considera-se como valor minimo aquele correspondente ao custo de deslocamento de 4 quilémetros.

8.108. Cancelamento da solicitagdo pelo usuario, a qualguer momento, desde que ndo iniciado o atendimento,
caracterizado pela chegada do veiculo no local de origem do atendimento, sem 6nus para a Contratante.

8.109. Cancelamento da solicitacdo pelo USUARIO, ap6s a chegada do veiculo no endereco de origem, com
Onus para a contratante, no valor minimo do servigo.

8.110. Considera-se, para todos os fins, que o término do atendimento ocorrerd apés a chegada do usuario em
seu destino, momento em que o veiculo realizara total parada, bem como o encerramento da contagem pelo
aplicativo de celular e, por conseguinte, o respectivo desembarque.

8.111. Fica a critério da Contratada manter o veiculo aguardando o retorno do usudrio, desde que tal escolha
ndo onere o Contratante.

8.112. Paraviagens com mais de um destino, havera da tolerancia de 30 (trinta) minutos de espera entre cada
destino solicitado.

8.113. Para viagens com mais de um destino o Usudrio deverd fazé-la no momento da solicitagdo todos os
destinos pretendidos.

8.114. Se decorrido o prazo de 30 (trinta) minutos o Usuario ndo comparecer, o motorista estara liberado de
realizar aquele atendimento gerando, com isso, a cobranca de uma taxa de cancelamento de valor
correspondente ao valor minimo de viagem.

8.115. Os gestores e usuario devem ser notificados automaticamente por e-mail, aplicativo ou SMS quando
alterados os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solugao tecnolégica.

8.116. Independente do monitoramento e do acompanhamento realizados pela Contratante, a Contratada é
responsavel por toda execugdo, de forma que seja garantido o cumprimento de todas as condi¢des estabelecidas
neste documento.
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8.117. A presente contratagdo tera como unidade de medida o quildmetro rodado e o valor da corrida sera
igual a distancia percorrida multiplicada pelo prego contratado por quildmetro.

8.118. Para deslocamentos em que valor da cobranca seja inferior ao valor minimo, a contratada sera
remunerada com o valor minimo.

8.119. TRANSPORTE DE PEQUENAS CARGAS

8.120. Entende-se como “SERVICO DE ENTREGA” o chamado do CONTRATANTE para a coleta de materiais num
determinado local para entrega em outro. Independentemente do nimero de materiais/volumes coletados sera
considerada apenas uma entrega.

8.121. O prazo para concluir cada entrega é de até 2 horas, contando a partir do horario que o motorista
realizou a coleta, independentemente do numero de solicitagGes originadas pela CONTRATANTE ou do nimero
de volumes a serem entregues.

8.122. A CONTRATANTE ndo se responsabilizara por eventuais danos ocasionados as motocicletas para
prestacdo do servigo, nem a terceiros.

8.123. As motocicletas deverdo ter caixa e/ou mochilas de transporte fechado para o perfeito
acondicionamento dos materiais transportados;

8.124. Serd de responsabilidade da CONTRATADA manter ativo o funcionamento do aplicativo para
recebimento das solicitagGes e acompanhar as solicitagGes via sistema.

8.125. Serd de responsabilidade da CONTRATANTE solicitar os servigos de transporte de pequenas cargas, bem
como a inser¢do do endereco de coleta e entrega das mercadorias através de aplicativo de celular.

8.126. O aplicativo de celular, devera:
8.127. Permitir a inser¢do de Enderegos de origem e destino;

8.128. Permitir ao usuario adicionar observagGes sobre os materiais a serem coletados e entregues, instrucdes
sobre como deve ser procedido o servico solicitado, complementos de enderecos, bem como informar os dados
de contato dos responsaveis pela coleta e entrega das mercadorias.

8.129. Permitir ao usuario requisitante acompanhar o status da solicitacdo realizada.

8.130. Avisar ao usuario requisitante sobre a confirmagdo de entrega do pedido por meio de alertas no
aplicativo.

8.131. Em todas as entregas devera ser emitido pelo aplicativo um “protocolo” de entrega dos volumes com
um espaco para assinatura digital ou permitir acesso a camera do celular para a comprovacgao via foto.

8.132. Permitir ao usuario requisitante a avaliagdo do servico.

8.133. Enviar por e-mail as informacgGes de confirmacdo, coleta e entrega dos pedidos.

8.134. Enviar por e-mail as informacdes do motorista responsavel pela coleta e entrega dos pedidos.
8.135. Armazenar historico dos atendimentos executados.

8.136. Permitir todas as demais funcionalidades previstas no item B.1, acima descritas, naquilo que couber.
9.1.5.3. DISPOSICOES GERAIS

8.137. O sistema possibilita limitar o nimero de solicitagdes mediante quantidade de quilometragem (km)
liberados para o usudrio pelo Gestor;

8.138. As corridas com origem ou destino nos municipios NAO pertencentes a Regido Metropolitana, serdo
realizadas com agendamento prévio minimo de 24h do horario de inicio da corrida.

8.139. As UNIDADES GESTORAS demandantes dos servigos, de compartilhamento de veiculos, deverdo ter
como utilizagdo minima 20% (vinte por cento) da demanda informada.

8.140. A CONTRATADA disponibilizard numero de telefone da Central de Atendimento, que servira de contato
em situagdes administrativas e de emergéncia.
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8.141. Durante o transporte de servidores ndo devera haver intercorréncias que causem atrasos no percurso
e chegada ao destino final, como por exemplo, paradas para abastecimento ou calibragem de pneus.

8.142. Dentro do valor por quilometro estara incluso os custos relativos ao pagamento de pedagio.

8.143. Somente poderdo utilizar desse tipo de transporte os servidores e eventuais colaboradores que
necessitem de deslocamento por interesse da Administragdo Publica Estadual.

8.144. A contratacdo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

8.145. A Contratada podera dispor de frota terceirizada para atendimento das solicitagbes do servico de
transporte de servidores e cargas/documentos.

9. DA GESTAO DO CONTRATO

9.1. A execucgdo do objeto possuira o seguinte modelo de gestdo e obedecerd aos seguintes critérios de
medigdo e pagamento:

9.2. A gestdo do contrato sera realizada, conjuntamente pelas seguintes unidades:

9.3. UNIDADE USUARIA/UNIDADE GESTORA: o érgdo da administragdo publica direta que utiliza o sistema
de transportes na qualidade de consumidoras do objeto deste projeto.

10. DA SUBCONTRATAGCAO

10.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio, exceto a subcontratacdo permitida em
conformidade com os parametros estabelecidos no edital.

10.2. Entende-se como subcontrata¢do, a subcontratacdo de veiculos e subcontratacdo de motoristas
terceirizados de veiculos.

11. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

11.1.  E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporac¢do da Contratada com ou em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja
a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

12. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1.1. As atividades de acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo dos servigos e do contrato devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou unico servidor com a qualificagdo necessaria para tanto, desde que, no exercicio dessas
atribuicGes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa
o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

12.1.2. 0 conjunto de atividades de acompanhamento e fiscalizagio compete ao gestor da execucdo do
contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de
acordo com as seguintes disposi¢cGes:

12.1.3. Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatdrios a instrugao processual e ao
encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos
qguanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplica¢do de
sangdes, extingdo dos contratos, dentre outros;

12.1.4. 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.1.5. As atividades de acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de ag¢des que
tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Contratante para os servigcos contratados,
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verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugao
processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a repactuacao, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de
sanc¢des, extingdo dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e
a solugdo de problemas relativos ao objeto.

12.1.6. Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes
contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estao
compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatdrio, para efeito
de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscaliza¢do pelo Publico Usudrio;

12.1.7. Averificagdo da adequacdo da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos
no Termo de Referéncia.

12.1.8. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do
art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.1.9. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela Contratada, do
pagamento de todas as obrigagGes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de
obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

12.1.10. A fiscalizagdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

12.1.11. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento
e controle da execugdo dos servigos e do contrato;

12.1.12. A verificagdo da adequacgado da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia;

12.1.13. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula n3o exclui, nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges
técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o
art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

13. DO PAGAMENTO

13.1.  Os servigos prestados deverdo ser computados rigorosamente no periodo compreendido entre 12
(primeiro) e o 302 (trigésimo) dia de cada més e a fatura deverd ser entregue com o atesto do gestor da
contratacdo, para o efetivo pagamento em até 15 (quinze) dias do més subsequente dos servigos prestados.

13.2.  Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il
do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993.

13.3. A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia.

13.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da manutencdo das
condi¢ées de habilitacdo exigidas no edital, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagdao mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.5. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

13.6. O prazo de validade;
13.7. A data da emissdo;

13.8. Os dados do contrato e da Contratante;
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13.9. O periodo de prestagdo dos servicos;
13.10. O valor a pagar; e
13.11. Eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

13.12. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagao
ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao
da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

13.13. Tendo sido definidos parametros para mensuragao do percentual do pagamento devido em razdo dos
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis, caso se constate que a Contratada:

13.14. N3o produziu os resultados acordados;
13.15. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

13.16. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou utilizou-os
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.17. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

13.18. Antes da emissdao de Nota de Empenho e a cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta ao
SICAF para verificar a manuteng¢do das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital por ele abrangidas ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da Lei n? 8.666, de 1993.

13.19. Namesma oportunidade, a Administracdo realizara consulta ao SICAF, a Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do Tribunal de Contas da Unido e ao Cadastro das Empresas Inidoneas, Suspensas e Impedidas no
Municipio de Maceid — CEIS para identificar eventual proibi¢do de contratar com o Poder Publico.

13.20. A renovacdo, durante a vigéncia do contrato, a cada 6 meses, da Declaragdo de Cumprimento de Cota
de Aprendizagem — DCCA, conforme o art. 429 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, acompanhada da
Gltima informagdo do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) e do nimero de contratagdo de
jovens aprendizes, é condi¢do do pagamento.

13.21. Ficam liberadas de renovar DCCA e documentos complementares as microempresas e empresas de
pequeno porte.

13.22. Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

13.23. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante deverd
comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.24. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

13.25. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a Contratada inadimplente, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

13.26. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagao.

13.27. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial
a prevista no art. 31 da Lei 8.212, de 1993, quando couber.
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13.28. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado corresponderd, no primeiro
ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

13.29. Nido tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogacao
contratual seguinte deverd prever o pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por
ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

13.30. A adequagdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

13.31. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado ou indenizado
no primeiro ano de contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma
complementar/proporcional, devendo a Contratante esclarecer a metodologia de célculo adotada.

13.32. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-
transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por ndo receber o beneficio
previsto na Lei n? 7.418, de 1985, regulamentado pelo Decreto n? 95.247, de 1987.

14. DO REAJUSTE, REEQUILIBRIO E REPACTUCACAO

14.1.  Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data limite para a
14.2. apresentacdo das propostas.

14.3. O custo relativo ao servigo sera processado, conforme segue:

14.4. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da Contratada, os pregos contratados
poderio sofrer reajuste ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o indice oficial o indice Nacional de Precos
ao Consumidor - INPC, fornecido pelo IBGE, exclusivamente para as obrigag¢Ges iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

14.5.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.6. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajuste, a Contratante pagard a Contratada a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memaria de calculo referente ao reajuste
de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.7.  Nas aferigBes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

14.8. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

14.9. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajuste do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.10. O reajuste podera ser realizado por apostilamento.
14.11. O custo relativo a mdo de obra (condutores) sera processado, conforme segue:

14.12. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da Contratada, os pregos contratados
poderdo sofrer repactuagdo apds o interregno de um ano, exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

14.13. Compete a Contratada solicitar, justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memdaria de
calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacdo da Contratante, além de cépia do novo acordo,
dissidio ou convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

14.14. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao
principio da anualidade do reajuste dos precgos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos
para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os
custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servico.

14.15. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuac¢do serd contado:
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14.16. Para os custos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Precgos relativos a mdo de obra,
vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

14.17. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Pregos que estejam diretamente
vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinagao legal ou normativa;

14.18. Para os demais custos discriminados na Planilha de Custos e Formacgdo de Precos sujeitos a variagdo de
precos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra, tais como uniformes, materiais, equipamentos,
combustiveis): a partir da data limite para apresentagdo das propostas constante do Edital.

14.19. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado a partir dos efeitos
financeiros da uUltima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagao.

14.20. O prazo para a Contratada solicitar a repactuagdo se encerra na data da prorrogacdo contratual
subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da
categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo
haja prorrogacdo.

14.21. Caso a Contratada ndo solicite a repactuacgdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera
a preclusdo do direito a repactuacdo.

14.22. Nessas condi¢es, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao sé podera ser
pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

14.23. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos relativos a mao
de obra;

14.24. Do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacdo legal ou
normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formacdo de pregos que estejam diretamente
vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

14.25. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos
sujeitos a variagdo de precos do mercado (insumos n3do decorrentes da mao de obra, tais como uniformes,
materiais, equipamentos, combustiveis).

14.26. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou
convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos
calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro
a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

14.27. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a
repactuagao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas
das categorias envolvidas na contratagao.

14.28. Evedada a inclus3o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
qguando se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convengao e
Dissidio Coletivo de Trabalho.

14.29. A Contratante ndo se vincula as disposi¢Ges contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas
que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada,
de matéria ndo trabalhista, de obriga¢es e direitos que somente se apliquem aos contratos com a Administracdo
Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

14.30. Quando a repactuacdo solicitada pela Contratada se referir aos custos sujeitos a variacdo de precos do
mercado (insumos ndo decorrentes da mdo de obra, tais como uniformes, materiais, equipamentos), o
respectivo aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor - INPC,
fornecido pelo IBGE.
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14.31. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajuste, a Contratante pagara a Contratada a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memaria de calculo referente ao reajuste
de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.32. Nas aferig¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

14.33. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

14.34. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajuste do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.35. Quando a repactuacdo solicitada pela Contratada se referir aos custos sujeitos a variagdo de pregos do
mercado (insumos ndo decorrentes da mdo de obra, referente aos combustiveis), o respectivo aumento sera
apurado de acordo com a defini¢do do érgao regulamentador competente, Agéncia Nacional do Petréleo — ANP.

14.36. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos sujeitos a variagdo de pregos do
mercado (insumos ndo decorrentes da mado de obra, tais como uniformes, materiais, equipamentos,
combustiveis), a Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o
recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores correspondentes da
Planilha de Custos e Formagdo de Precos contratual.

14.37. Os novos valores contratuais decorrentes da repactuagao terdo suas vigéncias iniciadas observando-se
o seguinte:

14.38. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

14.39. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das proximas repactuagdes futuras; ou

14.40. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo
do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencgéo coletiva, ou
sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de
compensacdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuacgées futuras.

14.41. Os efeitos financeiros da repactuagao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relagdo a diferenga porventura existente.

14.42. A repactuagdo poderad ser realizada por apostilamento.

14.43. 22.4. A Contratada devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
qgue se mantenha a proporg¢do de 1% (um por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigdo para a
repactuacgao.
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15. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

15.1.  Das obrigagGes da ARSER

15.2. A Secretaria é a responsavel para expedir as Ordens de Servigo para a Empresa vencedora apresentar o
veiculo pronto para o servico;

15.3. A expedicdo da Ordem de Servigo s6 pode ser realizada apds a publicagdo do contrato devidamente
assinado no Diario Oficial do MUNICIPIO;

15.4.  Cabe a Secretaria, apds receber comunicado da Unidade Usuaria do servigo relatando as irregularidades
ocorridas na execugdo do contrato, expedir NOTIFICACAO escrita a CONTRATADA determinando prazo para que
o fato seja sanado;

15.5.  Caso a irregularidade notificada ndo seja sanada dentro do prazo determinado, a Secretaria aplicara a
CONTRATADA as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e legislagcdo pertinente;

15.6.  Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

15.7.  Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, através do Subgestor, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

15.8.  Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas

15.9. A CONTRATADA devera:

15.10. Manter os veiculos vinculados ao contrato em plenas condi¢des de uso de acordo com as especificagdes
do Anexo | deste Termo de Referéncia.

15.11. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante.

15.12. Apresentar atestados de antecedentes criminais dos empregados da Contratada envolvidos na execugao
dos servicos. A presente exigéncia é pertinente na medida em que for imprescindivel a seguranga das pessoas,
bens, informagdes ou instalagoes.

15.13. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

15.14. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos
pela execugdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada

15.15. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
a Contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestagdo dos servigos, documentagdo mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.16. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencgado, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade a Contratante;

15.17. Substituir, no prazo de 2 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o
empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do
Contrato;

15.18. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencgao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a Contratante;
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16. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Pratica ato ilicito, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o licitante ou a Contratada que:
16.1.1. N3o assinar o contrato;

16.1.2. N3o entregar a documentacao exigida no edital;
16.1.3. Apresentar documentagdo falsa;

16.1.4. Causar o atraso na execucdo do objeto;

16.1.5. N3o mantiver a proposta;

16.1.6. Falhar na execucéo do contrato;

16.1.7. Fraudar a execucdo do contrato;

16.1.8. Comportar-se de modo inidéneo;

16.1.9. Declarar informacdes falsas; e

16.1.10. Cometer fraude fiscal.

16.1.11. As sancdes do subitem 16.1. também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela
administragdo publica.

16.1.12. A pratica de ato ilicito sujeita o infrator a aplicagdo das seguintes sances administrativas, sem
prejuizo da possibilidade de rescisdo contratual, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, e do Decreto n2 68.119,
de 2019:

16.1.13. Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Macei6 e descredenciamento nos seus
sistemas cadastrais de fornecedores, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos; e

16.1.14. Multa.

16.1.15. A multa pode ser aplicada isolada ou cumulativamente com as sang¢des de impedimento de

licitar e contratar com o Municipio de Maceié e descredenciamento nos seus sistemas cadastrais de
fornecedores, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

16.1.16. Se, durante o processo de aplicacdo de sancdo, houver indicios de pratica de ato ilicito tipificado
pela Lein? 12.846, de 2013, como ato lesivo a administragao publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo
administrativo necessdrias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investiga¢do
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

16.1.17. Em caso de inexecucdo parcial ou total das condig8es pactuadas, erro ou demora na execucgdo
do Contrato, garantida a prévia defesa, ficara a Contratada sujeita as sanc¢des indicadas abaixo, sem prejuizo de
outras previstas na legisla¢do vigente:

16.1.18.
16.1.19. Adverténcia formal: falhas ou irregularidades que n3o acarretem prejuizos a Administracdo;
16.1.20. Pelo atraso na entrega do produto em relagao ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor

do produto ndo entregue, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento);

16.1.21. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Municipal resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.
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16.1.22. A aplicagdo de qualquer das sangdes previstas realizar-se-a4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante ou a Contratada, observando-se o procedimento previsto
no Decreto n?2 68.119, de 2019, e subsidiariamente na Lei n2 6.161, de 2000.

16.1.23. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a natureza e a
gravidade do ato ilicito cometido, os danos que o cometimento do ato ilicito ocasionar aos servigos e aos
usuarios, a vantagem auferida em virtude do ato ilicito, as circunstancias gerais agravantes e atenuantes e os
antecedentes do infrator, observado o principio da proporcionalidade.

16.1.24. As sangBes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro das Empresas Iniddneas, Suspensas
e Impedidas do Municipio de Maceid.

16.1.25. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a natureza e a
gravidade do ato ilicito cometido, os danos que o cometimento do ato ilicito ocasionar aos servigos e aos
usudrios, a vantagem auferida em virtude do ato ilicito, as circunstancias gerais agravantes e atenuantes e os
antecedentes do infrator, observado o principio da proporcionalidade.

16.1.26. As sangGes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro das Empresas Inidéneas, Suspensas
e Impedidas do Municipio de Maceio.

16.1.27. DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

16.1.28. Atesto, sob a minha responsabilidade, que o contelido do Termo de Referéncia se limita ao
minimo imprescindivel a satisfacdo do interesse publico, presente na generalidade dos produtos e modelos
existentes no mercado, ndo consignando marca ou caracteristica, especificagao ou exigéncia exclusiva, excessiva,
impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa direcionar o certame ou limitar ou frustrar a competicao
ou a realizagdo do objeto contratual.

Maceio-AL, 19 de margo de 2022.

Amanda Evelyn da Silva Gomes
Diretora de Administragao, Orcamento e Finangas

Secretaria Municipal de Governo

Ivan Vasconcelos de Carvalho

Secretdrio Municipal de Governo
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