21/12/2022 19:37 Zimbra

Zimbra bernardina.neta@arser.maceio.al.gov.br

Fwd: Aviso de Esclarecimento da ARSER: Pregao n° 281/2022

De : Bernardina Neta qua., 21 de dez. de 2022 19:37
<bernardina.neta@arser.maceio.al.gov.br> 2 1 anexo

Assunto : Fwd: Aviso de Esclarecimento da ARSER: Pregao n®
281/2022

Para : benicio felix <benicio.felix@dti.maceio.al.gov.br>,
Guaranta B. de Almeida
<guaranta.almeida@dti.maceio.al.gov.br>

Senhores, boa noite!

Segue pedido de esclarecimento para as devidas providencias.

Obs.: Solicito, se possivel, urgéncia na resposta, visto que a sessao esta prevista para
29/12/2022 as 10hs30min.

agradeco e aguardo retorno

Bernardina Maria de Jesus Silva

Pregoeira/Arser

De: "Agéncia Municipal de Regulacéo de Servigos Delegados, Arser"
<notificacao@arser.maceio.al.gov.br>

Para: "null" <bernardina.neta@arser.maceio.al.gov.br>

Cc: "null" <gerencia.licitacoes@arser.maceio.al.gov.br>

Enviadas: Quarta-feira, 21 de dezembro de 2022 16:59:18
Assunto: Aviso de Esclarecimento da ARSER: Pregéo n° 281/2022

ARSER

AGENCIA MUNICIPAL DE REGULA[;AQ
DE SERVICOS DELEGADOS DE MACEIO

N

Aviso de Esclarecimento em Pregao Eletronico!

Licitacao

Prezado pregoeiro BERNARDINA MARIA DE JESUS NETA com matricula: ,
confira a nova Esclarecimento aberta por Bruno Matheus Krause.

Numero do protocolo: 2700/048067/2020
Data de abertura: 29/12/2022 as 10:30 horas

Modalidade: Pregao Eletronico

Numero: 281/2022
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Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servicos na area de
tecnologia da informagao, com previsao de 43.000 Unidades de Servigos
Técnicos (UST) por ano, sem garantia de consumo minimo, sendo 5.000
(UST) para servigos de manutengao corretiva e 30.000 (UST) para
desenvolvimento de novas funcionalidades e 8.000 (UST) para servigos de
analise de negdcio do Sistema Integrado de Gestdo Financeira da Prefeitura
de Maceidé — SIGEF/MCZ, para atender as necessidades da SEMEC Maceio.

Visualizar Interesses

Pedido de Esclarecimento

Interessado:Bruno Matheus Krause
Email:bruno.krause@tty2000.com.br
Assunto:Esclarecimentos

Descricao:Esclarecimento 1 — Existe contrato semelhante vigente no
6rgao? Em caso positivo, seria possivel informar o nimero? Qual a
empresa atuante no contrato? Qual a data prevista para
encerramento? Qual o motivo do encerramento? Qual a quantidade
de profissionais alocados? Foi executado de forma remota?
Esclarecimento 2 — Qual é a ferramenta utilizada atualmente para a
gestao de demandas? Esclarecimento 3 — Vai ser exigido preposto
exclusivo para execucao deste contrato? Esclarecimento 4 — Qual a
previsao para inicio da execucao do contrato? Esclarecimento 5 — Os
equipamentos necessarios para a execucao dos servicos sao de
responsabilidade da CONTRATNTE ou da CONTRATADA?

Criado em: 21/12/2022 as 16:59

Responder

RESPONDER EM ATE 24H

Agéncia Municipal de Regulagdo de Servicos Delegados de Maceid - ARSER

Rua Eng. Roberto Gongalves Menezes, 71, Centro, Maceié — AL CEP:57020-680 — CNPJ:
26.981.455/0001-29

(82) 3312-5100

ouvidoria@arser.maceio.al.gov.br
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http://www.licitacao.maceio.al.gov.br/mplic/licitacao/2745/interesses
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As Bernardina Maria de Jesus Neta Informagdes: '-55‘;
Pregoeira (82) 3312-5100 -
A R S E R Agéncia Municipal de Regulagiio de Servigos Delegados - ARSER www.maceio.al.gov.br/arser

T p—— —— sua Responsabilidade co
b= - MEIQ AMBIENTE.
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