
 
 

 
RESPOSTA - 

SOLICITAÇÃO DE 
ESCLARECIMENTO DA 
UNIMED SAÚDE E 

ODONTO S/A 
 

 
 

EDITAL DE CREDENCIAMENTO CPL/ARSER nº 02/2023, seguem respostas aos esclarecimentos: 
 
 
 
 
1) Para que tenhamos a apresentação de Propostas equânimes, solicitamos a gentileza de 
informar / esclarecer: 
 
a) Operadora atual; Resposta: Não há nenhuma operadora prestadora do objeto deste 
credenciamento.  
 
b) Nomenclatura - Planos vigentes; Resposta: Considerando que não há operadoras realizando 
esse serviço, não há planos vigentes. 
c) Valores dos planos - vigentes / Última fatura - mensal; Resposta: Não se aplica. 
 
d) Número exato de Beneficiários inscritos - Plano Odontológico vigente (XX Titulares e XX 
Dependentes); Resposta: Não temos o número exato de beneficiários inscritos, considerando 
que não há um convênio vigente. Todavia, conforme disposto no item 2.4 há aproximadamente 
13.005 (treze mil e cinco), entre beneficiários titulares e dependentes diretos e indiretos.  
 
e) Vigência – Contrato atual (início e término). Resposta: Não se aplica. 
 
 
 
 
 

2) Especificações – Edital / TR: 

 

Entendemos que a presente contratação trata – “livre adesão” dos beneficiários. O Município de 

Maceió poderia estipular previamente um “número mínimo de adesões”? (novo contrato – proveniente 

da licitação). 



 
 

Resposta: O Município de Maceió não tem como estipular o número mínimo de 

contratações. 

 
 

3) Especificações – Edital / TR: 

Solicitamos a distribuição geográfica completa dos beneficiários - UF/Municípios. (para o adequado 

estudo / dimensionamento de rede credenciada). 

Resposta: Não se aplica a distribuição geográfica completa dos beneficiários por 
UF/Municípios, uma vez que o atendimento prestado será apenas para os servidores 
contratados pelo Município de Maceió/AL. Logo o atendimento ficará restrito ao 
Município de Maceió. 

 
 

4) Considerando que o Setor responsável – Município de Maceió realiza o acompanhamento / gestão 

do contrato “Assistência Odontológica”, solicitamos a gentileza de disponibilizar o Relatório de 

Sinistralidade - COMPLETO / ATUALIZADO (últimos 12 meses). (Prêmios, N.º de Beneficiários, 

etc.). Trata-se de informação imprescindível para composição assertiva da proposta comercial. 

a) Resposta: Não há nenhuma operadora prestadora do objeto deste credenciamento. 
Será a primeira contratação.  Dessa forma, não é possível disponibilizar o relatório 
solicitado.  

 

 
 

 

 

 


