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EDITAL-RETIFICADO DE PREGAO ELETRONICO — ARSER/DL n° 024/2018.
AMPLA CONCORRENCIA
Licitacdo Banco do Brasil n°709735

1.  PREAMBULO

A AGENCIA MUNICIPAL DE REGULACAO DE SERVICOS DELEGADOS — ARSER, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizard por meio de sistema eletrénico, licitagdo na modalidade
PREGAO, tipo MENOR PRECO, para REGISTRO DE PREGOS, considerando o que consta dos autos do
Processo Administrativo de interesse da SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEMGE, Processo
n.© 02100.023725/2017, regido pela Lei Federal n°. 10.520/2002, Lei Complementar n° 123/2006, Decretos
Federais nos 5.504, 5.450/2005 e 8.538/20015, Decretos Municipais nos 6.417/2004, 6.476/2004 e
7.496/2013 e, subsidiariamente, pela Lei Federal n°® 8.666/1993, e demais normas aplicaveis a espécie, bem
como pelas disposi¢cdes deste edital.

2. DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. O Pregdo sera realizado em sessdo publica, por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da
informacdo - INTERNET, utilizando-se, para tanto, métodos de autenticacdo de acesso e recursos de
criptografia, garantindo seguranca em todas as fases do certame.

2.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor publico, designado através de ato interno, denominado
PREGOEIRO, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
“Licitagdes”, constante da pagina eletronica do Banco do Brasil, conforme acordo de Cooperagdo Técnica
n°. 003/2003 celebrado entre o Municipio de Maceio e o Banco do Brasil.

2.3. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
Certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subseqiiente,
no mesmo horario e endereco eletrénico anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do
pregoeiro em contrario.

2.4. Integram o presente edital os seguintes anexos:

a) Anexol  Termo de Referéncia;

b) Anexoll Modelo de declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal;
c) Anexo lll - Modelo de Declaragdo de superveniéncia de fato impeditivo;

d) Anexo IV Modelo de Declaracdo de Elaboragao Independente de Proposta;
f) Anexo V. Minuta da Ata de Registro de Precos;
g) Anexo VI Minuta do Contrato.

3. DO OBJETO DA LICITACAO

3.1. A presente licitacdo tem por objeto registro de pregos para contratacdo do Servico de Telefonia Movel
Pessoal — SMP, nas modalidades local (VC1), Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com Roaming Nacional e
Roaming Internacional automatico, utilizando o sistema GSM, sendo com o fornecimento de:
550(quinhentos e cinquenta) telefones maveis perfil 1 padrdo voz, 140(cento e quarenta) smartphones
perfil 2 juntamente com 140(cento e quarenta) pacotes de dados 10(dez)GB, 128(cento e vinte e oito)
smartphones com 128(cento e vinte e oito) pacotes de dados 20(vinte)GB, perfazendo o quantitativo de
818(oitocentos e dezoito) aparelhos telefonicos. Também deverdo ser fornecidos 10(dez) tablets com
10(dez) pacotes de dados de 30(trinta)GB, 50(cinquenta) modens 4G com 50(cinquenta) pacotes de dados
de 30(trinta) GB e 5(cinco) Chips SMS com pacote de 5000(cinco mil) mensagens. Todos 0s servicos em
grupo corporativo, com o fornecimento dos respectivos aparelhos serdo no regime de comodato, de acordo
com as especificagdes minimas ou superior as descritas em conformidade com as condi¢Bes deste Edital e
respeitando as clausulas de regulamentacdo do Servico Movel Pessoal (SMP), para atendimento a todos os
orgdos e secretarias que fazem parte da estrutura administrativa da Prefeitura de Maceio, tendo como
gestor a SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEMGE, de acordo com as normas e regulamentos
especificos aplicaveis ao servico pelos contratos ou termos de concessdo, permissdo ou autorizagdo
celebrados entre as prestadoras dos servicos e Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL em regime
de comodato por um periodo minimo de 12 (doze) meses.

3.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no Sistema Eletrdnico
do Banco do Brasil S/A e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as Ultimas.
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4. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA REFERENCIA DE TEMPO

4.1. O licitante devera observar, rigorosamente, as datas e os horarios limites para o recebimento e a
abertura das propostas, atentando, também, para o inicio da disputa.

4.2. Abertura das propostas no dia 03 de maio de 2018 as 08h00.

4.3. Inicio da sessdo de disputa de precos no dia 03 de maio de 2018 as 10h00.

4.3.1 Transcorrido uma hora por indisponibilidade de acesso do pregoeiro, aplica-se o disposto no sub-item
4.4. Todas as referéncias de tempo no edital e durante a sessédo publica, observardo, obrigatoriamente, o
horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentacao relativa
ao certame.

4.5. Local: www.licitacGes-e.com.br.

5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste edital correrdo a conta dos recursos
especificos consignados no orgamento da Contratante.

5.2. Quando da contratacdo, para fazer face a despesa, serd emitida Declaracdo do Ordenador da Despesa
de que a mesma tem adequacdo orcamentaria e financeira com a Lei de Responsabilidade Fiscal, com o
Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Orcamentarias, acompanhada da Nota de Empenho expedida
pelo setor contébil do Orgéo interessado.

6. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico as interessadas que atendam a todas as exigéncias
constantes deste Edital e seus anexos, cuja finalidade social abranja o objeto deste certame.

6.2. As microempresas e as empresas de pequeno porte, que desejarem participar do certame com 0s
beneficios da LC n°® 123/2006, deverdo manifestar sua intengdo em campo préprio do sistema eletronico.
6.3. Em consorcio, de acordo com o art.33, seus incisos e paragrafos, e demais alteracdes da lei 8.666/93.
6.4. A participacdo no certame se dard por meio de digitacdo de senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subseqiiente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, observados data e horario limites estabelecidos, devendo os interessados
colher as informagdes sobre os dados de acesso ao sistema na pdagina inicial do site www.licitacoes-
e.com.br, opcdo "Acesso identificado”.

6.5. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que se enquadrem em
uma ou mais das situacg@es a sequir:

6.5.1. Declarados inidéneos por ato da Administracéo Publica;

6.5.2. Estejam sob faléncia, concordata, dissolugdo ou liquidagéo;

6.5.3. Estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria ou penalidade imposta por qualquer 6rgao
da Administracdo Publica, nas hipoteses previstas no art. 88 da Lei 8.666/93.

6.6. Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

6.7. Para participacdo no pregdo eletrdnico, o licitante deverd manifestar, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias deste edital e, conforme o caso, que se enquadra como Microempresa — ME ou Empresa
de Pequeno Porte — EPP ou Cooperativa — COOP.

6.8. Evedada a qualquer pessoa fisica ou juridica a representaco, na presente licitacdo, de mais de uma
empresa.

6.9. Serad admitida a subcontratacdo nos termos do disposto no art. 72 da Lei Federal n°. 8666/93.

7. DO PEDIDO DE INFORMAGOES E DA IMPUGNACAO

7.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o presente edital por
irregularidade na aplicagdo da Lei.

7.2. Os pedidos de esclarecimentos relativos a esta licitagdo deverdo ser enviados ao pregoeiro até 03
(trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio
eletrdnico via internet, através do e-mail gerencia.licitacoes@arser.maceio.al.gov.br.

7.3. As impugnacOes ao presente edital devem ser protocolizadas no horario das 08h as 14h, na Agéncia
Municipal de Servicos Delegados — ARSER, setor de protocolo, situada na Rua Engenheiro Roberto
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Gongalves Menezes (antiga rua da praia), n® 71, Centro, Macei6/AL — CEP: 57020-680 - Fone — (82) 3315 -
3713/3714 ou por meio eletrénico através do e-mail gerencia.licitacoes@arser.maceio.al.gov.br, até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica.

7.4. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre o pedido de esclarecimento e/ou
impugnacao.

7.5. As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo pregoeiro serdo autuados no
processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta.

8. DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

8.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do pregdo eletrénico deverdo dispor
de chave de identificacdo e senha pessoal e intransferivel, obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A.,
sediadas no Palis.

8.2. Em se tratando de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa, nos termos da Lei
Complementar n°. 123/2006 e da Lei Federal n°. 11.488/2007, para que possam gozar 0s beneficios
previstos nos artigos 42 a 45 e no art. 34 de ambas as leis, respectivamente, é necessario, a época do
credenciamento, acrescentar as expressfes “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte” ou
“Cooperativa” ou suas respectivas abrevia¢des, “ME” ou “EPP” ou “COOP”, a sua firma ou denominacao,
conforme o caso.

8.3. A empresa que ndo for “ME” ou “EPP” ou “COOP”, e se declarar como tal, sofrerd as penalidades
previstas em Lei.

8.4. Caso ndo haja a indicagdo de “ME” ou “EPP” ou “COOP”, na forma do subitem 8.2, as Proponentes
poderdo participar do procedimento licitatério, sem direito, entretanto, a fruicdo dos beneficios previstos
nas citadas leis.

9. DO ENVIO DAS PROPOSTAS ATRAVES DO SISTEMA ELETRONICO

9.1. Apéds a divulgacdo do edital no endereco eletronico www.licitacoes-e.com.br, a licitante devera
encaminhar proposta indicando o valor global do lote, até a data e hora marcadas para sua abertura,
exclusivamente, por meio do sistema eletronico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, essa fase.
9.1.1Qualquer elemento no arquivo anexado ou nas informagdes adicionais que possa identificar a licitante
importa na desclassificagdo da proposta, de acordo com o § 5° do art. 24 do Decreto Federal n® 5.450/2005.
9.2. A licitante devera manifestar em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo e que sua proposta estad em conformidade com as exigéncias deste edital.

9.2.1. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara a
licitante as san¢des previstas em Lei.

9.3. A licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada até a data marcada para
a sua abertura. Passado este momento ndo mais podera ser alterada, seja quanto ao preco, condicbes de
pagamento, prazos ou outra condicdo que importe na modificacdo dos termos originais, exceto quanto ao
valor da proposta, durante a etapa de lances.

9.4. A licitante sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances.

10. DA PROPOSTA A SER ENVIADA PELA LICITANTE VENCEDORA

10.1.Da proposta de precos, datada, assinada, formulada em idioma nacional, com identificacdo da
licitante, sem ressalvas, emendas ou rasuras, constara o seguinte;

10.1.1 Descrigdo completa e minuciosa do objeto, e demais especifica¢cbes, bem como o valor unitério dos
itens e global do lote e demais especificagdes, conforme Anexo | deste Edital.

10.1.2 Declaragdo de que o valor apresentado engloba todas as despesas com custos relativos ao
fornecimento, como também seguros, frete, salarios, transporte, tributos, impostos, contribui¢des fiscais,
parafiscais ou taxas, inclusive, porventura com servicos de terceiros, que incidam direta ou indiretamente
no valor e venham a onerar o objeto desta licitagao.

10.1.3 Indica¢éo do preco unitario, em algarismos, com no maximo 02 (duas) casas decimais apds a virgula,
prevalecendo este Ultimo, em caso de divergéncia, nele incluidos todos os custos diretos e indiretos, pois
para efeito de pagamento o preco cotado na proposta sera o efetivamente reconhecido.

10.1.3.1 O valor global do lote obtido apds a adequacdo devera ser igual ou inferior ao valor arrematado.
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10.1.4 O prazo para inicio da execucdo dos servigos sera imediato, contados da publicacdo do Extrato da
ATA de Registro de Precos.

10.1.5 Prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias, contados da data da
realizacdo do certame. Nao havendo indicagdo expressa sera considerado como tal.

10.1.6 Indicacdo do representante legal (nome, profissdo, estado civil, domicilio, documento de
identificacdo e CPF) com poderes especificos para contratar.

10.1.7 Nimero da conta corrente bancéria e agéncia de origem da licitante.

10.2 Declaragdo da licitante de que elaborou de forma independente sua Proposta de Pregos, conforme
Portaria n°® 51, de 03 de julho de 2009, da Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da Justica, modelo
no Anexo V.

10.3 Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

11. DAHABILITACAO

11.1.Para fins de habilitacdo serdo exigidos os seguintes documentos apresentados em original ou em cOpia
autenticada por cartério competente ou por membros da Comissdo Permanente de Licitagbes/ARSER, em
horério das 08 as 14h:

11.1.1.Relativos a Habilitacdo Juridica:

11.1.1.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

11.1.1.2. No caso de sociedade empresarial: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente inscrito no Registro Pablico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus representantes;

11.1.1.3. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacédo
respectiva;

11.1.1.4.No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

11.1.1.5. No caso de Empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacédo
e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido por érgdo competente, quando a atividade
assim o exigir.

11.1.2.Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

11.1.2.1. Certiddo de Regularidade Fiscal Pessoa Juridica expedida pela Receita Federal,

11.1.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal, do domicilio ou sede da licitante;
11.1.2.3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

11.1.2.4. CNDT- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista ou Positiva com efeito de Negativa, expedida
pela Justica do Trabalho.

11.1.3.Relativos a Qualificagdo Técnica:

11.1.3.1. Documentos que comprovem Habilitacdo Técnica da licitante para atendimento as exigéncias do
objeto licitado:

a) Atestado ou certiddo expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a
licitante ja realizou servi¢o compativel com o objeto desta licitagdo. A comprovacao devera ser
feita por meio de apresentacgdo de documentos devidamente assinados, carimbados e em papel
timbrado da empresa ou 6rgao que adquiriu 0s servicos.

b) Contrato de Concesséo, Termo de Autorizagdo ou a apresentacdo dos extratos do contrato de
concessao publicados no Diario Oficial da Unido assinado com a ANATEL, para a prestacdo dos
servicos objetos deste Edital.

11.1.4.Relativos a Qualificagdo Econémico-Financeira
11.1.4.1. Certiddo Negativa de Acbes Civeis, expedida pelo Forum da Comarca em que a licitante tenha
sede, a fim de comprovar a inexisténcia de faléncia e concordata e/ou recuperacdo judicial.
11.1.4.2. As empresas deverdo comprovar patriménio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagdo, a qual sera exigida somente no caso da licitante apresentar indice inferior a 1
(um) em qualquer dos indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente, calculados e informados pelo SICAF, ou
atraveés das seguintes férmulas:

ILG = (AC +RLP) + (PC + ELP) > 1

ILC=AC+PC=>1
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Os indices ILG e ILC deverdo ser iguais ou superiores a 1.00;

11.1.4.2.1. Para as empresas licitantes que ainda ndo tenham 01 (um) ano de exercicio social, devera ser
apresentado Balango de Abertura, na forma da Lei.

11.1.4.3. Na habilitacdo para o fornecimento de bens para pronta entrega ou locacdo de materiais, ndo
sera exigido da ME ou EPP a apresentacdo de balango patrimonial do Ultimo exercicio social, conforme
disposto no Art. 3° do Decreto Federal n° 8.538/2015.

11.1.5.Serdo exigidos, ainda, para fins de habilitacdo, os seguintes documentos:

11.1.5.1. Declaragdo da licitante, por seu representante legal, informando que cumpre a proibicdo prevista
no art. 7° da Constituicdo Federal, conforme Anexo II.

11.1.5.2. Declaragdo da licitante se obrigando a informar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de
fato impeditivo da habilitacdo, conforme Anexo IIl.

11.1.5.3.Certiddo atualizada de comprovacdo no regime diferenciado, expedida pela Junta Comercial, nos
termos do Art. 8° da IN 103/2007, do Departamento Nacional do Registro do Comércio, ou Declaragdo de
Enquadramento, quando chancelada pela Junta Comercial, quando se tratar de ME, EPP ou COOP, com
demonstracdo das Ultimas alteracdes.

11.2.A documentacdo referente a Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal e Trabalhista, e Qualificacido
Econdmico-Financeira seréa verificada por meio do SICAF, no que couber.

11.2.1.Confirmado o registro da licitante no SICAF, esta apresentara tdo somente os documentos referidos
nos subitens 11.1.3, 11.1.4.1 e 11.1.5, no que couber.

11.2.2.As empresas ndo cadastradas no SICAF deverdo apresentar toda a documentacdo de que trata o
subitem 11.1 deste edital.

11.3.As ME, EPP ou COOP deverao apresentar toda documentacao exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢do.

11.4.Se a empresa licitante for a matriz, todos os documentos acima elencados deverdo estar em nome da
matriz.

11.5.Se a empresa licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto os
previstos em legislacdo prépria.

11.6.A aceitacdo das certiddes obtidas através da internet estd condicionada a verificagdo da sua
autenticidade pelos sitios que as expediram.

11.7.Para as certiddes que ndo possuam previsdo expressa de validade ser-lhe-a atribuido o prazo de 90
(noventa) dias contados a partir da data de sua emissao.

11.8.No caso de empresas em consorcio devera ser comprovado o compromisso publico ou particular de
sua constitui¢do, de acordo com o Art. 33 da Lei 8.666/93 e alteracdes.

12. DA ANALISE DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DOS LANCES

12.1.0 pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

12.2.A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

12.3.0 sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

12.4.Classificadas as propostas, 0 pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo as licitantes
deverdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico.

12.5. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverdo estar conectados ao sistema para
participar da sessdo de lances, sendo de observar que cada lance ofertado sera imediatamente registrado
no sistema e os demais participantes terdo conhecimento imediato. O sistema ndo identificara o autor dos
lances aos demais participantes nem ao pregoeiro.

12.6.0s lances formulados deverdo indicar prego total do lote onde as licitantes serdo classificadas de
acordo com o menor prego ofertado.

12.7.A licitante poderd encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado, desde que seja
inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer lance valido para o lote.

12.8.N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

12.9.Na etapa de lances da sessdo publica o pregoeiro podera, a seu critério, encerrar o tempo normal da
disputa para cada lote da presente licitagdo, ap6s o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta)
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minutos, aleatoriamente, determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

12.10. Em caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o sistema
eletrdnico poderad permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances, retornando o Pregoeiro,
quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

12.10.1 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregao sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes.

12.11. Apés a etapa de lances para lote(s) referente(s) a participacdo ampla, sendo verificada a ocorréncia
de empate pelo sistema eletrénico, sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
contratacdo para as microempresas e empresa de pequeno porte, nos termos do art. 44 da Lei
Complementar n°. 123/2006.

12.11.1 O disposto neste subitem somente se aplicara quando o melhor lance ndo tiver sido apresentado
por microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa.

12.11.2 Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada;

12.11.3 Para efeito do disposto neste subitem, ocorrendo o empate, proceder-se a da seguinte forma:
12.11.3.1 A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada serd convocada para,
guerendo, apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, devendo
exercitar tal direito, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances, sob pena de
preclusao;

12.11.3.2 Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro
examinard a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo da licitante, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital.
12.12 Na hip6tese de ndo-contratacdo nos termos previstos no subitem anterior, o objeto licitado sera
registrado em favor da licitante cuja proposta foi originalmente vencedora do certame.

12.13 Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas com seus respectivos lances finais, o
pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao estimado para contratacdo, decidindo motivadamente.

12.14 Apés o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o sistema eletrénico informara a licitante
classificada provisoriamente em primeiro lugar e o pregoeiro podera Ihe encaminhar contraproposta, pelo
sistema eletronico, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condicdes diferentes daquelas previstas neste Edital. A negociacédo sera realizada por
meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

12.15 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

13. DO JULGAMENTO

13.1.Para julgamento sera adotado o critério MENOR PRECO, observados os prazos para fornecimento,
especificacbes do objeto e demais condi¢des definidas neste Edital.

13.2.Ap0s o encerramento da etapa de lances, a licitante arrematante devera encaminhar para o e-mail
gerencia.licitacoes@arser.maceio.al.gov.br, os documentos relativos aos itens 10 e 11 deste Edital, no
prazo maximo de 120 (cento e vinte) minutos, sob pena de desclassificacdo, bem como a documentacio
regularizada do SICAF que apresentar restricdes, com o posterior encaminhamento dos originais ou copias
autenticadas e apresentacdo da proposta de precos atualizada, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis,
contados a partir do 1° dia Gtil subsequente a data da realizagdo do Pregdo, em envelope enderecado a
Diretoria de Licitagbes — Geréncia de Licitagdes, no endereco constante do item 7.

13.3.A licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para habilitagdo ou os
apresentar em desacordo com o estabelecido neste Edital, sera inabilitada e sofrera as sangdes de acordo
com o Art. 7° da Lei Federal 10.520/02.

13.4.A documentacdo referente a Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal e Qualificagdo Econdmico-
Financeira serda verificada por meio do SICAF, através de consulta “on-line”, sendo assegurada a licitante o
direito de apresentar a documentacao atualizada e regularizada na propria sessdo do Pregdo.
13.5.Procedida a consulta ao SICAF, serd impressa declaragdo demonstrativa da situacdo da licitante, a qual
sera juntada ao processo de licitagdo.
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13.6.Sera procedida consulta da regularidade das empresas e/ou profissionais participantes do certame,
em especial ao impedimento daquelas em contratar com o Poder Publico, por meio do Cadastro Nacional
de Empresas inidoneas e Suspensas — CEIS, em atendimento a Portaria CGU 516 de 15/03/2010, assim
como consulta a Lista de Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido e Cadastro Nacional de Condenactes
Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica —CNJ.

13.7.No caso da licitante ser uma Microempresa ou uma Empresa de Pequeno Porte, se esta apresentar
restricdes na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis a partir do momento em que for declarada arrematante do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administragdo Publica, para regularizacdo da documentagao, nos termos do § 1° do art. 43 da Lei
complementar n® 123/2006, com vista a contratagdo.

13.7.1.A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666/93 e art. 7° da Lei n°.
10.520/2002, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo.

13.8.0 Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, examinard proposta da licitante quanto ao
atendimento das especificidades do objeto.

13.9.Se a licitante autora da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatrias, o pregoeiro
examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo da licitante na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao Edital.

14. DO RECURSO

14.1.Declarado o vencedor o sistema abre a opgdo acolhimento de recurso pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) horas. Caso seja do interesse da licitante entrar com recurso, com registro da sintese das suas
razbes, devidamente fundamentado, podera manifestar sua intencdo nesse momento clicando em
“Recurso”, quando Ihe serd concedido o prazo de trés dias para apresentar, por escrito, as razdes de
recurso. As demais licitantes ficam, desde logo, intimadas para, querendo, apresentarem contrarrazdes em
igual prazo, que comecard a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

14.2.0s recursos e contrarrazdes de recurso, bem como impugnacdo deste edital, deverdo ser dirigidos ao
Pregoeiro e encaminhados a Diretoria Especial de Licita¢cBes, no enderego citado no item 7, local onde os
autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

14.3. A falta de manifestacdo motivada no prazo previsto importara a precluséo do direito de recurso.
14.4.Ndo sera concedido prazo para recurso sobre assuntos meramente protelatérios ou quando néo
justificada a intencdo de interpor o recurso pela proponente.

14.5.0s recursos contra decisdes do Pregoeiro, em regra, terdo efeitos suspensivos, sendo estes restritos
aos itens objeto das razdes oferecidas.

14.6.0 acolhimento de recurso importara a invalidacédo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
14.7.0s autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na Diretoria Especial de
LicitagBes, no endereco informado no item 7.

14.8.0 acompanhamento dos resultados, recursos e atas pertinentes a este Edital poderdo ser consultados
no enderego: www.licitacoes-e.com.br que serd atualizado a cada nova etapa constante no Edital.

15. DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICACAO

15.1.Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital o objeto deste pregdo sera adjudicado
ao autor da proposta ou lance de menor preco.

15.2. A Adjudicacdo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo pregoeiro sempre que ndo houver
recurso.

15.3.A Homologacdo da licitacdo € de responsabilidade da autoridade competente e s poderad ser
realizada depois da adjudica¢éo do objeto a proponente vencedora.

15.4.Havendo recurso, ap6s seu julgamento e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

16. DA ATA DEREGISTRO DE PRECOS

16.1.A licitante vencedora do certame terd seus pregos registrados em um instrumento obrigacional
denominado Ata de Registro de Pregos, e sera convocada oficialmente para firméa-la, devendo comparecer
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no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da data da convocacédo, podendo ser prorrogado uma sé vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracao.

16.1.1.A recusa injustificada em assinar a Ata ensejara a aplicagdo das penalidades, conforme disposto no §
Unico do Art. 14 do Decreto Municipal n° 7.496/2013, autorizando a Contratante a convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo da Ata, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des
propostas pelo primeiro classificado.

16.2.Sera (d0) incluido(s), na respectiva ata, o registro da(s) licitante(s) que aceitar (em) cotar os produtos
com 0s precos iguais a da licitante vencedora na sequéncia de classificacdo do certame, a qual devera ser
respeitada nas contratagoes.

16.2.1.0 registro de que trata o subitem 16.2, tem por objetivo a formacédo de cadastro reserva, no caso de
exclusdo do primeiro colocado na Ata, nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto Municipal n°
7.496/2013.

16.2.2.A licitante que tiver intencdo de fazer parte do cadastro de reserva, nas mesmas condi¢bes do
vencedor, devera registrar essa inten¢do no chat do sistema www.licitacoes-e.com.br do Banco do Brasil,
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contados da declaragdo do vencedor e enviar sua proposta
para o e-mail gerencia.licitacoes@arser.maceio.al.gov.br, acompanhada do SICAF e documentos
relacionados no item 11. A licitante que néo possuir SICAF devera enviar os documentos constantes do arts.
28 a 31 da Lei Federal n°. 8.666/93, no que couber.

16.3. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratacg@es, facultando-se
a realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada preferéncia ao Detentor da Ata
em igualdade de condig6es.

16.4.As quantidades previstas para os itens com pregos registrados poderdo ser remanejadas pelo 6rgao
gerenciador entre os 6rgdos participantes e ndo participantes do procedimento licitatério para registro de
precos, em conformidade com o Decreto Municipal n°. 8.415, de 30 de marco de 2017.

16.4.1.0 remanejamento de que trata o subitem anterior somente podera ser feito de 6rgdo participante
para 6rgdo participante e de 6rgdo participante para 6rgdo nao participante.
16.5.A Ata de Registro de Pregos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura,

tendo sua eficacia a partir da publicagdo do extrato no Diario Oficial do Municipio, incluidas eventuais
prorrogagdes, conforme o inciso Ill do § 3° do art. 15 da Lei Federal n® 8.666/93.

16.5.1.Publicada na Imprensa Oficial, a Ata de Registro de Pregos implicara compromisso de fornecimento
nas condicBes estabelecidas, conforme disposto no artigo 14 do Decreto Municipal n.° 7.496/2013.

16.6.E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos, em
conformidade com o disposto no §1° do art.12 do Decreto Municipal n® 7.496/2013.

17. DA CONTRATAGAO ORIUNDA DA ATA

17.1.0 prazo para a licitante vencedora assinar o respectivo a Ata, termo de contrato, aceitar ou retirar a
nota de empenho é de 05 (cinco) dias, contados da convocacdo para a sua formalizacdo, podendo ser
prorrogado uma sé vez, por igual periodo, nas situacdes previstas no § 1° do art. 64 da Lei Federal n°.
8.666/93, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancbes previstas no Art. 81 da
mesma Lei.

17.1.1.0 termo de contrato podera ser substituido por Nota de Empenho e/ou por Ordem de
Fornecimento.

17.1.2.Quando a administracdo fizer a opcdo de celebrar contrato, a vigéncia deste instrumento contratual
ficara adstrita aos respectivos créditos orcamentarios.

17.2.Decorridos os prazos acima citados e ndo tendo a empresa vencedora comparecido ao chamamento,
esta perdera o direito a contratacdo independentemente de sujeitar-se as penalidades do art. 7° da Lei
Federal n°® 10.520/2002 e autorizar4 a Contratante a convocar as licitantes registradas em ata como
cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, verificando sua habilitacdo, até a apuragdo de uma que
atenda a este edital, sendo essa declarada vencedora.

17.3.A Administracdo ndo estara obrigada a adquirir os produtos da Detentora da Ata.
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17.4.A contratada mantera durante a vigéncia da Ata/Contrato as condicbes de habilitacdo e qualificacdo
que lhe foram exigidas nesta licitacao.

18. DA VIGENCIA E EXECUCAO

18.1. Aos prazos de vigéncia e execugdo aplicar-se & o disposto no item 25 do Termo de Referéncia — Anexo |
deste Edital, no item 05 da minuta da Ata de Registro de Pregos e na Clausula Onze da minuta do Contrato,
Anexos VI deste edital.

19.  DASESPECIFICIDADES DO OBJETO

19.1. As especificidades estdo dispostas nos itens 02, 05 a 10 do Termo de Referéncia — Anexo | deste
Edital, no item 02 da minuta da Ata de Registro de Pregos e na Clausula Segunda da minuta do Contrato,
Anexos VI deste edital.

20.  DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
20.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

20.1.1.As obriga¢des da Contratada serdo conforme o Item 14 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital,
no item 11.2 da minuta da Ata de Registro de Precos e na Clausula Quarta da minuta do Contrato, Anexos VI
deste edital.

20.2. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

20.2.1.As obrigacbes da Contratante serdo conforme o Item 15 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital,
no item 11.1 da minuta da Ata de Registro de Precos e na Clausula Quarta da minuta do Contrato, Anexos VI
deste edital.

21.  OBRIGAGOES DOS GESTORES DO CONTRATO

21.1.As obrigacdes dos Gestores do Contrato serdo conforme o Item 19 do Termo de Referéncia — Anexo |
do Edital, no item 10 da minuta da Ata de Registro de Precos e na Clausula Quarta da minuta do Contrato,
Anexos VI deste edital.

22. DA FORMA DE REAJUSTE
22.1.Ao0 reajuste aplicar-se-a o disposto no item 20 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, no item 14
a minuta da Ata de Registro de Pregos e na Clausula Doze da minuta do Contrato, Anexos VI deste edital.

23.  DASFORMAS DE MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO CONTRATUAL

23.1.As condi¢des para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro contratual estdo descritas no item
14 da minuta da Ata de Registro de Precos e na Clausula Doze da minuta do Contrato, Anexos VI deste
edital.

24.  DASSANCOES

24.1.A CONTRATADA ficara sujeita as sangdes administrativas previstas na Lei n.° 8.666/93 e suas
alteragbes, no Decreto n.° 5.450/2005 e suas alteragdes e na Lei n.° 10.520/2002, a ser aplicada pela
autoridade competente da Prefeitura de Maceio, conforme a gravidade do caso, assegurado o direito a
ampla defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados a Administracio
e das cabiveis cominagdes legais.

24.2.0 CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades, garantida ampla e prévia
defesa em processo administrativo:

24.2.1.Multa moratéria de 0,5% sobre o valor total dos servigos contratados, por hora ou fracdo da
inoperancia ou indisponibilidade, no caso de atraso injustificado ao prazo estipulado para resolucdo dos
problemas de inoperancia dos servigos contratados, conforme Plano Geral de Metas de Qualidade para o
SMP (PGMQ — SMP), limitada ao percentual maximo de 10% do valor mensal dos servicos;

24.2.2.Multa de 10% sobre o valor mensal do servico, em caso de descumprimento total ou parcial das
obrigacdes dispostas neste Edital;

24.2.3.Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, e
descredenciamento no Sicaf por até 5 (cinco) anos.
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24.2.4.As inoperancias ou indisponibilidades dos servigcos, no todo ou em parte, que ndo sejam de
responsabilidade da PREFEITURA DE MACEIO, deverdo gerar descontos na fatura correspondente aos
servicos ndo prestados proporcionais ao tempo da sua ndo prestagdo, acrescido, quando for o caso, das
penalidades estipuladas;

24.2.5.Se 0 motivo ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente
justificado e aceito pela Administracdo da SEMGE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades
mencionadas.

24.2.6.A sangdo estabelecida no item 24.2.3 podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente aquela
prevista no item 24.2.2, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

24.2.7.0s atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicagdo das sangBes serdo publicados
resumidamente no Diario Oficial do Municipio de Maceio.

24.3.Da aplicacdo das penalidades previstas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da data
da intimacdo.

25. DO PAGAMENTO
25.1.0 pagamento se dara conforme o Item 13 do Termo de referéncia, anexo | deste edital, no item 10 da
minuta da Ata de Registro de Precos e na Clausula Oitava da minuta do Contrato, Anexos VI deste edital.

26.  DASDISPOSICOES GERAIS

26.1.Desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da licitante,
desde que seja possivel a afericdo de sua qualificacio e a exata compreensdo da sua proposta durante a
realizacdo da sessdo publica de pregdo, de acordo com o art. 26 § 3° do Decreto Federal 5.450/2005
26.2.As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo e a seguranca da
contratacao.

26.3.E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacdo.
26.4. A critério do Pregoeiro a licitacdo podera ocorrer em itens simultaneos.

27. DO FORO
27.1.E competente o foro da Comarca de Maceié para dirimir quaisquer litigios oriundos da presente
licitacdo.

Macei6, 13 de abril de 2018

José Aldo da Rocha
Pregoeiro/ARSER
Mat. 02988-2
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO — ARSER/DL n° 024/2018.

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP
PREFEITURA DA CIDADE DE MACEIO
Rui Soares Palmeira
Prefeito de Maceio

Marcelo Palmeira Cavalcante
Vice-Prefeito de Macei6

Reinaldo Braga da Silva Janior
Secretéario de Gestao

Israel Lucas Souza Guerreiro de Jesus
Secretéario Adjunto de Gestdo / Escola de Governo

Antonio Estanislau de Oliveira Neto
Secretario Adjunto de Gestao

Jodo Geraldo de Oliveira Lima
Diretor de Tecnologia da Informacao / SEMGE

Felipe Gomes de Oliveira
Coordenador Geral de Controle e Acompanhamento de Servigos / SEMGE

Jacson Luis Alves da Silva
Coordenador Geral de Contratacdo de Servicos e Aquisicdo de Produtos / SEMGE

José Walter da Silva Janior
Coordenador Geral de Desenvolvimento de Projetos / SEMGE
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TERMO DE REFERENCIA SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP

PREFEITURA DA CIDADE DE MACEIO
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1. APRESENTACAO DO PROJETO NOVA REDE MACEIO

1.1 O projeto Intitulado “Nova Rede MACEIO” trata da estruturacdo da rede de Dados e
telecomunicagdes da Prefeitura Municipal de Maceid, com a integracdo e melhoria dos
servicos de MPLS, DADOS, VOIP, TELEFONIA FIXA, TELEFONIA MOVEL, REDE DE DADOS e seus
servigos auxiliares. A necessidade de implantagdo de uma rede convergente e multiplataforma
€ um desafio para a construcdo de estruturas que fornecam uma melhor prestacdo de servigo
para a comunidade, além de disponibilizar um ambiente de trabalho mais eficiente para os
servidores.

1.2. A informatizacdo cada vez maior e a necessidade de trocas de dados e informagdes
mais eficientes é tratado como prioritario para que a prestacdo de servico publico eleve seu
padrdo de qualidade e o seus usuarios possam perceber suas melhorias, com o aumento do
fornecimento de servigos on-line, redugdo de custos diversos, melhoria no acesso a informacao
além do aprimoramento e agilidade no processo de tomada de decisao.

2. OBJETIVOS DO PROJETO

2.1 Este projeto pretende oferecer a Prefeitura da cidade de Macei6 a prestacdo de servigos de
comunicagdo multisservicos com racionalizacdo de investimentos e ampliacdo de servico,
beneficiando e melhorando o exercicio da gestéo publica.

2.2 Subsidiar a construcdo de uma solucdo de comunicagdo chamada de SISTEMA INTEGRADO
DE TELECOMUNICAGAO DA PREFEITURA DA CIDADE DE MACEIO.

2.3 Subsidiar a construcdo de uma solucdo de comunicagao multiservicos.

3. FINALIDADES DO PROJETO

3.1 Proporcionar a Prefeitura de Macei6 uma solugdo integrada garantindo um salto
qualitativo e quantitativo na expansdo da oferta de servicos publicos a sociedade de
Maceid, assegurando alta qualidade tecnoldgica, relacionamento uniformizado para todos
os clientes e usuarios, racionalizacdo de recursos e ampliagdo de servigos, economia de
escala com precos aderentes aos atualmente praticados pelo mercado.

3.2 Utilizar servicos de teleinformatica e tecnologias adequadas para a promogao de inovagdes
tecnoldgicas, expansdo dos servicos oferecidos por meios digitais, facilitando a interligagdo
de 6rgdos, que por sua vez, ampliard a oferta e melhoria da qualidade dos servigos
prestados a sociedade.

3.3 Atender as unidades administrativas, localizadas nas zonas urbanas da capital, inclusive
aquelas menos assistidas por infraestrutura basica.

3.4 Permitir uma gestdo integrada facilitando e otimizando tomada de decis6es por parte da
Prefeitura de Maceid.

3.5 Garantir a comunicacdo e integracdo de voz e dados entre todos os 6rgédos da Prefeitura
através da NOVA REDE MACEIO.

3.6 Garantir a comunicacio entre todos os 6rgdos municipais através da NOVA REDE MACEIO,
que permitird a opera¢do de SistemasTransacionais, Sistemas Informacionais, Sistemas
Corporativos Publicos, acessos as Bases de Dados Publicas Institucionais, entrada/saida de
dados, acesso a informacao e servicos, na web, videoconferéncia e teleconferéncia.

4. JUSTIFICATIVA DO PROJETO

4.1 O projeto NOVA REDE MACEIO justifica-se pela necessidade de instrumentalizar a
Prefeitura da Cidade de Macei6 com uma Rede de voz e dados Integrada, a servico da
modernizacdo da gestdo publica e para o fomento do desenvolvimento econdmico e social
em diversas areas do conhecimento, com 0s seguintes aspectos:

4.2 Ampliar a prestagdo dos servicos integrados de telematica adequando-os as necessidades
das unidades administrativas da cidade de Macei6, possibilitando assim, a expansdo dos
servigos de prefeitura voltados ao atendimento do cidadéo.

4.3 Estabelecer um Modelo de Gestdo de Telematica que oferega um controle efetivo de
previsdo mensal de despesas, por parte da Prefeitura, e acompanhamento das despesas na
area de comunicagdo de dados.

4.4 Agilizar a prestacdo dos servicos de telematica unificando e padronizando a aquisi¢do de
tecnologias para comunicacdo convergente de forma a atender as especificagdes técnicas e
de prazos exigidas pelos projetos da prefeitura, facilitando a Gestédo Publica, como:
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4.4.1  Atualizacdo tecnoldgica;

4.4.2  Manutencdo de equipamentos de rede de dados e telefonia fixa e mével;

4.4.3  Administracdo e geréncia dos recursos e servigos tecnoldgicos com abrangéncia em

Maceio.

4.4.4  Melhorar a qualidade dos servicos.

4.5 Oferecer tecnologias convergentes e integradas para que os sistemas de informagGes
setoriais e corporativos operacionalizados em diferentes plataformas passem a
compartilhar uma mesma estrutura para os servigos de comunicacdo convergentes.

4.6 Oferecer tecnologias convergentes multisservicos para serem usadas em acessos a
Sistemas de InformacgBes Publicas, acesso a Internet, e disponibilizar um canal de
comunicacdo entre as unidades administrativas da prefeitura e entre a sociedade, com a
garantia de solugbes especificas de seguranca implementadas.

4.7 Oferecer e contemplar de forma padronizada as unidades administrativas da Prefeitura
Municipal da cidade de Maceid, distribuidas em todo seu territério, de acordo com as
caracteristicas especificas de cada uma.

4.8 Uniformizar os custos de operacionalizagdo da rede, através da coordenacdo integrada dos
recursos e servicos envolvidos.

4.9 Eliminar custos em aquisicdo de equipamentos para recursos de conectividadee
configuragcbes necessarias na prestacdo dos servicos de tecnologia de comunicagdo
convergentes, tirando dos usuarios o problema de manutengdo e atualizacdo tecnoldgica,
que tem sido um fator dificultador para a Gestao Publica.

4.10Manter e ampliar todos os beneficios ja implantados com a atual REDE DE DADOS da
Prefeitura da Cidade de Macei6.
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ANEXO 1
Termo de Referéncia
SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL E REDE DE ACESSO A INTERNET MOVEL

1. DEFINICOES BASICAS

1.1 Para fins deste Termo de Referéncia para contratacdo de Servicos Telefonicos, serdo
consideradas as seguintes defini¢des:

1.1.1 ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, entidade integrante da Administracao
Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao
Ministério das Comunicag¢des, com a fungdo de érgdo regulador das telecomunicactes e
com sede no Distrito Federal;

1.1.2 SERVICO DE TELECOMUNICAGOES - E o conjunto de atividades que possibilita a oferta de
telecomunicacgdes, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a
comunicagdo entre pontos fixos determinados, situados em areas locais distintas no
territ6rio nacional, dentro das regifes definidas no Plano Geral de Outorga;

1.1.3 PERFIL DE TRAFEGO - Quantitativo médio mensal em chamadas e minutos, de ligacdes
telefénicas ocorridas, em funcdo de determinados dias, horarios, periodo de tempo, tipo
de chamada e localidades ou area de numeracéo de origem e destino;

1.1.4 TELEFONIA MOVEL - Telefonia celular, ou telefonia mével, é o nome dado para sistemas
de comunica¢des moveis que tém uma arquitetura celular e interconexdo com a Rede
Telefonica fixa. Esta mobilidade é conseguida pela utilizagdo de comunicagdo wireless
(sem fio) entre o terminal e uma Estacdo Radio Base (ERB) conectada a uma Central de
Comutacdo e Controle (CCC) que tem interconexdo com o servigo telefonico fixo
comutado (STFC) e a outras CCC’s, permitindo chamadas entre os terminais celulares, e
deles com os telefones fixos comuns, com tecnologia4G ou superior.

2. OBJETO DA CONTRATACAO

2.1 Apresente licitacdo tem por objeto registro de precos para contratacdo do Servico de Telefonia
Mével Pessoal — SMP, nas modalidades local (VC1), Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com
Roaming Nacional e Roaming Internacional automatico, utilizando o sistema GSM, sendo com o
fornecimento de: 550(quinhentos e cinquenta) telefones maéveis perfil 1 padrao voz, 140(cento
e quarenta) smartphones perfil 2 juntamente com 140(cento e quarenta) pacotes de dados
10(dez)GB, 128(cento e vinte e oito) smartphones com 128(cento e vinte e oito) pacotes de
dados 20(vinte)GB, perfazendo o quantitativo de 818(oitocentos e dezoito) aparelhos
telefénicos. Também deverdo ser fornecidos 10(dez) tablets com 10(dez) pacotes de dados de
30(trinta)GB, 50(cinquenta) modens 4G com 50(cinquenta) pacotes de dados de 30(trinta) GB e
5(cinco) Chips SMS com pacote de 5000(cinco mil) mensagens. Todos 0s servicos em grupo
corporativo, com o fornecimento dos respectivos aparelhos serdo no regime de comodato, de
acordo com as especificagdes minimas ou superior as descritas em conformidade com as
condi¢des deste Termo de Referéncia e respeitando as clausulas de regulamentacédo do Servigo
Mével Pessoal (SMP), para atendimento a todos os 6rgdos e secretarias que fazem parte da
estrutura administrativa da Prefeitura de Maceid, tendo como gestor a SECRETARIA
MUNICIPAL DE GESTAO - SEMGE, de acordo com as normas e regulamentos especificos
aplicaveis ao servico pelos contratos ou termos de concessdo, permissdo ou autorizagdo
celebrados entre as prestadoras dos servicos e Agéncia Nacional de Telecomunicacbes —
ANATEL em regime de comodato por um periodo minimo de 12 (doze) meses.

2.2 A CONTRATADA devera ceder terminais mdveis, sem 0nus adicional para a CONTRATANTE,
habilitados para os servi¢os de comunicagao por voz, internet e SMS, especificado neste Termo
de Referéncia.

2.3 Durante a vigéncia do contrato a CONTRATANTE podera solicitar a habilitacdo de outros
servicos que sejam implementados pela CONTRATADA em decorréncia da evolucdo da
tecnologia. Tal solicitacdo sera formalizada mediante aditamento contratual.

2.4 Por padrdo todo e qualquer servigo que possa gerar custos adicionais para a CONTRATANTE
deve ser blogueado pela CONTRATADA sem que tal blogueio gere qualquer custo adicional
para a CONTRATANTE.
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2.5 Os servicos a serem contratados estdo descritos na tabela 1:
Tabela 1: Dos servigos a serem contratados

Descricio

Assinatura Perfil 1 - Voz — acessos que utilizam todos os servicos de voz
e SMS, por meio de aparelhos “padrdo voz”. Assinatura mensal dos
servigos de trafego de voz, inclusive identificacdo de chamadas, caixa
postal e comodato de aparelhos "padrdo voz" conforme especificacdo
no ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).
Contempla 2000(dois mil) minutos para ligacdes locais VC1 entre os
acessos da mesma operadora que ndo pertencam ao intragrupo e
ligacdes ilimitadas intragrupo.

Assinatura Perfil 2 — Voz e Dados — acessos destinados ao trafego de voz
e dados, com facilidades de envio de mensagem de texto e multimidia,
caixa postal, servigos inteligentes e acesso ilimitado a internet com
franquia mensal de, no minimo 10 GB, através de estacdo mdvel, por
meio de aparelhos “padrdo voz e dados”, tipo smartphone 3G.
Assinatura mensal dos servicos de trafego de voz e dados, inclusive
identificacdo de chamadas, caixa postal, conexdo remota a Internet e
comodato de aparelhos "padrdo voz e dados" conforme especificado no
ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS). Contempla
2000(dois mil) minutos para ligacbes locais VC1 entre os acessos da
mesma operadora que ndo pertengam ao intragrupo e ligagdes
ilimitadas intragrupo.

Assinatura perfil 3 — Voz e Dados 4G — acessos destinados ao trafego de
voz e dados, com facilidades de envio de mensagem de texto e
multimidia, caixa postal, servicos inteligentes e acesso ilimitado a
internet com franquia mensal de, no minimo 20 GB, através de estacdo
movel, por meio de aparelhos “padréo voz e dados”, tipo smartphone
4G. Assinatura mensal dos servicos de trafego de voz e dados, inclusive
identificacdo de chamadas, caixa postal, conexdo remota a Internet e
comodato de aparelhos "padrdo voz e dados" conforme ANEXO A
(ESPECIFICACOES ~ TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS). Contempla
2000(dois mil) minutos para ligagdes locais VC1 entre os acessos da
mesma operadora que nao pertencam ao intragrupo e ligacOes
ilimitadas intragrupo.

Lote Item
1
2
Lote
Unico
3
4

Assinatura Perfil 4 — Acessos destinados ao trafego exclusivo de dados,

Quantidade
Estimada
Mensal |Anual
Unidade |Unidade
550 6600
140 1680
128 1536
10 120
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com acesso ilimitado a internet com franquia mensal de, no minimo, 30
GB, através de chip para Tablet. Assinatura mensal dos servigos de
trafego de dados ilimitado e conexdo remota a Internet por meio de
Tablets. Inclui o comodato do Tablet conforme ANEXO A
(ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

Assinatura Perfil 5 — Acessos destinados ao trafego exclusivo de dados,
com acesso ilimitado a Internet com franquia mensal de, no minimo, 30
GB, através de modem banda larga 4G conforme especificagdes no
ANEXO A (ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS). Assinatura
mensal dos servigos de trafego de dados ilimitado e conexao remota a
Internet por meio de modem apropriado. Inclui 0 comodato do
modem.

50

600

Assinatura Perfil 6 — Acesso destinado ao uso de mensagem SMS.
Franquia de 5000 (cinco mil) mensagens.

60

Gestdo WEB

823

9876

Descricao

Minutos
mensal

Minutos
(Anual)

VC-1! - Ligacdo feita p/ fixo da mesma cidade ou entre cidades do
mesmo DDD (em minutos).

83300

999600

VC-12 Ligacdo feita de movel para movel, entre as linhas contratadas
(trafego intragrupo) na regido do DDD 82 (em minutos)

13100

157200

VC-13 Ligacdo feita de movel para mével da mesma operadora, de
mesmo DDD e para linhas diferentes das contratadas.

130039

1560468

10

VC-1* Ligacdo feita de moével para mével de outra operadora, de
mesmo DDD (em minutos).

155000

1860000

11

VC-2! Ligacdo feita para fixo de localidades cujo primeiro digito do CNL
seja igual a 8, exceto 82

1560

18720

12

VC-22 Ligagdo feita para movel, de mesma operadora, de localidades
cujo primeiro digito do CNL seja igual a 8, exceto 82

2424

29088

13

VC-23 Ligagdes feitas para modvel de outras operadoras cujo primeiro
digito do CNL seja igual a 8

4890

58680

14

VC-3! ligacdo feita para fixo de localidades cujo primeiro digito do CNL
seja diferente de 8.

2005

24060

15

VC-32 - ligacdo feita de mével para mével da mesma operadora.

1590

19080
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16 VC-32 - ligacdo feita de mével para mével de outra operadora. 2724

32688

DSL-1 - recebimento de ligacdo dentro do Estado, na area de cobertura

17 . . .
de operadora, em cidade com DDD diferente (em minutos).

2724

32688

18 AD - Adicional de Deslocamento (em nimero de eventos/chamadas). |10

120

19 Caixa Postal — acesso a caixa postal (em minutos) 140

1680

20 SMS — Mensagens enviadas via celular 6538

78456

21 Ligacdes em Roaming Internacional 10

120

3.2

3.3

34

35

3.6

5.
5.1

JUSTIFICATIVA

O Contrato 485/12 que trata da contratacdo de telefonia mével estd em seu Ultimo ano de
renovacdo contratual e, de acordo com as leis vigentes, faz-se necessaria a realizacdo de
certame licitatorio.

Suprir as necessidades dos 6rgdos da administracdo direta, indireta, autarquica e fundacional do
municipio de Macei6 oferecendo meios tecnoldgicos que facilitem a comunicacdo entre elas
para que a continuidade e o cumprimento dos servigos diarios sejam realizados com eficacia e
qualidade.

Dividir os custos operacionais por 0rgdo, que atualmente sdo concentrados na Secretaria
Municipal de Gestdo - SEMGE. O faturamento serd feito através de pontos de contas
informados pela CONTRATANTE.

A contratacdo objetiva, selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo, que garanta
a boa qualidade dos servicos prestados a custos mais reduzidos, contribuindo para diminuicdo
dos gastos governamentais.

O grande beneficio, entretanto, advém da utilizacdo do poder de compra do governo. Na
medida em que aproveita as oportunidades de economia de escala, a Administracdo Publica
pode obter melhores pregos junto ao mercado, reduzindo seus custos em beneficio do
atendimento as demandas sociais.

A Prefeitura de Maceid, como toda grande organizagdo Publica, tem gastos volumosos com
servicos de telefonia nos érgados e entidades que o compdem. Os crescentes desafios colocados
para o governo acabam induzindo o aumento da maquina administrativa e, consequentemente,
dos gastos com seus servicos.

MODALIDADE DA LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

A aquisicdo dar-se-a pela modalidade licitatéria denominada pregdo, em sua FORMA
ELETRONICA, tendo como critério de julgamento e classificacdo das propostas, 0 menor preco
POR LOTE observadas as especificacdes técnicas definidas neste Termo de Referéncia.

DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO
PERFIL 1 - VOZ:

5.1.1 Acessos que utilizam os servigos de voz e envio de mensagens SMS (Short Message Service);
5.1.2 Bloqueio do trafego de dados. Para acessos deste grupo, caso ndo seja possivel o bloqueio,

tal servico ndo devera gerar custos para 0 CONTRATANTE;

5.1.3 Fornecimento de acessos incluindo telefones celulares que deverdo atender aos requisitos

5.2

técnicos descritos no perfil 1 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).
PERFIL 2 - VOZ E DADOS:

5.2.1 Acessos que utilizam os servicos de voz, trafego de dados para conexao a Internet e envio de

mensagens SMS;

5.2.2 Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 10 (dez) GB
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5.2.3 Fornecimento de acessos incluindo Smartphones, que deverdo atender aos requisitos
técnicos descritos perfil 2 do ANEXO A (ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

5.3 PERFIL 3-VOZ E DADOS 4G:

5.3.1 Acessos que utilizam os servicos de voz, trafego de dados para conexdo a internet 4G e envio
de mensagens SMS;

5.3.2 Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 20 (vinte) GB;

5.3.3 Fornecimento de acessos incluindo Smartphones 4G, que deverdo atender aos requisitos
técnicos descritos no perfil 3 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

5.4 PERFIL 4 — DADOS

5.4.1 Acessos que utilizam apenas trafego de dados para conexao a Internet;

5.4.2 Bloqueio dos servigos de voz, e se possivel, envio de mensagens. Para acessos deste grupo,
caso ndo seja possivel o bloqueio, tais servicos ndo deverdo gerar custos para o
CONTRATANTE;

5.4.3 Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 30(trinta) GB;

5.4.4 Fornecimento de acessos incluindo Tablets, que deverdo atender aos requisitos técnicos
descritos no perfil 4 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

5.5 PERFIL5 - DADOS

5.5.1 Acessos que utilizam apenas trafego de dados para conexao a Internet;

5.5.2 Bloqueio dos servigos de voz, e se possivel, envio de mensagens. Para acessos deste grupo,
caso ndo seja possivel o bloqueio, tais servicos ndo deverdo gerar custos para o
CONTRATANTE;

5.5.3 Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 30(trinta) GB.

5.5.4 Fornecimento de acessos incluindo Modens, que deverdo atender aos requisitos técnicos
descritos no Perfil 5 do ANEXO A (ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

5.6 PERFIL 6 —SMS

5.6.1 Acessos para utilizacdo de envio e recebimento de SMS para qualquer operadora.

5.6.2 As franquias serdo compartilhadas por todos os acessos méveis contratados.

6. CARACTERISTICAS GERAIS DOS SERVICOS

6.1 Os itens 1, 2 e 3 devem contemplar ligagdes ilimitadas intragrupo (Acessos do mesmo
contrato/CNPJ) sem consumir o pacote de 2000 minutos mensais para ligagdes VC1 da mesma
operadora.

6.2 Os servicos de voz, dados e mensagens deverdo possuir abrangéncia de cobertura de 2G, 3G ou
4G de no minimo, 80% do municipio de Maceié e no Distrito Federal e deverdo estar
disponiveis 24 horas por dia, conforme regulamentacdo da ANATEL.

6.3 A contratada podera optar pela subcontratacdo do servico desde que expressamente
autorizada pela administragdo publica municipal. A CONTRATADA permanecera como Unica e
exclusiva responsavel pelo servico perante o CONTRATANTE.

6.4 As Linhas contratadas deverdo ser isentas de taxas de ativagdo e ja deverdo ser fornecidas com
o respectivo SIM Card, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

6.5 Deverdo ser fornecidos chips virgens para fins de estoque na proporc¢do de, no minimo, 10%
das linhas contratadas.

6.6 O Gestor WEB devera ser compativel com os navegadores INTERNET EXPLORER, MOZZILA
FIREFOX ou GOOGLE CHROME. Devera permitir o gerenciamento por acesso para alteragao de
créditos, bloqueio/desbloqueio, criacdo de perfis de usuario e histdrico de chamadas.

7. DOS SERVICOS DE VOZ

7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes servicos:

7.1.1 Bloqueio e desblogueio da linha para efetuar ligacdes para linhas diferentes das contratadas;

7.1.2 Bloqueio e desbloqueio da linha para roaming nacional e internacional, em caso de tarifacdo
adicional de deslocamento;

7.1.3 Bloqueio e desblogueio para o recebimento de ligagdes a cobrar nas linhas contratadas;

7.1.4 Consultas de saldo, por meio de mensagem SMS, VOZ, aplicativo ou solucdo que informe
guando o acesso consumir 50% do saldo;
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7.1.5 As linhas contratadas deverdo possuir os servicos de identificador de chamadas, chamada em

espera e conferéncia, sem 6nus ao CONTRATANTE.

7.2 A descrigdo dos servigos de voz a serem fornecidos é apresentada na TABELA 1.

7.3 A CONTRATADA podera optar pela subcontratagdo do servico VC-2 e VC-3 desde que
expressamente autorizada pela administragdo municipal. A CONTRATADA permanecera como
Unica e exclusiva responsavel pelo servigo perante 0 CONTRATANTE.

7.4 Sera permitido o “CO-BILLING” (co-faturamento) para as ligacdes tipo VC-2 e VC-3 realizadas
nos terminais contratados.

8. DOS SERVICOS DE DADOS

8.1 Os servicos de dados deverdo ser providos através de pacote de transmissdo de dados,
utilizando tecnologia padrdo 3G ou superior, com volume de trafego mensal ilimitado por linha
contratada, devendo ser suportada velocidade nominal de, no minimo 1(um) Mbps.

8.2 As linhas contratadas deverdo ser capazes de utilizar a tecnologia GPRS/EDGE nos casos onde a
cobertura 3G ou superior seja inadequada/inexistente.

8.3 Os servicos de dados deverdo ser fornecidos sem redugdo de velocidade dentro da franquia
contratada para cada grupo de servico, exceto nas condi¢Bes descritas no subitem anterior;

8.4 A velocidade nominal admitida apds o consumo da franquia contratada € de, no minimo, 100
Kbps;

8.5 A CONTRATADA devera disponibilizar os servigos de blogueio e desbloqueio do servigo de dados
para as linhas contratadas, este servi¢o ndo devera gerar custos para 0 CONTRATANTE.

8.6 O Servico de dados ndo podera depender da instalagdo de software adicional (Proxy) para seu
funcionamento.

9. DO ENVIO E RECEBIMENTO DE MENSAGENS

9.1 Devera ser possivel o envio de mensagens SMS (Short Message Service) a partir das linhas

contratadas.

9.2 A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes servicos:

9.2.1 Permitir o bloqueio e desbloqueio de envio de mensagens SMS. Caso ndo seja possivel o
blogueio nos acessos indicados pelo CONTRATANTE, este servico ndo devera gerar custos
para 0 CONTRATANTE.

9.2.2 Devera ser bloqueado o envio de mensagens de andncios comerciais da CONTRATADA para
as linhas contratadas.

10. DOS EQUIPAMENTOS

10.1 Os equipamentos deverdo ser fornecidos em regime de comodato e deverdo atender aos
requisitos técnicos minimos, descritos no ANEXO A (ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS).

10.2Em caso de prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, os equipamentos fornecidos deverao
ser substituidos em um percentual de 50%(cinquenta) de cada modelo de aparelhos, no periodo
de 12 (doze) meses, contado a partir da data de emissdo da nota fiscal dos equipamentos.

10.3Havendo a descontinuidade dos modelos originalmente ofertados, poderdo ser apresentados
novos modelos, desde que obedecidos as ESPECIFICA(;OES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS, no
ANEXO A deste termo de referéncia.

10.4A vencedora do certame sera obrigada a substituir o equipamento quando o mesmo apresentar
defeito no prazo de até 7(sete) dias corridos ou 2(duas) horas de conversagao.

11. DAS CONDICOES PARA PRESTACAO DE SERVICOS

11.1 A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos com as linhas devidamente habilitadas, e a
portabilidade dos ndmeros existentes, a critério do CONTRATANTE, no prazo maximo de 90
(noventa) dias corridos contados a partir da emissdo da ordem de servico por parte do
contratante, respeitando o quantitativo solicitado.

11.1.1 Os nimeros atuais deverdo ser portados, sem prejuizo de funcionamento.

11.1.2 O processo de migracdo devera ser acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE.
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11.2 Deverdo também ser fornecidos equipamentos reserva (BACKUP) pela CONTRATADA, na razdo
de 5% (cinco por cento) da quantidade total fornecida especificada no ANEXO C
(QUANTITATIVO DE EQUIPAMENTOS POR GRUPO DE SERVICO), respeitando o minimo de 1
(uma) unidade. Serdo entregues ao contratante para atendimento de emergéncia, em caso de
perda, roubo, furto, defeito ou mau funcionamento e demais situagdes que impossibilitem o
uso do equipamento principal.

11.3 Os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA continuardo sendo de sua propriedade,
devendo ser recolhidos no caso de substituicdo.

11.4 Os servigos serdo recebidos nas seguintes condigdes:

11.4.1 Provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para efeito de posterior verificacdo de sua

conformidade com as especifica¢cBes constantes neste Termo de Referéncia.

11.4.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser substituidos no prazo de
15 (quinze) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

11.4.3 Definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisorio, apos a
verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado.

11.4.4 Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4& como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo.

11.4.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

11.4.6 A SEMGE sera rigorosa na conferéncia dos materiais entregues, reservando-se o direito de
conceder a autorizagdo do seu pagamento condicionada a qualidade dos produtos entregues.

11.5 A substituicdo de equipamentos que venham a apresentar defeito ndo gerara 6nus para o
CONTRATANTE, salvo quando comprovado o dolo ou 0 mau uso do equipamento.

11.6 Na hip6tese de danos causados pelo uso indevido, comprovado por laudo do fabricante ou da
rede de assisténcia técnica autorizada ou credenciada pelo fabricante, o0 CONTRATANTE
responsabilizar-se-a:

11.6.1 Pelo Reembolso a CONTRATADA do custo de reparo do equipamento;

11.6.2 Ou pelo reembolso @ CONTRATADA no valor da nota fiscal de envio do equipamento

aplicando a Tabela 2 de depreciagao;

11.6.3 Ou pela substituicdo do equipamento (por aparelho novo de mesmo modelo, ou similar em
caso de descontinuidade, com nota fiscal).

Tabela 2: Percentuais de depreciagéo.

Tabela de Depreciagéo

Trimestre 1° 20 3° 40 50 6° 7°

80

Reembolso sobre valor

) 100% 87,5% 75% 62,5% 50% 37,5% 25%
da nota fiscal

12,5%

11.7 A CONTRATADA devera substituir os aparelhos, as suas expensas, sempre que ocorrerem
alteracbes na plataforma da CONTRATADA, que impossibilitem a prestacdo dos servicos
contratados, sem alteragcdo do nimero da linha e sem reducdo do atendimento dos requisitos
definidos neste instrumento.

11.8 Em caso de descontinuidade dos planos de trafego de dados fornecidos, a CONTRATADA
deverd efetuar a substituicdo por novo plano, com caracteristicas superiores ao plano
contratado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

11.9 Néo devera incidir sobre as linhas contratadas nenhum custo adicional a titulo de habilitacdo,
licengas e/ou taxa de servigo para ativacao.

11.10 O valor das assinaturas dos servigcos devera também considerar todas as despesas diretas e
indiretas, ndo previstas na planilha de composicdo de preco desse termo, dos quais a licitante
julgar necessarias.

11.11 A CONTRATADA devera possuir concessdo ou autorizagdo da ANATEL para prestacdo dos
servigos contratados.
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12. DA PROPOSTA

12.1 A Proposta de Precos, contendo as especificagdes técnicas detalhadas do objeto ofertado,
conforme consta no Anexo E deste termo de referéncia, devera ser formulada com os valores
unitérios e totais atualizados em conformidade com os lances a serem eventualmente ofertados
durante o pregdo e enviada pela empresa vencedora, imediatamente apds a realizagdo da etapa
de lances, para a Secretaria Municipal de Gestdo - SEMGE da prefeitura de Maceié:

12.1.1 Prego cotado, de acordo com os praticados no mercado, em moeda corrente nacional;

12.1.2 Prazo de validade da proposta ndo inferior a sessenta dias, a contar da data de abertura do
pregao;

12.1.3 Prazo maximo para disponibilizacdo dos servicos de 30 (trinta) dias corridos a partir da
assinatura do contrato, incluidas as adaptagdes que se fizerem necessarias;

12.1.4 Declaragdo expressa de que nos precos ofertados estdo incluidos impostos, tributos,
despesas salariais, encargos sociais, fiscais e comerciais e quaisquer outros relativos aos
servicos de telefonia, bem como despesas necessarias a sua execucao;

12.1.5 Razdo social, endereco completo, telefone/fax, nimero do CNPJ, e-mail, nimero do telefone,
além do numero celular do representante da empresa e dados bancérios: n°® do banco,
nome do banco, n°® da agéncia bancaria, n°® da conta-corrente e nome da praca de
pagamento;

12.1.6 Para a cotacdo de precos, as licitantes devem considerar que todas as ligagdes ocorrem nos
horarios correspondentes a tarifacdo normal;

12.1.7 Quando do envio da proposta devera ser anexada, sob pena de desclassificacdo, a Planilha de
Formagdo de Precos constante no Anexo E, contendo 0s pregos unitarios e totais.

12.1.8 Quaisquer tributos, despesas e custos diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, nao sendo
aceitaveis pleitos de acréscimo, devendo os servigos serem prestados sem 6nus adicional;

12.1.9 A empresa devera ofertar todos os servigos de SMP exigidos no anexo E, e para efeito de
julgamento das propostas, uma vez contabilizados todos os itens, vencera a empresa que
apresentar o menor valor global.

13. DO PAGAMENTO

13.1 Apos verificado que os servigos se encontram de acordo com as exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia, o CONTRATANTE efetuard o pagamento a CONTRATADA mediante a
apresentacdo de Nota Fiscal mensal, de acordo com as descricbes contidas na Nota de
Empenho, através do codigo de barras contido na fatura, no prazo de até 15 (quinze) dias,
contados da data do adimplemento de cada parcela.

13.2 As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverdo apresentar juntamente a nota fiscal /
fatura, a declaragdo prevista no art. 4.° da Instrugdo Normativa n.© 1.234 - RFB, de 11 de janeiro
de 2012, assinada por seu(s) representante(s) legal(is), em duas vias.

13.3 Caso a empresa ndo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais sera
descontado na fonte, conforme Instrugdo Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de 2012.

13.4 No caso do gestor considerar o servico insatisfatorio ou irregular, devera lavrar Termo de
Recusa e Devolugdo, no qual se consignardo as desconformidades verificadas. A contratada
devera ser comunicada para que providencie o saneamento das irregularidades apontadas.

13.5 As contas telefonicas deverdo ser apresentadas sob a forma de nota fiscal / boleto e os pregos
cobrados deverdo ser os constantes do Plano de servicos da licitante, aprovado pela ANATEL,
aplicando-se sobre o total a ser pago, isto é, sobre o valor faturado, o desconto oferecido,
conforme a planilha cotada;

13.6 A nota fiscal / boleto que for apresentada com erro sera devolvida a contratada para retificacdo
e reapresentacdo, acrescentando-se no prazo para pagamento, os dias que se passarem entre a
data da devolugdo e a da reapresentacdo. Neste caso, sera permitido o envio do espelho da
fatura original com o valor corrigido e enviado por e-mail ao CONTRATANTE;

13.7 A Prefeitura de Maceié podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizacdes devidas pela contratada, observado o devido processo legal, o
contraditorio e a ampla defesa;
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13.8 Respeitadas as condi¢bes previstas neste instrumento, em caso de atraso de pagamento
motivado pela Prefeitura de Macei0, a contratada devera explicitar o valor da multa na fatura
imediatamente subsequente.

13.9 Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido
devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa
de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacdo das
seguintes formulas:

I=(TX/100)/365EM =1x N x VP, onde:
I = indice de atualizacao financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,
EM = Encargos moratérios;
N = N° de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 Além das responsabilidades resultantes da Lei no 8.666, de 1993, da Lei no 9.472, de 1997, da
Resolucdo Anatel n° 426, de 9 de dezembro de 2005 e do respectivo contrato de concessao ou
termo de autorizagdo assinado com a ANATEL, a Contratada devera obedecer as seguintes
disposi¢des:

14.1.1 Prestar os servicos objeto deste Termo de Referéncia, responsabilizando-se integralmente
pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal,
como também assegurar os direitos e 0 cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas
pela regulamentacgdo da ANATEL,;

14.1.2 Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura
venham a ocorrer, serem sanadas no prazo maximo estabelecido em regulamento pela
ANATEL;

14.1.3 Prestar os servicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo
o periodo de vigéncia do contrato, ressalvados os casos de interrupg¢des programadas;

14.1.4 Atender, de imediato, as solicitagdes da Contratante, corrigindo no prazo maximo
estabelecido em regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrup¢do na prestacao
dos servicos contratados;

14.1.5 Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento
do servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias

por semana;
14.1.6 Fornecer mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizacdo dos servigos, por
linha telefénica/aparelho, conforme determinado pela Contratante;

Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, comprovacao do valor vigente das tarifas
na data da emissdo das contas telefonicas;

14.1.7 Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicdes fiscais e para fiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre 0s servicos prestados;

14.1.8 Manter durante a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

14.1.9 Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do contrato, salvo com expressa
autorizacdo da Contratante;

14.1.10 Relatar a Fiscalizacdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto a
execucao dos servicos objeto da contratacao;
14.1.11 Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou

pessoais ocasionados a Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente;

14.1.12 Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servi¢os e prestar
os esclarecimentos julgados necessarios;
14.1.13 Emitir Nota(s) Fiscal(is) dos servicos efetivamente prestados, apresentado-a(s) a

Contratante, até 15 (quinze) dias, no minimo, antes da data de vencimento, devidamente
detalhada(s) em conformidade com normas da ANATEL;
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14.1.14 A fatura devera ser mensal e se fazer acompanhar do respectivo detalhamento dos
servicos prestados, por linha, devendo ser emitida impressa e por meio magnético ou
eletrdnico, nos termos das normas regulares da ANATEL,;

14.1.15 Garantir sigilo e inviolabilidade das conversac@es realizadas por meio do servigo desta
contratacdo, respeitando as hipoteses e condi¢gdes constitucionais e legais de quebra de sigilo
de telecomunicagoes;

14.1.16 A quebra ou violagdo do sigilo telefénico, a qualquer tempo, ensejard a rescisao
contratual.
14.1.17 A Contratada ndo divulgara nem fornecera dados ou informacgdes obtidos em razdo

deste contrato, e ndo utilizara o nome da Prefeitura de Macei6 para fins comerciais ou em
campanhas e material de publicidade, salvo com autorizacdo prévia, emitida oficialmente pela
Contratante;

14.1.18 A presenca da Fiscalizagdo da Contratante durante a execucdo dos servicos, quaisquer
gue sejam os atos praticados no desempenho de suas atribui¢des, ndo implicara solidariedade
ou co-responsabilidade com a Contratada, que respondera Unica e integralmente pela
execucao dos servicos;

14.1.19 Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem na prestacdo dos servicos objeto da presente licitagcdo, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato;

15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1 Acompanhar, fiscalizar e avaliar a prestacdo dos servicos objeto desta contratacdo, ndo
obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela sua execugado, reservando-se o
direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizagdo, diretamente ou por prepostos designados;

15.2Facilitar o acesso dos técnicos da Contratada as dependéncias da Contratante, proporcionando-
Ilhe todas as facilidades para que possa desempenhar o objeto do contrato de forma
satisfatoria;

15.3Comunicar a Contratada toda e qualquer irregularidade referente a execugdo do Contrato;

15.4Efetuar o pagamento a Contratada mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) fatura(s), apds
comprovacdo da regularidade fiscal e atesto do fiscal do contrato, através de crédito em conta
bancéaria observando-se a legislagdo atual;

15.5Prestar as informac6es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
Contratada;

15.6Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza
grave.

16. EXECUCAO

16.1 A entrega dos equipamentos contratados devera ser fornecido na SEMEC - Secretaria Municipal
de Economia de Maceio, Terceiro Andar, Setor DTI/CGCAS, localizado na Rua Pedro Monteiro,
n° 05, bairro Centro, CEP: 57020-380, Maceio6-AL.

16.20 Servico Movel Pessoal (SMP) disponibilizado deve estar apto a receber e a realizar chamadas
nas modalidades VC-1,VC-2 e VC-3;

16.30s chips e equipamentos celulares em regime de comodato, deverdo ser habilitados mediante
solicitacdo formal da contratante, através do gestor do contrato;

16.4Podera haver acréscimos no fornecimento dos servigos contratados, para os chips e telefones
celulares em regime de comodato, desde que dentro do periodo de vigéncia do contrato e
observados a viabilidade técnica e os limites legais;

16.5LigacOes efetuadas na modalidade LOCAL entre os nimeros de mesma operadora e estando na
mesma area de registro (VC1 M/M), deverdo contemplar limite minimo mensal de 2000(dois
mil) Minutos Mensais em todos os dias da semana e em qualquer horario, desde que os chips
estejam na mesma area de registro e ndo ultrapassem o limite.;

17. DA QUALIFICAGAO TECNICA:
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17.1 Documentos que comprovem habilitacdo técnica da licitante para atendlmento as exigéncias

do objeto licitado:

17.1.1 Atestado(s) ou certiddo(Bes) expedido(os) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante ja realizou fornecimento compativel com objeto desta licitacdo. A
comprovacdo deverd ser feita por meio de apresentacdo de documentos devidamente
assinados, carimbados e em papel timbrado da empresa ou érgao que adquiriu os produtos;

17.1.2 Contrato de Concessao, Termo de Autorizagdo ou a apresentacdo dos extratos do contrato de
concessdo publicados no Diario Oficial da Unido assinado com a ANATEL, para a prestacdo dos
servicos objetos deste Termo de Referéncia.

18. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS DE EMPRESAS
18.1 Serdo aceitas participacBes de empresas em consorcio, de acordo com 0 art.33, seus incisos e
paragrafos, e demais alteragdes da lei 8.666/93.

19. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

19.1 A gestdo e fiscalizacdo administrativa do contrato serd exercida por servidor nomeado em
Portaria da Prefeitura de Macei6, denominado gestor do contrato, o qual serd responsavel por
todo o acompanhamento administrativo do contrato, recebimento e verificagdo de contas,
entre outras atribuicdes. Caber4 a Secretaria Municipal de Gestdo - SEMGE analisar as
especificacbes técnicas dos servicos prestados e verificar sua conformidade com as
especificacbes contratuais. (Gestdo administrativa de competéncia da Diretoria de Tecnologia
da Informac&o da Secretaria Municipal de Gestao).

20. DO REAJUSTE DO CONTRATO

20.1 Sera permitido o reajuste do contrato, de acordo com a legislacdo vigente, mediante indice
divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢gdes — ANATEL, o pedido devera ser apreciado
ap0ds atestada sua viabilidade juridica e quantificado seu percentual pelo setor financeiro da
Prefeitura de Macei6 para verificar sua repercussao e impacto sobre o preco final do Contrato;

21. PRAZOS
Servigo Prazo
Ativacéo de Linha 15 dias Gteis

Ativacdo de servicos de qualquer natureza 15 dias corridos
Cancelamento 5 dias corridos
Reparo do Servigo (isolado) 8 horas

Reparo do Servico (todos) 2 horas

Mudanca de Programacéo 2 dias Uteis

Mudanca de Endereco 15 dias corridos

Retifica¢do de Faturas 5 dias Uteis

Entrega da fatura para pagamento 15 dias de antecedéncia

Retifica¢do de Faturas 5 dias Uteis

Servigo Penalidade

Ativacao 1 (uma) assinatura mensal por servico.

Cancelamento
Reparo do Servico (isolado)

Reparo do Servigo (todos)
Mudanca de Programagao

Mudanca de Endereco
Retificacdo de Faturas
Entrega da fatura para pagamento
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N&o cobranga dos dias apds o prazo.

10% do valor da assinatura mensal a cada 24
horas.

5% do valor da assinatura mensal a cada 2 horas.
Blogueios: Isencéo das ligagdes

Desbloqueios: 5% do valor da assinatura mensal a
cada dia.

5% do valor da assinatura mensal a cada dia.
Prorrogacéo sem juros e multas

Prorrogacdo sem juros e multas
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Retificacdo de Faturas Prorrogacdo sem juros e multas

22. DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

22.1 A CONTRATADA ficara sujeita as san¢des administrativas previstas na Lei n.° 8.666/93 e suas
alteracGes, no Decreto n.° 5.450/2005 e suas alteragdes e na Lei n.© 10.520/2002, a ser aplicada
pela autoridade competente da Prefeitura de Maceid, conforme a gravidade do caso,
assegurado o direito a ampla defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos
porventura causados a Administracdo e das cabiveis cominag@es legais.

22.2 O CONTRATANTE poderéa aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades, garantida ampla e

prévia defesa em processo administrativo:

22.2.1 Multa morato6ria de 0,5% sobre o valor total dos servigos contratados, por hora ou fracédo da
inoperancia ou indisponibilidade, no caso de atraso injustificado ao prazo estipulado para
resolucdo dos problemas de inoperancia dos servigos contratados, conforme Plano Geral de
Metas de Qualidade para 0 SMP (PGMQ — SMP), limitada ao percentual maximo de 10% do
valor mensal dos servigos;

22.2.2 Multa de 10% sobre o valor mensal do servigo, em caso de descumprimento total ou parcial
das obrigac6es dispostas neste Termo de Referéncia;

22.2.3 Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, e
descredenciamento no Sicaf por até 5 (cinco) anos.

22.2.4 As inoperancias ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte, que nao sejam de
responsabilidade da PREFEITURA DE MACEIO, deverdo gerar descontos na fatura
correspondente aos servi¢os ndo prestados proporcionais ao tempo da sua ndo prestagdo,
acrescido, quando for o caso, das penalidades estipuladas;

22.2.5 Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente
justificado e aceito pela Administragdo da SEMGE, a CONTRATADA ficara isenta das
penalidades mencionadas.

22.2.6 A sancdo estabelecida no item 22.2.3 podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente aquela
prevista no item 22.2.2, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.2.7 Os atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicacdo das san¢Bes serdo publicados
resumidamente no Diario Oficial do Municipio de Maceio.

22.2.8 Da aplicagdo das penalidades previstas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a
partir da data da intimacao.

23. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

23.1 O licitante adjudicatario devera assinar a Ata de Registro de Pregos em até 05 (cinco) dias,
contados da data de recebimento da convocacao;

23.2 O prazo para a assinatura da Ata de Registro de Pre¢os podera ser prorrogado por uma Unica
vez, desde que solicitado formalmente durante o prazo transcurso e ocorra motivo justificado e
aceito pela Administracao;

23.3 A Ata de Registro de Preco terd execucdo e vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de
publicagdo no Diario Oficial do Municipio;

23.4 Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Precos, a SEMGE néo sera obrigada a firmar
as contratacdes que dela poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a
aquisicdo pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro preferéncia de
fornecimento em igualdade de condig¢des;

23.5 Sempre que julgar necessario, a Contratante solicitara, durante a vigéncia da ARP, a execucdo
dos servigos registrados na quantidade necessaria, mediante a elaboracdo do instrumento
contratual.

23.6 A Contratante ndo estara obrigada a adquirir os servigos registrados, contudo, ao fazé-lo,
solicitard um percentual minimo de 20% (vinte por cento) do que se encontra registrado;

23.7 Apresente Ata de Registro de Pre¢o podera ser utilizada por outros érgaos da Administracédo
Pablica, desde que previamente autorizados pelo ORGAO GERENCIADOR.

23.8 Na@o houve a publicacdo da Intencdo de Registro de Precos, devido a peculiaridade do objeto,
uma vez que serd contemplado todos os 6rgaos do Municipio de Maceio.
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24. DARESCISAO

24.1 Em conformidade com o que disp8e os art.s 77 a 80 da Lei 8.666/93, qualquer das partes
podera rescindir o contrato, a qualquer tempo, sem qualquer razdo ou motivo, mediante
simples aviso a outra Parte, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, hipdtese em que, ficara a
parte que rescindir o Contrato exclusivamente responsavel pelos pagamentos dos servicos até
entdo executados, assim como pelo ressarcimento integral das despesas diretas e
razoavelmente incorridas pela Contratada até a referida rescisao.

24.2Na hipotese de ocorrer a rescisdo administrativa, a Contratante sdo assegurados os direitos
previstos no art. 80, inciso | a IV, paragrafos 1° ao 4° do aludido diploma legal;

24.3Na hipotese de ocorrer rescisdo administrativa, sera obrigacdo do contratado o reconhecimento
dos direitos da Administracdo previstos no art. 77 da Lei 8.666.

24.4A Administracdo podera rescindir o Contrato nas hipdteses previstas nos art. 78 e 79 da Lei
Federal n°. 8.666/1993 com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma lei, sem prejuizo
das sancGes previstas em lei e neste Termo de Referéncia.

25. DA VALIDADE DO CONTRATO

25.1 O Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da publicacdo do seu extrato no
Diério Oficial do municipio de Maceid, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n.° 8.666/93, tendo
inicio e vencimento em dia de expediente, devendo excluir o primeiro e incluir o dltimo.

Reinaldo Braga da Silva Junior
Secretério/SEMGE

Jodo Geraldo de Oliveira Lima
Diretor de TI/SEMGE

Felipe Gomes de Oliveira
Coordenador geral de controle e acompanhamento de servicos/SEMGE

Jacson Luis Alves da Silva
Coordenador geral de contratacdo de servicos e aquisi¢do de produtos
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ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA

TELEFONIA MOVEL - ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS

PERFIL 1 TELEFONE CELULAR

1.1 REDE GSM

1.2 DISPLAY LCD DE, NO MIiNIMO 1.45”(POLEGADAS) E 65.000 CORES

1.3 ANTENA INTERNA

1.4 AGENDA TELEFONICA COM, NO MINIMO 300 REGISTROS

1.5 RELOGIO

1.6 CALENDARIO

1.7 VIVA VOZ

1.8 REGISTRO DE CHAMADAS DISCADAS, PERDIDAS E RECEBIDAS

1.9 ENVIO E RECEBIMENTO DE MENSAGENS (SMS)

1.10 CORES NEUTRAS, PREFERENCIALMENTE PRETA.

L1 BATERIA RENCARREGAVEL COM AUTONOMIA DE, NO MINIMO, 4 HORAS EM
CONVERSAGAO E 200 HORAS EM ESPERA

112 ACESSORIOS: CARREGADOR DE BATERIA, FONE DE OUVIDO, MANUAL EM PORTUGUES
BRASILEIRO E CERTIFICADO DE GARANTIA

1.13 HOMOLOGAGAO ANATEL

PERFIL 2 SMARTPHONE 3G

2.1 REDE GSM Quad(850/900/1800/1900Mhz)

2.2 Rede 3G HSDPA E HSUPA (850 OU 2100 Mhz) OU SUPERIOR

2.3 PROCESSADOR DE NO MiNIMO 1.0 Ghz

2.4 MEMORIA RAM DE NO MINIMO 1GB

”e MEMQRIA INTERNA DE, NO MINIMO 16GB COM EXPANSAO ATRAVES DE CARTAO DE

MEMORIA EXTERNA MICRO SD

2.6 TELA DE, NO MiNIMO 4.0” (POLEGADAS)

2.7 RESOLUGAO DE, NO MINIMO, 480X800 PIXELS

2.8 TECLADO TOUCHSCREEN

2.9 16 MILHOES DE CORES

2.10 CAMERA FOTOGRAFICA DIGITAL INTEGRADA DE, NO MiNIMO, 3 MEGAPIXELS

2.11 ZOOM DIGITAL

2.12 FLASH

2.13 SUPORTAR GRAVAGAO DE VIDEOS COM RESOLUGAO MINIMA DE 640X480(VGA)

2.14 SISTEMA OPERACIONAL ANDROID OS 4.0 OU SUPERIOR OU 10S 9.0 OU SUPERIOR

2.15 BLUETOOTH VERSAO 2.0 OU SUPERIOR

2.16 WI-FI 802.11 B/G

2.17 SISTEMA DE NAVEGAGAO GPS COM A-GPS

2.18 CONEXAO MICRO USB 2.0 OU SUPERIOR

2.19 REGISTRO DE CHAMADAS DISCADAS, PERDIDAS E RECEBIDAS

2.20 AGENDA DE COMPROMISSOS

2.21 AGENDA DE TELEFONES
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2.22 ALERTA VIBRATORIO

2.23 VIVA-VOZ

2.24 CALCULADORA

2.25 CALENDARIO

2.26 DESPERTADOR/ALARME

2.27 TOQUES POLIFONICOS

2.28 ENVIO E RECEBIMENTO DE E-MAILS

2.29 ENVIO E RECEBIMENTO DE MENSAGENS SMS

2.30 CORES NEUTRAS, PREFERENCIALMENTE PRETA

2.31 BATETIA LI-ION 1500 mah ou superior

53 ACESSORIOS: CABO DEA DADOS USB, CARREGADOR DE BATERIA, FONE DE OUVIDO,
MANUAL EM PORTUGUES BRASILEIRO E CERTIFICADO DE GARANTIA

2.33 HOMOLOGACAO ANATEL

PERFIL 3 SMARTPHONE 4G

3.1 REDE 4G OU SUPERIOR

3.2 MEMORIA INTERNA DE 32GB OU SUPERIOR

3.3 PROCESSADOR DE NO MINIMO DOIS NUCLEOS1.8 Ghz

34 MEMORIA RAM DE NO MINIMO 1GB

35 TECLADO TOUCHSCREEN

3.6 BLUETOOTH VERSAO 2.0 OU SUPERIOR

3.7 CAMERA DE NO MINIMO 8MP

3.8 WI-FI 802.11 B/G

3.9 SISTEMA DE NAVEGAGAO GPS COM A-GPS

3.10 CONEXAO MICRO USB 2.0 OU SUPERIOR

3.11 REGISTRO DE CHAMADAS DISCADAS, PERDIDAS E RECEBIDAS

3.12 AGENDA DE COMPROMISSOS

3.13 AGENDA DE TELEFONES

3.14 ALERTA VIBRATORIO

3.15 VIVA-VOZ

3.16 CALCULADORA

3.17 CALENDARIO

3.18 DESPERTADOR/ALARME

3.19 TOQUES POLIFONICOS

3.20 ENVIO E RECEBIMENTO DE E-MAILS

3.21 ENVIO E RECEBIMENTO DE MENSAGENS SMS

3.22 CORES NEUTRAS, PREFERENCIALMENTE PRETA

3.23 BATERIA LI-ION 1500 MAH OU SUPERIOR

394 ACESSORIOS: CABO DEA DADOS USB, CARREGADOR DE BATERIA, FONE DE OUVIDO,
MANUAL EM PORTUGUES BRASILEIRO E CERTIFICADO DE GARANTIA

3.25 HOMOLOGACAO ANATEL

PERFIL 4 TABLET

4.1 TELA MULTITOQUE CAPACITIVA DE, NO MINIMO 9.7” POLEGADAS (DIAGONAL

4.2 RESOLUCAO DE TELA DE, NO MINIMO 1280X800 PIXELS
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4.3 SUPORTE AO IDIOMA PORTUGUES BRASIL

a4 REDE 3G OU SUPERIOR UTILIZANDO PROTOCOLO HSDPA, NA FREQUENCIA 850 OU 2100
MHz

45 REDES hze DO PADRAO GSM UTILIZANDO OS PROTOCOLOS GPRS E EDGE NAS
FREQUENCIAS 850, 900, 1800 E 1900 MHz

4.6 CONECTAR A REDES SEM FIO PADRAO WI-FI 802.11 B/G/N

4.7 SUPORTAR TECNOLOGIA BLUETOOTH 2.0 OU SUPERIOR

4.8 RECURSOS DE LOCALIZACAO ATRAVES DE BUSSOLA DIGITAL

4.9 GPS COM A-GPS INTEGRADO

4.10 MEMORIA INTERNA DE ARMAZENAMENTO DE NO MIiNIMO 16GB

411 MEMORIA RAM MiNIMA DE 1GB

4.12 PROCESSADOR DUAL CORE DE 1GHz OU SUPERIOR

4.13 POSSUIR ACELEROMETRO

414 POSSUIR GIROSCOPIO

4.15 CAMERA TRASEIRA DE, NO MINIMO 3 MEGAPIXELS

416 SUPORTAR GRAVACAO DE ViD!EO COM RESOLUCAO DE 1080X720(720P), ATE 30
QUADROS POR SEGUNDO, COM AUDIO.

4.17 PORTA USB PADRAO 2.0 OU SUPERIOR

4.18 ENTRADA PARA FONE DE OUVIDO ESTEREO DE 3,5MM

4.19 PERMITIR IDENTIFICAGAO DA LOCALIZACAO DAS FOTOS E VIDEOS(GEOTAGGING)

4.20 SUPORTAR, NO MINIMO, OS SEGUINTES FORMATOS DE AUDIO: MP3 E WAV

4.21 SUPORTAR NO MINIMO, OS SEGUINTES FORMATOS/CODECS DE VIDEO: MPEG-4 E H.264

4.22 PERMITIR ZOOM DE IMAGENS E ViDEO EM TELA CHEIA

4.23 POSSUIR TECLAS DE AJUSTE DE VOLUME

4.24 SISTEMA OPERACIONAL ANDROID 4.0 OU [0S 8.0 OU VERSOES SUPERIORES

4.5 POSSUIR PESO MAXIMO DE 800G

196 BATERIA INTER!\IA RECARREGAVEL DE POLIMERO DE LITIO LI-PO OU DE {ON DE LITIO (LI-
ION) DE, NO MIiNIMO, 6.000mAh.

4.27 HOMOLOGAGCAO ANATEL

PERFIL 5 MODEM ROTEADOR 4G

5.1 REDE GSM/GPRS/EDGE (850/900/1800/1900 MHz)

5.2 REDE 3G HSDPA E HSUPA (850 OU 2100 MHz) OU SUPERIOR

5.3 PADROES 802.11n, 802.11g, 802.11b

5.4 PORTAS LAN/ETHERNET

5.5 1 PORTA WAN 10/100 MBPS, 1 PORTA LAN 10/100 MBPS

5.7 BIVOLT

5.8 SER FORNECIDO CABEAMENTO E OS ACESSORIOS NECESSARIOS PARA INSTALAGAO

5.9 HOMOLOGACAO ANATEL
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ANEXO B TERMO DE REFERENCIA

GRUPO DE CNPJ DA PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO

No. NOME CNPJ

1 PREFEITURA DE MACEIO 12.200.135/0001-80
2 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 00.204.125/0001-33
3 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 00.204.125/0002-14
4 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO 19.406.627/0001-75
5 SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO 18.113.955/0001-10
6 SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL 15.369.322/0001-80
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TELEFONIA MOVEL - QUANTITATIVO DE EQUIPAMENTOS POR GRUPO DE SERVIGO

GRUPO EQUIPAMENTO QUANTIDADE RESERVA  (BACKUP)
Q EQUIPAMENTO/ACESSO 5%

GRUPO 1-VOZ | TELEFONE CELULAR 550 28
GRUPO 2 - VOZ

SMARTPHONE 140 7
E DADOS

SMARTPHONE 128 7
GRUPO 3 -
DADOS EVOZ

TABLETTIPO 1 10 1
GRUPO 4 -

MODEM ROTEADOR 4G 5 3

DADOS
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ANEXO E TERMO DE REFERENCIA - PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS

Unidade Unidade Valor Total Total

Iltem |Descri¢do Mensal Anual

Unitéario Mensal | Anual

Assinatura Perfil 1 - Voz — acessos que
utilizam todos os servicos de voz e SMS,
por meio de aparelhos “padrdo voz”.
Assinatura mensal dos servicos de trafego
de voz, inclusive identificacdo de
chamadas, caixa postal e comodato de
aparelhos "padrdo voz" conforme
1 e 550 6600
especificacdo no ANEXO A
(ESPECIFICACOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Contempla 2000(dois
mil) minutos para ligagdes locais VC1
entre os acessos da mesma operadora que
nao pertencam ao intragrupo e ligacdes
ilimitadas intragrupo (Mesmo CNPJ).

Assinatura Perfil 2 — Voz e Dados — acessos
destinados ao trafego de voz e dados, com
facilidades de envio de mensagem de
texto e multimidia, caixa postal, servicos
inteligentes e acesso ilimitado a internet
com franquia mensal de, no minimo 10
GB, através de estacdo mavel, por meio
de aparelhos “padrdo voz e dados”, tipo
smartphone 3G. Assinatura mensal dos
servicos de trafego de voz e dados,
2 , o e . |140 1680
inclusive identificacdo de chamadas, caixa
postal, conexdo remota a Internet e
comodato de aparelhos "padrdo voz e
dados" conforme especificado no ANEXO
A (ESPECIFICACOES  TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Contempla 2000(dois
mil) minutos para ligagdes locais VC1
entre os acessos da mesma operadora que
nao pertencam ao intragrupo e ligacdes
ilimitadas intragrupo (Mesmo CNPJ).

Assinatura perfil 3 — Voz e Dados 4G —
3 acessos destinados ao trafego de voz e 128 1536
dados, com facilidades de envio de
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mensagem de texto e multimidia, caixa
postal, servicos inteligentes e acesso
ilimitado a internet com franquia mensal
de, no minimo 20 GB, através de estacao
movel, por meio de aparelhos “padrao
voz e dados”, tipo smartphone 4G.
Assinatura mensal dos servigos de trafego
de voz e dados, inclusive identificagdo de
chamadas, caixa postal, conexdo remota
a Internet e comodato de aparelhos
"padrdo voz e dados" conforme ANEXO A
(ESPECIFICACOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Contempla 2000(dois
mil) minutos para ligacbes locais VC1
entre os acessos da mesma operadora
que ndo pertencam ao intragrupo e
ligacdes ilimitadas intragrupo (Mesmo
CNPJ).

Assinatura Perfil 4 — Acessos destinados
ao trafego exclusivo de dados, com
acesso ilimitado a internet com franquia
mensal de, no minimo, 30 GB, através de
chip para Tablet. Assinatura mensal dos
4 . . o 10 120
servigcos de trafego de dados ilimitado e
conexdo remota a Internet por meio de
Tablets. Inclui o comodato do Tablet
conforme ANEXO A (ESPECIFICACOES

TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

Assinatura Perfil 5 — Acessos destinados
ao trafego exclusivo de dados, com
acesso ilimitado a Internet com franquia
mensal de, no minimo, 30 GB, através de
modem banda larga 4G conforme
especificacdes no ANEXO A
5 ~ , 50 600
(ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Assinatura mensal dos
servigcos de trafego de dados ilimitado e
conexdo remota a Internet por meio de
modem apropriado. Inclui 0 comodato do
modem.

Assinatura Perfil 6 — Acesso destinado ao
6 uso de mensagem SMS. Franquia de 5000 |5 60
(cinco mil) mensagens.
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Minutos Minutos
Descricio mensal (Anual)
VC-1! - Ligacdo feita p/ fixo da mesma
7 cidade ou entre cidades do mesmo DDD {83300 999600
(em minutos).
VC-12 Ligacdo feita de mével para movel,
entre as linhas contratadas (trafego
8 , . 13100 157200
intragrupo) na regido do DDD 82 (em
minutos)
VC-13 Ligacao feita de movel para movel
9 da mesma operadora, de mesmo DDD e |130039 1560468
para linhas diferentes das contratadas.
VC-1* Ligago feita de mdvel para mével
10 de outra operadora, de mesmo DDD (em |155000 1860000
minutos).
VC-2t Lligacdo feita para fixo de
11 localidades cujo primeiro digito do CNL 1560 18720
seja igual a 8, exceto 82
VC-22 Ligagdo feita para moével, de mesma
12 operadora, de localidades cujo primeiro {2424 29088
digito do CNL seja igual a 8, exceto 82
VC-23 LigacOes feitas para movel de
13 outras operadoras cujo primeiro digito do {4890 58680
CNL seja igual a 8
VC-3! ligagdo feita para fixo de
14 localidades cujo primeiro digito do CNL {2005 24060
seja diferente de 8.
V/C-32 - ligacdo feita de movel ovel
15 igacdo feita de mdvel para méve 1590 19080
da mesma operadora.
VC-32 - ligacdo feita de mével para movel
16 2724 32688
de outra operadora.
DSL-1 - recebimento de ligagdo dentro do
17 Estado, na a&rea de cobertura de 2724 32688
operadora, em cidade com DDD diferente
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(em minutos).
AD - Adicional de Deslocamento (em
18 , 10 120
ndmero de eventos/chamadas).
Caixa Postal — acesso a caixa postal (em
19 , 140 1680
minutos)
20 SMS — Mensagens enviadas via celular 6538 78456
21 Ligagdes em Roaming Internacional 10 120

VALOR GLOBAL ANUAL E DERS.
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO — ARSER/DL n° 024/2018.
ANEXO Il

Este anexo é um modelo e deve ser feito em papel timbrado do licitante contendo
o carimbo ou impresso identificador do CNPJ/MF

Declaracdo de observancia ao art. 7, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal

Declaramos para os devidos fins que cumprimos a proibicdo prevista no inciso XXXIIl do artigo 7° da
Constituicdo Federal, estando ciente de que eventual infringéncia ao mencionado preceito, acarretara a
imediata inabilitacdo ou desclassificagdo do Pregdo Eletronico n°. 024/2018, bem como a rescisdo do
contrato administrativo que venha a ser firmado com o Municipio de Maceio.

Maceid,

Representante Legal da Firma

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO — ARSER/DL n° 024/2018.

ANEXO Il

Este anexo € um modelo e deve ser feito em papel timbrado do licitante
contendo o carimbo ou impresso identificador do CNPJ/MF

DECLARACAO

Declaramos para os devidos fins, sob as penalidades cabiveis, ndo haver fatos impeditivos quanto a nossa
participacdo em licitagdes ou contrata¢des com a Administragdo Publica Federal, Estadual e Municipal.

Macei6,

Representante Legal da Firma
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO — ARSER/DL n° 024/2018.

ANEXO IV
(modelo de)

DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(Identificacdo completa do representante da empresa licitante), como representante devidamente
constituido de (Identificacdo completa da empresa licitante) doravante denominado (Licitante), declara,
sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar da presente licitacdo, foi elaborada de maneira
independente pela empresa (Nome da empresa Licitante), e o contetido da proposta ndo foi, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato, desta licitacdo por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar desta licitagdo, ndo foi informada,
discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa;

C) gue ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato, quanto a participar ou ndo da referida licitacao;

d) que o contelido da proposta apresentada para participar da licitagdo, ndo sera, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de
fato, antes da adjudica¢do do objeto da referida licitag&o;

e) que o contelddo da proposta apresentada para participar desta licitacdo, ndo foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante da Diretoria de
LicitacBes/ARSER do municipio de Maceid, antes da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e
informacdes para firméa-la.

(representante legal do licitante, no ambito da licitacdo,
com identificacdo completa)
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO — ARSER/DL n° 024/2018.
ANEXO V

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS N©----—- /2018.

PROCESSO n° 02100.023725/2017.

Objeto: Registro de precos para contratacdo do Servigo de Telefonia Mdvel Pessoal — SMP, nas modalidades
local (VC1), Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com Roaming Nacional e Roaming Internacional
automatico, utilizando o sistema GSM.

A Agéncia Municipal de Regula¢do de Servicos Delegados — ARSER, localizada na Rua Eng. Roberto
Gongalves Menezes, 71 — Centro (antiga Rua da Praia) - Macei6/AL - CEP: 57.020-680, RESOLVE registrar os
precos, em conformidade com a proposta apresentada pela empresa vencedora no Pregdo Eletronico n.° ---
---/2018, realizado na Comissdo Permanente de Licitacdes/ARSER no dia ----- de --------- de 2018, nos
termos da Lei Federal n°. 10.520/2002, Lei Complementar n°® 123/2006, Decretos Federais n°s 5.504/2005,
5.450/2005 e 8.538/2015, Decretos Municipais n°s. 6.417/2004, 6.476/2004, 7.496/2013, 8.415/2017 e,
subsidiariamente, pela Lei Federal n°. 8.666/1993 e demais normas aplicaveis a espécie, homologado pela
autoridade competente.

Fornecedor Beneficiario:

CNPJ:

Endereco:

Telefones:

Representante Legal:
Identidade e CPF:

E-mail:

Primeiro Cadastrado Reserva: A empresa (...), inscrita no CNPJ sob o n° (...) e estabelecida na (...),
representada pelo seu (...), Sr. (...), inscrito no CPF sob o n° (...), de acordo com a representacao legal que
Ihe é outorgada por (...procuracdo/contrato social/estatuto social...), correio eletronico (...), fone (...), aceita
o fornecimento/servicos objeto desta Ata de Registro de Pregos com precos iguais a da licitante vencedora.

1 DA GESTAO DA ATA

1.1 A Agéncia Municipal de Regulacdo de Servicos Delegados — ARSER é o Orgdo Gerenciador
responsavel pela conducgdo do conjunto de procedimentos para registro de pregos e gerenciamento desta
Ata de Registro de Precos.

1.2 A Geréncia de Gestdo de Contratos e Atas da ARSER, localizada na Rua Eng. Roberto Gongalves
Menezes, 71 — Centro (antiga Rua da Praia) - Macei6/AL - CEP: 57.020-680 - Fone — (82) 3315-
3713/3714/3715, e-mail: gerencia.contratos@arser.maceio.al.gov.br, serd o setor responsavel pelos atos de
controle e administracdo desta Ata de Registro de Pregos.

1.3  Caberd ao Gerenciador da Ata:

1.3.1 Observar para que, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, sejam mantidas, por parte do
fornecedor beneficiario, todas as condi¢tes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, bem assim, a
compatibilidade com as obriga¢Bes assumidas.

1.3.2 Realizar periodicamente pesquisa de mercado para comprovacdo da vantajosidade dos pregos
registrados.

1.4  Compete ao Orgdo Gerenciador e aos Participantes os atos relativos & cobranca do cumprimento
pelo fornecedor das obrigacGes contratualmente assumidas e a aplicacdo, observada a ampla defesa e o
contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em
relacdo as suas préprias contrata¢des, informando as ocorréncias ao 6rgdo gerenciador, para registro no
SICAF.
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1.5 Observar para que, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, sejam mantidas por parte do
fornecedor beneficiario todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, bem assim, a
compatibilidade com as obriga¢Bes assumidas.

2 DO OBJETO — ESPECIFICAGOES, QUANTIDADES E VALORES REGISTRADOS.

LOTE UNICO

UiiEa UihiEan Valor Total Total

Iltem |Descri¢do Mensal Anual

Unitéario Mensal | Anual

Assinatura Perfil 1 - Voz — acessos que
utilizam todos os servicos de voz e SMS,
por meio de aparelhos “padrdo voz”.
Assinatura mensal dos servicos de trafego
de voz, inclusive identificacdo de
chamadas, caixa postal e comodato de
aparelhos "padrdo voz" conforme
1 e 550 6600
especificacdo no ANEXO A
(ESPECIFICACOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Contempla 2000(dois
mil) minutos para ligagdes locais VC1
entre os acessos da mesma operadora que
nao pertencam ao intragrupo e ligacdes
ilimitadas intragrupo (Mesmo CNPJ).

Assinatura Perfil 2 — Voz e Dados — acessos
destinados ao trafego de voz e dados, com
facilidades de envio de mensagem de
texto e multimidia, caixa postal, servicos
inteligentes e acesso ilimitado a internet
com franquia mensal de, no minimo 10
GB, através de estacdo movel, por meio
de aparelhos “padrdo voz e dados”, tipo
smartphone 3G. Assinatura mensal dos
servicos de trafego de voz e dados,
inclusive identificacdo de chamadas, caixa
postal, conexdo remota a Internet e
comodato de aparelhos "padrdo voz e
dados" conforme especificado no ANEXO
A (ESPECIFICACOES  TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Contempla 2000(dois
mil) minutos para ligagdes locais VC1
entre os acessos da mesma operadora que
nao pertencam ao intragrupo e ligacdes
ilimitadas intragrupo (Mesmo CNPJ).

140 1680
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Assinatura perfil 3 — Voz e Dados 4G —
acessos destinados ao trafego de voz e
dados, com facilidades de envio de
mensagem de texto e multimidia, caixa
postal, servicos inteligentes e acesso
ilimitado a internet com franquia mensal
de, no minimo 20 GB, através de estacao
movel, por meio de aparelhos “padrao
voz e dados”, tipo smartphone 4G.
Assinatura mensal dos servigos de trafego
3 de voz e dados, inclusive identificagdo de {128 1536
chamadas, caixa postal, conexdo remota
a Internet e comodato de aparelhos
"padrdo voz e dados" conforme ANEXO A
(ESPECIFICACOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Contempla 2000(dois
mil) minutos para ligacbes locais VC1
entre os acessos da mesma operadora
que ndo pertencam ao intragrupo e
ligacdes ilimitadas intragrupo (Mesmo
CNPJ).

Assinatura Perfil 4 — Acessos destinados
ao trafego exclusivo de dados, com
acesso ilimitado a internet com franquia
mensal de, no minimo, 30 GB, através de
chip para Tablet. Assinatura mensal dos
4 . . o 10 120
servicos de trafego de dados ilimitado e
conexdo remota a Internet por meio de
Tablets. Inclui o comodato do Tablet
conforme ANEXO A (ESPECIFICACOES

TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

Assinatura Perfil 5 — Acessos destinados
ao trafego exclusivo de dados, com
acesso ilimitado a Internet com franquia
mensal de, no minimo, 30 GB, através de
modem banda larga 4G conforme
especificacdes no ANEXO A
5 ~ , 50 600
(ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS
EQUIPAMENTOS). Assinatura mensal dos
servigcos de trafego de dados ilimitado e
conexdo remota a Internet por meio de
modem apropriado. Inclui o comodato do
modem.
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Assinatura Perfil 6 — Acesso destinado ao
uso de mensagem SMS. Franquia de 5000
(cinco mil) mensagens.

60

Gestdo WEB

823

9876

Descricdo

Minutos
mensal

Minutos
(Anual)

VC-1! - Ligacdo feita p/ fixo da mesma
cidade ou entre cidades do mesmo DDD
(em minutos).

83300

999600

VC-12 Ligacao feita de mével para movel,
entre as linhas contratadas (trafego
intragrupo) na regido do DDD 82 (em
minutos)

13100

157200

VC-13 Ligacdo feita de movel para movel
da mesma operadora, de mesmo DDD e
para linhas diferentes das contratadas.

130039

1560468

10

VC-1* Ligago feita de mdvel para mével
de outra operadora, de mesmo DDD (em
minutos).

155000

1860000

11

VC-2t Lligacdo feita para fixo de
localidades cujo primeiro digito do CNL
seja igual a 8, exceto 82

1560

18720

12

VC-22 Ligagdo feita para moével, de mesma
operadora, de localidades cujo primeiro
digito do CNL seja igual a 8, exceto 82

2424

29088

13

VC-23 LigacOes feitas para movel de
outras operadoras cujo primeiro digito do
CNL seja igual a 8

4890

58680

14

VC-3! ligagdo feita para fixo de
localidades cujo primeiro digito do CNL
seja diferente de 8.

2005

24060

15

VC-32 - ligacdo feita de mdvel para movel
da mesma operadora.

1590

19080

16

VC-32 - ligacdo feita de mével para movel
de outra operadora.

2724

32688
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DSL-1 - recebimento de ligagdo dentro do
Estado, na a&rea de cobertura de
17 i ] 2724 32688
operadora, em cidade com DDD diferente

(em minutos).

AD - Adicional de Deslocamento (em

18 10 120
ndmero de eventos/chamadas).
Caixa Postal — a cai tal

19 glxa ostal — acesso a caixa postal (em 140 1680
minutos)

20 SMS — Mensagens enviadas via celular 6538 78456

21 Ligagdes em Roaming Internacional 10 120

VALOR GLOBAL ANUAL E DERS.

3 DO REGISTRO DE PRECOS

3.1. Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia,
somente podera ser utilizada pelos Orgéos e Entidades da Administracdo Publica Municipal de Maceid,
mediante anuéncia do Orgdo Gerenciador.

3.2. O remanejamento somente ocorrerd entre 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Municipal
de Maceid.

3.3. O remanejamento de que trata o subitem 3.2 ocorrera em conformidade com o Decreto Municipal
n°. 8.415, de 30 de marco de 2017:

3.3.1. Nas Atas de Registro de Preco, as quantidades previstas para os itens com pregos registrados
poderdo ser remanejadas pela ARSER, Orgéo Gerenciador, entre os 6rgdos participantes e ndo participantes
do procedimento licitatério.

3.3.2. O remanejamento de que trata o subitem 3.3 somente podera ser feito de 6rgdo participante para
Orgdo participante e de Orgéo participante para Orgdo néo participante.

3.3.3. No caso de remanejamento de Orgdo participante para Orgdo ndo participante, devem ser
observados os limites previstos nos § 3° do art. 22 do Decreto Municipal n® 7.496/2013.

3.3.4. Para efeito do disposto no subitem 3.3, cabera ao Orgdo gerenciador autorizar o remanejamento
solicitado, com a reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo Orgéo participante, desde que haja
prévia anuéncia do Orgéo que vier a sofrer redugdo dos quantitativos informados.

3.4. Homologado o resultado da licitacdo, as licitantes classificadas, observado o disposto no art. 11 do
Decreto Municipal n® 7.496/2013, serdo convocadas para assinar a Ata de Registro de Pregos, no prazo de
até 05 (cinco) dias, contado da data do recebimento do documento oficial de convocacgao.

3.4.1. O prazo para que as licitantes classificadas comparecam apds serem convocadas podera ser
prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Orgéo
Gerenciador.

3.4.2. E facultada & Agéncia Municipal de Regulacio de Servicos Delegados — ARSER, quando o convocado
ndo assinar a Ata de Registro de Precos no prazo e condi¢des estabelecidos, convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢es propostas
pelo primeiro classificado.

3.5.  Publicada na Imprensa Oficial, a Ata de Registro de Precos implicara compromisso de fornecimento
nas condicBes estabelecidas, conforme disposto no artigo 14 do Decreto Municipal n.° 7.496/2013.

3.6.  Aexisténcia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a contratar, facultando-se a realizacédo
de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada preferéncia ao fornecedor registrado em
igualdade de condigdes.
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3.7. Quando o prego registrado se tornar superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, o Orgdo Gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a reducio dos precos aos
valores praticados pelo mercado.

3.7.1. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado serdo
liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

3.7.2. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pre¢os aos valores de
mercado observara a classificacdo original.

3.8.  Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e o fornecedor nao puder
cumprir 0 compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

3.8.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunica¢do ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados;

3.8.2. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo.

3.9. Nio havendo éxito nas negociacdes previstas na condicdo anterior, o Orgdo Gerenciador deveré
proceder a revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da
contratacdo mais vantajosa.

4 DO CANCELAMENTO DOS PRECOS REGISTRADOS

4.1. O registro do fornecedor sera cancelado quando:
4.1.1. Descumprir as condi¢Oes da ata de registro de precos;

4.1.2. Nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

4.1.3. Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado; ou

4.1.4. Sofrer sancdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei Federal n.° 8.666 de 1993, ou no
art. 7° da Lei n.° 10.520 de 2002.

4.2. 0 cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

4.2.1. Por razdo de interesse publico, ou a pedido do fornecedor quando:

a) Comprovar estar impossibilitada de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de casos
fortuitos ou de forca maior;

b) O seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em funcdo da elevagao dos
precos de mercado dos insumos que compdem o custo do servigo e/ou produto.

4.3. A Ata de Registro de Pregos sera cancelada, automaticamente, por decurso do prazo de sua vigéncia.
4.4. Na ocorréncia de rescisdo administrativa, nos termos do art. 79, inciso |, da Lei Federal n.© 8.666/93,
ficam assegurados os direitos da Administragdo contidos no art. 80 da mesma Lei, no que couber.
4.5. 0O cancelamento de registro, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, devera ser formalizado
mediante competente processo administrativo com despacho fundamentado do responsavel do Orgéo
Gerenciador.
4.6. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nas alineas “4.1.1”, “4.1.2” deste item, sera
formalizado por despacho do responsavel do Orgdo Gerenciador assegurado contraditorio e a ampla
defesa.
4.7.  Os casos omissos desta ARP serdo resolvidos de acordo com os termos da Lei Federal n.° 8.666/93 e
do Decreto Municipal n.° 7.496/2013, ou legislacdo vigente a época do fato ocorrido.

5 DA VALIDADE DA ATA E ACRESCIMOS

5.1. Esta Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura,
tendo sua eficacia a partir da publicagdo do extrato no Diario Oficial do Municipio, incluidas eventuais
prorrogagdes, conforme o inciso Ill do § 3° do art. 15 da Lei Federal n® 8.666, de 1993.

5.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos, em
conformidade com o disposto no §1° do art.12 do Decreto Municipal 7.496/2013.
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6 DA CONTRATAGAO

6.1. O prazo para a beneficiaria assinar o termo de contrato, aceitar ou retirar a nota de empenho é de
05 (cinco) dias, contados da convocacdo para a sua formalizagdo, podendo ser prorrogado uma so vez, por
igual periodo, nas situagdes previstas no § 1° do art. 64 da Lei Federal n°. 8.666/93, sob pena de decair o
direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢@es previstas no Art. 81 da mesma Lei.

6.1.1. O termo de contrato podera ser substituido por Nota de Empenho e/ou por Ordem de
Fornecimento.

6.1.2. Quando a administracdo fizer a op¢do de celebrar contrato, a vigéncia deste instrumento contratual
ficard adstrita aos respectivos créditos orgamentarios.

6.2. Decorridos os prazos acima citados e ndo tendo a empresa vencedora comparecido ao chamamento,
esta perdera o direito a contratacdo independentemente de sujeitar-se as penalidades do art. 7° da Lei
Federal n°® 10.520/2002 e autorizar4 a Contratante a convocar as licitantes registradas em ata como
cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, verificando sua habilitacdo, até a apuracdo de uma que
atenda a este edital, sendo essa declarada vencedora.

6.3. A Administracdo ndo estara obrigada a adquirir os produtos da Detentora da Ata.
6.4. A contratada mantera durante a vigéncia da Ata/Contrato as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
que lhe foram exigidas nesta licitacao.

6.5. A Administracdo podera rescindir a contratacdo nas hipoteses previstas nos art. 77, 78 e 79 da Lei
Federal n°. 8.666/1993 com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma lei, sem prejuizo das sancdes
previstas em lei e nesta Ata.

6.6. Durante a vigéncia do contrato a CONTRATANTE podera solicitar a habilitacdo de outros servigos que
sejam implementados pela CONTRATADA em decorréncia da evolugdo da tecnologia. Tal solicitacdo sera
formalizada mediante aditamento contratual.

7 DA DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO

7.1. PERFIL1-VOZ:
7.1.1. Acessos que utilizam os servigos de voz e envio de mensagens SMS (Short Message Service);

7.1.2. Bloqueio do trafego de dados. Para acessos deste grupo, caso ndo seja possivel o bloqueio, tal
servico ndo devera gerar custos para 0 CONTRATANTE;

7.1.3. Fornecimento de acessos incluindo telefones celulares que deverdo atender aos requisitos técnicos
descritos no perfil 1 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

7.2. PERFIL2-VOZEDADOS:
7.2.1. Acessos que utilizam os servigos de voz, trafego de dados para conexdo a Internet e envio de
mensagens SMS;

7.2.2. Tréafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 10 (dez) GB;
7.2.3. Fornecimento de acessos incluindo Smartphones, que deverdo atender aos requisitos técnicos
descritos perfil 2 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

7.3. PERFIL 3-VOZ E DADOS 4G:
7.3.1. Acessos que utilizam os servigos de voz, trafego de dados para conexdo a internet 4G e envio de
mensagens SMS;

7.3.2. Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 20 (vinte) GB;

7.3.3. Fornecimento de acessos incluindo Smartphones 4G, que deverdo atender aos requisitos técnicos
descritos no perfil 3 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

7.4. PERFIL 4 - DADOS

7.4.1. Acessos que utilizam apenas trafego de dados para conexao a Internet;

7.4.2. Bloqueio dos servigos de voz, e se possivel, envio de mensagens. Para acessos deste grupo, caso ndo
seja possivel o bloqueio, tais servicos ndo deverdo gerar custos para 0 CONTRATANTE;

7.4.3. Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 30(trinta) GB;
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7.4.4. Fornecimento de acessos incluindo Tablets, que deverdo atender aos requisitos técnicos descritos no
perfil 4 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

7.5. PERFIL5-DADOS

7.5.1. Acessos que utilizam apenas trafego de dados para conexao a Internet;

7.5.2. Bloqueio dos servigos de voz, e se possivel, envio de mensagens. Para acessos deste grupo, caso ndo
seja possivel o bloqueio, tais servicos ndo deverdo gerar custos para 0 CONTRATANTE;

7.5.3. Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 30(trinta) GB.

7.5.4. Fornecimento de acessos incluindo Modens, que deverdo atender aos requisitos técnicos descritos
no Perfil 5 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

7.6. PERFIL 6 - SMS
7.6.1. Acessos para utilizacdo de envio e recebimento de SMS para qualquer operadora.

7.6.2. Asfranquias serdo compartilhadas por todos os acessos maéveis contratados.

7.7. CARACTERISTICAS GERAIS DOS SERVICOS

7.7.1. Os itens 1, 2 e 3 devem contemplar ligacbes ilimitadas intragrupo (Acessos do mesmo
contrato/CNPJ) sem consumir o pacote de 2000 minutos mensais para ligagdes VC1 da mesma operadora.
7.7.2. Os servicos de voz, dados e mensagens deverdo possuir abrangéncia de cobertura de 2G, 3G ou 4G
de no minimo, 80% do municipio de Macei6 e no Distrito Federal e deverdo estar disponiveis 24 horas por
dia, conforme regulamentacdo da ANATEL.

7.7.3. A contratada poderéa optar pela subcontratagdo do servico desde que expressamente autorizada pela
administracdo publica municipal. A CONTRATADA permanecerd como Unica e exclusiva responsavel pelo
servico perante 0 CONTRATANTE.

7.7.4. As Linhas contratadas deverdo ser isentas de taxas de ativacdo e ja deverdo ser fornecidas com o
respectivo SIM Card, sem dnus para 0 CONTRATANTE.

7.7.5. Deverdo ser fornecidos chips virgens para fins de estoque na proporcdo de, no minimo, 10% das
linhas contratadas.

7.7.6. O Gestor WEB devera ser compativel com os navegadores INTERNET EXPLORER, MOZZILA FIREFOX
ou GOOGLE CHROME. Devera permitir o gerenciamento por acesso para alteracdo de créditos,
blogueio/desbloqueio, criagdo de perfis de usuério e histérico de chamadas.

7.8. DOS SERVICOS DE VOZ
7.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes servicos:

7.8.2. Bloqueio e desbloqueio da linha para efetuar ligacdes para linhas diferentes das contratadas;

7.8.3. Bloqueio e desbloqueio da linha para roaming nacional e internacional, em caso de tarifagdo
adicional de deslocamento;

7.8.4. Blogueio e desblogueio para o recebimento de ligagdes a cobrar nas linhas contratadas;

7.8.5. Consultas de saldo, por meio de mensagem SMS, VOZ, aplicativo ou solu¢do que informe quando o
acesso consumir 50% do saldo;

7.8.6. As linhas contratadas deverdo possuir os servicos de identificador de chamadas, chamada em espera
e conferéncia, sem 6nus ao CONTRATANTE.

7.8.7. Adescricdo dos servicos de voz a serem fornecidos é apresentada na TABELA 1.

7.8.8. A CONTRATADA podera optar pela subcontratacédo do servico VC-2 e VC-3 desde que expressamente
autorizada pela administracdo municipal. A CONTRATADA permanecera como Unica e exclusiva responsavel
pelo servigo perante 0 CONTRATANTE.

7.8.9. Sera permitido o “CO-BILLING” (co-faturamento) para as ligacdes tipo VC-2 e VC-3 realizadas nos
terminais contratados.

7.9. DOS SERVICOS DE DADOS

7.9.1. Os servigos de dados deverdo ser providos através de pacote de transmissdo de dados, utilizando
tecnologia padrdo 3G ou superior, com volume de trafego mensal ilimitado por linha contratada, devendo
ser suportada velocidade nominal de, no minimo 1(um) Mbps.
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7.9.2. As linhas contratadas deverdo ser capazes de utilizar a tecnologia GPRS/EDGE nos casos onde a
cobertura 3G ou superior seja inadequada/inexistente.

7.9.3. Os servicos de dados deverdo ser fornecidos sem reducdo de velocidade dentro da franquia
contratada para cada grupo de servigo, exceto nas condi¢@es descritas no subitem anterior;

7.9.4. Avelocidade nominal admitida apds o consumo da franquia contratada € de, no minimo, 100 Kbps;
7.9.5. A CONTRATADA devera disponibilizar os servigos de blogueio e desbloqueio do servico de dados
para as linhas contratadas, este servigco ndo devera gerar custos para 0 CONTRATANTE.

7.9.6. O Servico de dados ndo podera depender da instalacdo de software adicional (Proxy) para seu
funcionamento.

7.10. DO ENVIO E RECEBIMENTO DE MENSAGENS

7.10.1.Devera ser possivel o envio de mensagens SMS (Short Message Service) a partir das linhas
contratadas.

7.10.2.A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes servicos:

7.10.3.Permitir o bloqueio e desbloqueio de envio de mensagens SMS. Caso ndo seja possivel o bloqueio
nos acessos indicados pelo CONTRATANTE, este servi¢o ndo devera gerar custos para 0 CONTRATANTE.

7.10.4.Devera ser bloqueado o envio de mensagens de anuncios comerciais da CONTRATADA para as linhas
contratadas.

7.11. DOS EQUIPAMENTOS

7.11.1.0s equipamentos deverdo ser fornecidos em regime de comodato e deverdo atender aos requisitos
técnicos minimos, descritos no ANEXO A (ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

7.11.2.Em caso de prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, os equipamentos fornecidos deverdo ser
substituidos em um percentual de 50%(cinquenta) de cada modelo de aparelhos, no periodo de 12 (doze)
meses, contado a partir da data de emissao da nota fiscal dos equipamentos.

7.11.3.Havendo a descontinuidade dos modelos originalmente ofertados, poderdo ser apresentados novos
modelos, desde que obedecidos as ESPECIFICACC)ES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS, no ANEXO A deste
termo de referéncia.

7.11.4.A vencedora do certame serd obrigada a substituir o equipamento quando o mesmo apresentar
defeito no prazo de até 7(sete) dias corridos ou 2(duas) horas de conversacao.

8 DA EXECURSAO E DAS CONDICOES PARA PRESTACAO DE SERVICOS

8.1. A entrega dos equipamentos contratados devera ser fornecida na SEMEC - Secretaria Municipal de
Economia de Maceid, Terceiro Andar, Setor DTI/CGCAS, localizado na Rua Pedro Monteiro, n® 05, bairro
Centro, CEP:; 57020-380, Macei6-AL.

8.2. O Servico Movel Pessoal (SMP) disponibilizado deve estar apto a receber e a realizar chamadas nas
modalidades VC-1,VC-2 e VC-3;

8.3. Os chips e equipamentos celulares em regime de comodato deverdo ser habilitados mediante
solicitacdo formal da contratante, através do gestor do contrato;

8.4. Podera haver acréscimos no fornecimento dos servigos contratados, para os chips e telefones
celulares em regime de comodato, desde que dentro do periodo de vigéncia do contrato e observados a
viabilidade técnica e os limites legais;

8.5. LigacGes efetuadas na modalidade LOCAL entre os nimeros de mesma operadora e estando na
mesma area de registro (VC1 M/M), devera contemplar limite minimo mensal de 2000(dois mil) Minutos
Mensal em todos os dias da semana e em qualquer horéario, desde que os chips estejam na mesma area de
registro e ndo ultrapassem o limite.

8.6. A CONTRATADA devera ceder terminais mdveis, sem o6nus adicional para a CONTRATANTE,
habilitados para os servi¢os de comunicacdo por voz, internet e SMS, especificado neste contrato.

8.7. A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos com as linhas devidamente habilitadas, e a
portabilidade dos nimeros existentes, a critério do CONTRATANTE, no prazo maximo de 90 (noventa) dias

Informacdes (82) 3315 - 3713 Pégina 47 de 62 PMM — ARSER/DL



ARSER

AGENCLA MUNICISL DE REGLLACAD DE SEAICOS DELEGADOS DE MACEID

N

corridos contados a partir da emissdo da ordem de servico por parte do contratante, respeitando o
quantitativo solicitado.

8.7.1. Os numeros atuais deverdo ser portados, sem prejuizo de funcionamento.
8.7.2. O processo de migracdo devera ser acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

8.8. Deverdo também ser fornecidos equipamentos reserva (BACKUP) pela CONTRATADA, na razdo de 5%
(cinco por cento) da quantidade total fornecida especificada no ANEXO C (QUANTITATIVO DE
EQUIPAMENTOS POR GRUPO DE SERVICO), respeitando o minimo de 1 (uma) unidade. Serdo entregues ao
contratante para atendimento de emergéncia, em caso de perda, roubo, furto, defeito ou mau
funcionamento e demais situagdes que impossibilitem o uso do equipamento principal.

8.9.  Os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA continuardo sendo de sua propriedade, devendo ser
recolhidos no caso de substitui¢go.

8.10. Os servicos serdo recebidos nas seguintes condicdes:

8.10.1.Provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especifica¢cdes constantes neste Termo de Referéncia.

8.10.2.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser substituidos no prazo de 15 (quinze)
dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.10.3.Definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisorio, apos a
verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado.

8.10.4.Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

8.10.5.0 recebimento provisdrio ou definitivo do objeto néo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucgdo do contrato.

8.10.6.A SEMGE sera rigorosa na conferéncia dos materiais entregues, reservando-se o direito de conceder
a autorizagdo do seu pagamento condicionada a qualidade dos produtos entregues.

8.11. A substituicdo de equipamentos que venham a apresentar defeito ndo gerara 6nus para o
CONTRATANTE, salvo quando comprovado o dolo ou 0 mau uso do equipamento.

8.12. Na hipdtese de danos causados pelo uso indevido, comprovado por laudo do fabricante ou da rede
de assisténcia técnica autorizada ou credenciada pelo fabricante, 0 CONTRATANTE responsabilizar-se-a:
8.12.1.Pelo Reembolso a CONTRATADA do custo de reparo do equipamento;

8.12.2.0u pelo reembolso a CONTRATADA no valor da nota fiscal de envio do equipamento aplicando a
Tabela 2 de depreciacao;

8.12.3.0u pela substituicdo do equipamento (por aparelho novo de mesmo modelo, ou similar em caso de
descontinuidade, com nota fiscal).

Tabela 2: Percentuais de depreciagéo.

Tabela de Depreciacédo

Trimestre 1° 20 30 40 50 6° 7° 8°

Reembolso sobre
i 100% |875% | 75% 62,5% 50% | 37,5% 25% 12,5%
valor da nota fiscal

8.13. A CONTRATADA devera substituir os aparelhos, as suas expensas, sempre que ocorrerem alteracdes
na plataforma da CONTRATADA, que impossibilitem a prestacdo dos servigos contratados, sem alteracdo do
ndmero da linha e sem redugdo do atendimento dos requisitos definidos neste instrumento.

8.14. Em caso de descontinuidade dos planos de trafego de dados fornecidos, a CONTRATADA devera
efetuar a substituicdo por novo plano, com caracteristicas superiores ao plano contratado, sem 6nus para o
CONTRATANTE.
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8.15. Nd&o devera incidir sobre as linhas contratadas nenhum custo ad|C|onaI a t|tulo de habilitacdo,
licengas e/ou taxa de servigo para ativacao.

8.16. Por padrdo todo e qualquer servico que possa gerar custos adicionais para a CONTRATANTE deve
ser bloqueado pela CONTRATADA sem que tal bloqueio gere qualquer custo adicional para a
CONTRATANTE.

8.17. O valor das assinaturas dos servigos devera também considerar todas as despesas diretas e indiretas,
ndo previstas na planilha de composicao de preco desse termo, dos quais a licitante julgar necessarias.

8.18. A CONTRATADA devera possuir concessdo ou autorizacdo da ANATEL para prestacdo dos servicos
contratados.

9 DOS PRAZOS

Servigo Prazo

Ativacéo de Linha 15 dias Gteis

Ativacdo de servicos de qualquer natureza 15 dias corridos

Cancelamento 5 dias corridos

Reparo do Servigo (isolado) 8 horas

Reparo do Servico (todos) 2 horas

Mudanca de Programacéo 2 dias Uteis

Mudanca de Endereco 15 dias corridos

Retifica¢do de Faturas 5 dias Uteis

Entrega da fatura para pagamento 15 dias de antecedéncia

Retificacdo de Faturas 5 dias Uteis

Servigo Penalidade

Ativacao 1 (uma) assinatura mensal por servico.

Cancelamento Nao cobranga dos dias apds o prazo.

Reparo do Servico (isolado) 10% do valor da assinatura mensal a cada 24
horas.

Reparo do Servigo (todos) 5% do valor da assinatura mensal a cada 2 horas.

Mudanga de Programagéo Blogueios: Isencéo das ligagdes
Desbloqueios: 5% do valor da assinatura mensal a
cada dia.

Mudanca de Endereco 5% do valor da assinatura mensal a cada dia.

Retificacdo de Faturas Prorrogacdo sem juros e multas

Entrega da fatura para pagamento Prorrogacdo sem juros e multas

Retificacdo de Faturas Prorrogacdo sem juros e multas

10 DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

10.1. A gestdo e fiscalizacdo administrativa do contrato serdo exercidas por servidor nomeado em Portaria
da Prefeitura de Maceid, denominado gestor do contrato, o qual serd responsavel por todo o
acompanhamento administrativo do contrato, recebimento e verificagdo de contas, entre outras
atribuicBes. Cabera a Secretaria Municipal de Gestdo - SEMGE analisar as especificacdes técnicas dos
servigos prestados e verificar sua conformidade com as especificagdes contratuais. (Gestdo administrativa
de competéncia da Diretoria de Tecnologia da Informacao da Secretaria Municipal de Gestéo)

11  DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

11.1. Incumbe a CONTRATANTE:

11.1.1.Acompanhar, fiscalizar e avaliar a prestacdo dos servi¢os objeto desta contratacdo, ndo obstante a
Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela sua execucdo, reservando-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao,
diretamente ou por prepostos designados;

11.1.2.Facilitar o acesso dos técnicos da Contratada as dependéncias da Contratante, proporcionando-lhe
todas as facilidades para que possa desempenhar o objeto do contrato de forma satisfatoria;
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11.1.3.Comunicar a Contratada toda e qualquer irregularidade referente a execugdo do Contrato;
11.1.4.Efetuar o pagamento a Contratada mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) fatura(s), apos
comprovacdo da regularidade fiscal e atesto do fiscal do contrato, através de crédito em conta bancaria
observando-se a legislacdo atual;

11.1.5.Prestar as informagfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
Contratada;

11.1.6.Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave.

11.2. Incumbe a CONTRATADA:

11.2.1.Além das responsabilidades resultantes da Lei no 8.666, de 1993, da Lei no 9.472, de 1997, da
Resolugdo Anatel n° 426, de 9 de dezembro de 2005 e do respectivo contrato de concessdo ou termo de
autorizacdo assinado com a ANATEL, a Contratada devera obedecer as seguintes disposicoes:

11.2.2.Prestar os servicos objeto deste Termo de Referéncia, responsabilizando-se integralmente pelo
cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal, como também
assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigacBes estabelecidas pela regulamentacdo da
ANATEL;

11.2.3.Zelar pela perfeita execu¢do dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura venham a
ocorrer, serem sanadas no prazo maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL,;

11.2.4.Prestar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, ressalvados os casos de interrupcdes programadas;

11.2.5.Atender, de imediato, as solicitagdes da Contratante, corrigindo no prazo maximo estabelecido em
regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrupgdo na prestagdo dos servigos contratados;
11.2.6.Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do
servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

11.2.7.Fornecer mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por linha
telefénica/aparelho, conforme determinado pela Contratante;

11.2.8.Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, comprovagdo do valor vigente das tarifas na
data da emissao das contas telefonicas;

11.2.9.Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuigdes fiscais e para fiscais que incidam ou venham a
incidir, direta e indiretamente, sobre 0s servigos prestados;

11.2.10. Manter durante a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

11.2.11. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢cdo do contrato, salvo com expressa
autorizacdo da Contratante;

11.2.12. Relatar a Fiscalizacdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto a execucdo dos
servigos objeto da contratacdo;

11.2.13. Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados a Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente;

11.2.14. Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;
11.2.15. Emitir Nota(s) Fiscal(is) dos servicos efetivamente prestados, apresentado-a(s) a Contratante, até

15 (quinze) dias, no minimo, antes da data de vencimento, devidamente detalhada(s) em conformidade
com normas da ANATEL;

11.2.16. A fatura deverd ser mensal e se fazer acompanhar do respectivo detalhamento dos servicos
prestados, por linha, devendo ser emitida impressa e por meio magnético ou eletrénico, nos termos das
normas regulares da ANATEL;

11.2.17. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta contratacao,
respeitando as hipoteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicages;

11.2.18. A quebra ou violagdo do sigilo telefénico, a qualquer tempo, ensejara a rescisdo contratual.

11.2.19. A Contratada ndo divulgara nem fornecera dados ou informagdes obtidos em razdo deste contrato,
e ndo utilizard o nome da Prefeitura de Macei6 para fins comerciais ou em campanhas e material de
publicidade, salvo com autorizagdo prévia, emitida oficialmente pela Contratante;
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11.2.20. A presenca da Fiscalizagdo da Contratante durante a execugdo dos servi¢os, quaisquer que sejam
0s atos praticados no desempenho de suas atribui¢des, ndo implicara solidariedade ou co-responsabilidade
com a Contratada, que respondera Unica e integralmente pela execugao dos servicos;

11.2.21. Aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem na
prestacdo dos servicos objeto da presente licitagdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

12 DO PAGAMENTO

12.1. Apés verificado que os servigos se encontram de acordo com as exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia, 0 CONTRATANTE efetuard o pagamento a CONTRATADA mediante a apresentacdo de Nota
Fiscal mensal, de acordo com as descricbes contidas na Nota de Empenho, através do cdédigo de barras
contido na prépria fatura, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data do adimplemento de cada
parcela.

12.2. As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverdo apresentar juntamente a nota fiscal / fatura,
a declaragdo prevista no art. 4.° da Instrugdo Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de 2012, assinada
por seu(s) representante(s) legal(is), em duas vias.

12.3. Caso a empresa ndo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais sera
descontado na fonte, conforme Instrugdo Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de 2012.

12.4. No caso do gestor considerar o servico insatisfatdrio ou irregular, devera lavrar Termo de Recusa e
Devolugdo, no qual se consignardo as desconformidades verificadas. A contratada devera ser comunicada
para que providencie o saneamento das irregularidades apontadas.

12.5. As contas telefonicas deverdo ser apresentadas sob a forma de nota fiscal / boleto e os pregos
cobrados deverdo ser os constantes do Plano de servicos da licitante, aprovado pela ANATEL, aplicando-se
sobre o total a ser pago, isto é, sobre o valor faturado, o desconto oferecido, conforme a planilha cotada;
12.6. A nota fiscal / boleto que for apresentada com erro sera devolvida & contratada para retificacdo e
reapresentacdo, acrescentando-se no prazo para pagamento, os dias que se passarem entre a data da
devolugdo e a da reapresentacdo. Neste caso, serd permitido o envio do espelho da fatura original com o
valor corrigido e enviado por e-mail ao CONTRATANTE;

12.7. A Prefeitura de Macei6 podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela contratada, observado o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa;

12.8. Respeitadas as condigdes previstas neste instrumento, em caso de atraso de pagamento motivado
pela Prefeitura de Maceid, a contratada devera explicitar o valor da multa na fatura imediatamente
subsequente.

12.9. Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido
devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracéo se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacdo das seguintes formulas:

I =(TX/ 100) / 365 EM =1 x N x VP, onde:

| = Indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = N° de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

13 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. S&o sanc8es passiveis de aplicagdo as empresas com precos registrados nesta ARP, sem prejuizo de
outras san¢Bes previstas em legislacdo pertinente e da responsabilidade civil e criminal que seus atos
ensejarem:
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a) Adverténcia formal: falhas ou irregularidades que nao acarretem prejuizos a Administracao;

b) Pelo atraso na entrega do produto em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor do
produto ndo entregue, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento);

c) Pela recusa em efetuar o fornecimento e/ou pela ndo entrega do produto, caracterizada em dez
dias apds o vencimento do prazo de entrega estipulado: 10% (dez por cento) do valor do produto;

d) Pela demora em substituir o produto rejeitado, a contar do primeiro dia apds o vencimento do
prazo estipulado para a substituicdo: 2% (dois por cento) do valor do produto recusado, por dia
decorrido, até o limite de 10% (dez por cento);

e) Pelo ndo cumprimento de qualquer condicdo fixada neste Termo de Referéncia e ndo abrangida
nas alineas anteriores: 1% (um por cento) do valor contratado, para cada evento;

f) Suspensdo temporaria, pelo periodo de até 02 (dois) anos, de participacdo em licitacdo e
contratacdo com o Municipio de Macei6;

g) Declaracdo de inidoneidade, que o impede de participar de licitacdes, bem como de contratar com
a Administracdo Pablica pelo prazo de até cinco anos.

h) Na ocorréncia de falhas ou irregularidades diferentes daquelas indicadas no item anterior, a
Administracdo podera aplicar a Contratada quaisquer das sancg@es listadas no item 13.1, consideradas
a natureza e a gravidade da infracdo cometida e sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que
seus atos ensejarem.

13.2. A critério da Contratante e nos termos do art. 87, § 2°, da Lei n® 8.666/93, as sancdes previstas nas
alineas “f” e “g” poderdo ser aplicadas cumulativamente com quaisquer das multas previstas nas alineas “b”
ae”

13.3. As multas previstas, caso sejam aplicadas, serdo descontadas por ocasido de pagamentos futuros ou

serdo pagas por meio de Documento de Arrecadagdo Municipal (DAM) pela futura Contratada no prazo que
o despacho de sua aplicagdo determinar.

13.4. As sangdes fixadas serdo aplicadas nos autos do processo de gestdo do Contrato, no qual sera
assegurado a futura Contratada o contraditério e a ampla defesa.

13.5. O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao
do vencimento do prazo de entrega dos produtos, se dia de expediente normal no 6rgdo ou entidade
interessada, ou do primeiro dia Gtil seguinte.

13.6. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso injustificado na entrega dos produtos, a Nota de Empenho ou
Contrato devera ser cancelado ou rescindido, exceto se houver justificado interesse publico em manter a
avenga, hipotese em que sera aplicada multa.

13.7. A suspensdo e o impedimento sdo sancdes administrativas que temporariamente obstam a
participacdo em licitacdo e a contratacdo, sendo aplicadas nos seguintes prazos e hipéteses:
a) Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo da Adverténcia, a Contratada permanecer
inadimplente;
b) Por até 01 (um) ano, quando a Contratada falhar ou fraudar na execucédo do Contrato, comportar-
se de modo iniddneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal; e
c) Por até 02 (dois) anos, quando a Contratada:
c.1) Praticar atos ilegais ou imorais visando frustrar os objetivos da contratagdo; ou
¢.2) For multada, e ndo efetuar o pagamento.

13.8. O prazo previsto no item 13.8, alinea “c”, podera ser aumentado em até 5 (cinco) anos.

13.9. O descredenciamento ou a proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores deste Municipio sdo sangdes administrativas acessorias a aplicacdo de suspensdo temporaria
de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar, sendo aplicadas por igual periodo.

13.10. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada a vista dos motivos informados
na instrugdo processual, podendo a reabilitacdo ser requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicagdo.

13.11. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar permanecera em vigor enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
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autoridade que aplicou a sancdo, a qual sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir 0s prejuizos
resultantes da sua conduta e depois de decorrido o prazo das san¢bes de suspensdo e impedimento
aplicadas.

13.12. As sang¢des administrativas serdo registradas no SICAF.
14  DAS FORMAS DE MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO CONTRATUAL

14.1. Fica proibido o reajuste do valor registrado do objeto durante a vigéncia desta Ata.

14.2. Pode ocorrer a revisdo do contrato ou ata, tencionando o reequilibrio econdmico financeiro, desde
que haja incidéncia de fato imprevisivel e devidamente justificado, conforme art. 37, XXI, da CF/88, arts. 57,
881° e 2°, 65, Il, “d” e 86°, todos da Lei Federal n° 8.666/93 e arts. 17/19 do Decreto Municipal n°®
7.496/2013.

14.3. Serd permitido o reajuste do contrato, de acordo com a legislacdo vigente, mediante indice
divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, o pedido deverd ser apreciado apos
atestada sua viabilidade juridica e quantificado seu percentual pelo setor financeiro da Prefeitura de
Maceid para verificar sua repercussdo e impacto sobre o preco final do Contrato;

14.4. A revisdo devera incidir a partir da data em que for protocolado, com fundamento no subitem
anterior, o pedido da parte contratada.

15 DARESCISAO:

15.1. Em conformidade com o que dispde os art.s 77 a 80 da Lei Federal n® 8.666/93, qualquer das partes
podera rescindir esta ATA, a qualquer tempo, sem qualquer razdo ou motivo, mediante simples aviso a
outra Parte, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, hipotese em que, ficard a parte que rescindir a
contratacdo exclusivamente responsavel pelos pagamentos dos fornecimentos até entdo efetuados, assim
como pelo ressarcimento integral das despesas diretas e razoavelmente incorridas pela Beneficiaria até a
referida rescisdo.

15.1.1.Na hipétese de ocorrer a rescisdo administrativa, a Contratante sdo assegurados os direitos previstos
no art. 80, inciso | a IV, paragrafos 1° ao 4° do aludido diploma legal.

15.2. Na hip6tese de ocorrer rescisdo administrativa, sera obrigacdo do contratado o reconhecimento dos
direitos da Administracdo previstos no art. 77 da Lei 8.666/93.
16  DASDISPOSICOES FINAIS E DO FORO

16.1. O fornecimento dos produtos, retificacdo ou cancelamento e remanejamento do objeto da presente
Ata de Registro de Precos serdo autorizados, caso a caso, pela Agéncia Municipal de Regula¢do de Servicos
Delegados — ARSER, Orgdo Gerenciador.

16.2. Integram esta Ata, além do seu Anexo, o Edital do Pregdo Eletrénico ------ / 2018 e a proposta de
precos do fornecedor beneficiario, independente de transcricao.

16.3. A presente Ata, ap0s lida e achada conforme, é assinada pelos representantes legais abaixo, que
elegem o foro da Cidade de Maceid, Estado de Alagoas, como competente para dirimir quaisquer davidas
ou questdes oriundas desta Ata, que ndo possam ser resolvidas administrativamente, com excecdo de
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

Maceio, ------ de --------mmeeeen de 2018.

Fornecedor Beneficiario

Ricardo Antdnio de Barros Wanderley
Diretor Presidente/ARSER

Rui Soares Palmeira
Prefeito
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO — ARSER/DL n° 024/2018.

ANEXO VI
CONTRATO N°

CONTRATACAO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE  TELEFONIA  MOVEL
PESSOAL - SMP, QUE ENTRE Sl
CELEBRAM O MUNICIPIO DE MACEIO,
COM A INTERVENIENCIA DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE GESTAO - SEMGE E A
1Y [ ] Y. — . NA FORMA
ABAIXO.

Pelo presente instrumento de Contrato, de um lado o MUNICIPIO DE MACEIQ, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n°. 12.200.135/0001-80, com sede do Executivo Municipal localizado na
Rua Desembargador Almeida Guimardes, 87, Pajucara, nesta Cidade, com o CEP. 57.030-160, representada
neste ato por sua autoridade maior o Senhor Prefeito Rui Soares Palmeira, brasileiro, casado, advogado,
portador do RG n° 1146804 — SSP/AL e CPF n°007.483.964-03, domiciliado neste municipio, doravante
denominado de CONTRATANTE, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEMGE, como

interveniente, neste ato representada por seu Secretério, o Senhor - , brasileiro, --------
e e , RG n°, ------- SSP/------, CPF N°. ---------- , domiciliado nesta cidade, e de outro lado
a empresa -------------------- , oM 0 CNPJ nO-------------- , localizada & -------------- - CEP.: =---mmmmmeene , heste ato
representada pelo seu procurador, Sr.-------------- , RG N0 —-eeooeoemee - SSP/SP, CPF n® -----ommeee- , doravante

denominada CONTRATADA, tém entre si justos e acordados o presente contrato, observadas as clausulas e
condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTAGAO:

Passam a fazer parte integrante deste instrumento, como se transcritos fossem, o Processo Administrativo
de interesse da SEMGE n°. 2100.023725/2017, com todas as instrucdes e documentos, e, em especial, 0
Edital de Pregédo Eletronico n°. 024/2018 e seus anexos, complementando o presente Contrato para todos
os fins de direito e obrigando as partes ao seu cumprimento em todos os seus termos, inclusive a Proposta
de Precos da Contratada, naquilo que ndo contrariar este instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO:

a) O presente CONTRATO tem por objeto registro de precos para contratacdo do Servico de Telefonia
Mével Pessoal — SMP, nas modalidades local (VC1), Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com Roaming
Nacional e Roaming Internacional automatico, utilizando o sistema GSM, sendo com o fornecimento de:
550(quinhentos e cinquenta) telefones maveis perfil 1 padrdo voz, 140(cento e quarenta) smartphones
perfil 2 juntamente com 140(cento e quarenta) pacotes de dados 10(dez)GB, 128(cento e vinte e oito)
smartphones com 128(cento e vinte e oito) pacotes de dados 20(vinte)GB, perfazendo o quantitativo de
818(oitocentos e dezoito) aparelhos telefonicos. Também deverdo ser fornecidos 10(dez) tablets com
10(dez) pacotes de dados de 30(trinta)GB, 50(cinquenta) modens 4G com 50(cinquenta) pacotes de dados
de 30(trinta) GB e 5(cinco) Chips SMS com pacote de 5000(cinco mil) mensagens. Todos 0s servicos em
grupo corporativo, com o fornecimento dos respectivos aparelhos serdo no regime de comodato, de acordo
com as especificagdes minimas ou superior as descritas em conformidade com as condi¢Bes deste Edital e
respeitando as clausulas de regulamentacdo do Servico Movel Pessoal (SMP), para atendimento a todos os
orgdos e secretarias que fazem parte da estrutura administrativa da Prefeitura de Maceio, tendo como
gestor a SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEMGE, de acordo com as normas e regulamentos
especificos aplicaveis ao servico pelos contratos ou termos de concessdo, permissdo ou autorizagdo
celebrados entre as prestadoras dos servi¢os e Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL em regime
de comodato por um periodo minimo de 12 (doze) meses.
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b) Durante a vigéncia do contrato a CONTRATANTE podera solicitar a habilitagdo de outros servigos que
sejam implementados pela CONTRATADA em decorréncia da evolugdo da tecnologia. Tal solicitacdo sera
formalizada mediante aditamento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
O valor global do presente Contrato é de R$ ( ).

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES:

Incumbe & CONTRATANTE:

a) Acompanbhar, fiscalizar e avaliar a prestacdo dos servicos objeto desta contratagdo, ndo obstante a
Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela sua execucao, reservando-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao,
diretamente ou por prepostos designados;

b) Facilitar o acesso dos técnicos da Contratada as dependéncias da Contratante, proporcionando-lhe
todas as facilidades para que possa desempenhar o objeto do contrato de forma satisfatoria;

¢) Comunicar a Contratada toda e qualquer irregularidade referente a execugdo do Contrato;

d) Efetuar o pagamento a Contratada mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) fatura(s), apos
comprovacdo da regularidade fiscal e atesto do fiscal do contrato, através de crédito em conta bancaria
observando-se a legislacdo atual;

e) Prestar as informacgBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
Contratada;

f) Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave.

Incumbe & CONTRATADA:

a) Além das responsabilidades resultantes da Lei no 8.666, de 1993, da Lei no 9.472, de 1997, da Resolucgao
Anatel n° 426, de 9 de dezembro de 2005 e do respectivo contrato de concessdo ou termo de autorizacédo
assinado com a ANATEL, a Contratada devera obedecer as seguintes disposicoes:

b) A CONTRATADA devera ceder terminais moveis, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, habilitados
para os servi¢os de comunicacao por voz, internet e SMS, especificado neste contrato.

c) Prestar os servicos objeto deste contrato, responsabilizando-se integralmente pelo cumprimento dos
postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e
0 cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas pela regulamentacdo da ANATEL;

d) Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura venham a
ocorrer, serem sanadas no prazo maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL,;

e) Prestar os servicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, ressalvados os casos de interrupgdes programadas;

f) Atender, de imediato, as solicitacbes da Contratante, corrigindo no prazo maximo estabelecido em
regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrupgdo na prestagdo dos servigos contratados;

g) Fornecer nimero telefdnico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo
contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

h) Fornecer mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por linha
telefénica/aparelho, conforme determinado pela Contratante;

i) Apresentar, sesmpre que solicitado pela Contratante, comprovacdo do valor vigente das tarifas na data
da emissdo das contas telefonicas;

j) Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicdes fiscais e para fiscais que incidam ou venham a
incidir, direta e indiretamente, sobre 0s servigos prestados;

k) Manter durante a execucdo do contrato, as mesmas condicdes da habilitacdo;

I) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do contrato, salvo com expressa autorizagdo
da Contratante;

m) Relatar a Fiscalizagdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto a execugdo dos
servigos objeto da contratacdo;

n) Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados a
Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente;

0) Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios;
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p) Emitir Nota(s) Fiscal(is) dos servicos efetivamente prestados, apresentado—a(s) a Contratante, até 30
(trinta) dias, no m|n|mo, antes da data de vencimento, devidamente detalhada(s) em conformidade com
normas da ANATEL;

g) A fatura devera ser mensal e se fazer acompanhar do respectivo detalhamento dos servigos prestados,
por linha, devendo ser emitida impressa e por meio magnético ou eletrénico, nos termos das normas
regulares da ANATEL,;

r) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servico desta contratacao,
respeitando as hipoteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicages;

s) A quebra ou violacdo do sigilo telefénico, a qualquer tempo, ensejara a rescisdo contratual.

t) A Contratada ndo divulgara nem fornecera dados ou informacdes obtidos em razdo deste contrato, e
nao utilizard o nome da Prefeitura de Maceié para fins comerciais ou em campanhas e material de
publicidade, salvo com autorizagdo prévia, emitida oficialmente pela Contratante;

u) A presenca da Fiscalizagdo da Contratante durante a execugao dos servi¢os, quaisquer que sejam os atos
praticados no desempenho de suas atribui¢des, ndo implicara solidariedade ou co-responsabilidade com a
Contratada, que respondera Unica e integralmente pela execugdo dos servicos;

v) Aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem na prestacao
dos servicos objeto da presente licitagdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA QUINTA — DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

PERFIL 1 -VOZ:

a) Acessos que utilizam os servigos de voz e envio de mensagens SMS (Short Message Service);

b) Blogueio do trafego de dados. Para acessos deste grupo, caso ndo seja possivel o bloqueio, tal servigo
nao devera gerar custos para 0 CONTRATANTE;

c) Fornecimento de acessos incluindo telefones celulares que deverdo atender aos requisitos técnicos
descritos no perfil 1 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

PERFIL 2 — VOZ E DADOS:

a) Acessos que utilizam os servigos de voz, trafego de dados para conexdo a Internet e envio de mensagens
SMS;

b) Trafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 10 (dez) GB;

¢) Fornecimento de acessos incluindo Smartphones, que deverdo atender aos requisitos técnicos descritos
perfil 2 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

PERFIL 3 —VOZ E DADOS 4G:

a) Acessos que utilizam os servigos de voz, trafego de dados para conexdo a internet 4G e envio de
mensagens SMS;

b) Tréafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 20 (vinte) GB;

c) Fornecimento de acessos incluindo Smartphones 4G, que deverdo atender aos requisitos técnicos
descritos no perfil 3 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

PERFIL 4 — DADOS

a) Acessos que utilizam apenas trafego de dados para conexao a Internet;

b) Blogueio dos servicos de voz, e se possivel, envio de mensagens. Para acessos deste grupo, caso nao
seja possivel o bloqueio, tais servicos ndo deverdo gerar custos para 0 CONTRATANTE;

c) Tréafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 30(trinta) GB;

d) Fornecimento de acessos incluindo Tablets, que deverdo atender aos requisitos técnicos descritos no
perfil 4 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

PERFIL 5 - DADOS

a) Acessos que utilizam apenas trafego de dados para conexao a Internet;

b) Blogueio dos servicos de voz, e se possivel, envio de mensagens. Para acessos deste grupo, caso nao
seja possivel o bloqueio, tais servicos ndo deverdo gerar custos para 0 CONTRATANTE;

c) Tréafego de dados ilimitado com franquia mensal de, no minimo 30(trinta) GB.

d) Fornecimento de acessos incluindo Modens, que deverdo atender aos requisitos técnicos descritos no
Perfil 5 do ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

PERFIL 6 — SMS

a) Acessos para utilizagcdo de envio e recebimento de SMS para qualquer operadora.

b) As franquias serdo compartilhadas por todos os acessos méveis contratados.
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CARACTERISTICAS GERAIS DOS SERVICOS

a) Ositens 1, 2 e 3 devem contemplar ligagGes ilimitadas intragrupo (Acessos do mesmo contrato/CNPJ)
sem consumir o pacote de 2000 minutos mensais para ligagdes VC1 da mesma operadora.

b) Os servicos de voz, dados e mensagens deverdo possuir abrangéncia de cobertura de 2G, 3G ou 4G de
no minimo, 80% do municipio de Maceio e no Distrito Federal e deverao estar disponiveis 24 horas por dia,
conforme regulamentacdo da ANATEL.

c) A contratada podera optar pela subcontratacdo do servigo desde que expressamente autorizada pela
administragdo publica municipal. A CONTRATADA permanecerd como Unica e exclusiva responsavel pelo
servico perante 0 CONTRATANTE.

d) As Linhas contratadas deverdo ser isentas de taxas de ativacdo e ja deverdo ser fornecidas com o
respectivo SIM Card, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

e) Deverdo ser fornecidos chips virgens para fins de estoque na propor¢édo de, no minimo, 10% das linhas
contratadas.

f) O Gestor WEB devera ser compativel com os navegadores INTERNET EXPLORER, MOZZILA FIREFOX ou
GOOGLE CHROME. Deverd permitir o gerenciamento por acesso para alteracdo de créditos,
blogueio/desbloqueio, criagdo de perfis de usuério e histérico de chamadas.

DOS SERVICOS DE VOZ

a) A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes servigos:

b) Blogueio e desbloqueio da linha para efetuar ligacbes para linhas diferentes das contratadas;

c) Bloqueio e desbloqueio da linha para roaming nacional e internacional, em caso de tarifacao adicional
de deslocamento;

d) Blogueio e desbloqueio para o recebimento de ligacbes a cobrar nas linhas contratadas;

e) Consultas de saldo, por meio de mensagem SMS, VOZ, aplicativo ou solugdo que informe quando o
acesso consumir 50% do saldo;

f) As linhas contratadas deverdo possuir os servicos de identificador de chamadas, chamada em espera e
conferéncia, sem 6nus ao CONTRATANTE.

g) A descricdo dos servigos de voz a serem fornecidos € apresentada na TABELA 1.

h) A CONTRATADA podera optar pela subcontratacdo do servico VC-2 e VC-3 desde que expressamente
autorizada pela administracdo municipal. A CONTRATADA permanecera como Unica e exclusiva responsavel
pelo servigo perante 0 CONTRATANTE.

i) Serd permitido o “CO-BILLING” (co-faturamento) para as ligacdes tipo VC-2 e VC-3 realizadas nos
terminais contratados.

DOS SERVICOS DE DADOS

a) Os servicos de dados deverdo ser providos através de pacote de transmissdo de dados, utilizando
tecnologia padrdo 3G ou superior, com volume de trafego mensal ilimitado por linha contratada, devendo
ser suportada velocidade nominal de, no minimo 1(um) Mbps.

b) As linhas contratadas deverdo ser capazes de utilizar a tecnologia GPRS/EDGE nos casos onde a
cobertura 3G ou superior seja inadequada/inexistente.

c) Os servicos de dados deverdo ser fornecidos sem reducdo de velocidade dentro da franquia contratada
para cada grupo de servico, exceto nas condi¢Bes descritas no subitem anterior;

d) A velocidade nominal admitida apds o consumo da franquia contratada é de, no minimo, 100 Kbps;

e) A CONTRATADA devera disponibilizar os servi¢os de bloqueio e desblogueio do servi¢o de dados para as
linhas contratadas, este servico ndo devera gerar custos para 0 CONTRATANTE.

f) O Servico de dados ndo podera depender da instalacdo de software adicional (Proxy) para seu
funcionamento.

DO ENVIO E RECEBIMENTO DE MENSAGENS

a) Devera ser possivel o envio de mensagens SMS (Short Message Service) a partir das linhas contratadas.
b) A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes servicos:

¢) Permitir o bloqueio e desbloqueio de envio de mensagens SMS. Caso ndo seja possivel o bloqueio nos
acessos indicados pelo CONTRATANTE, este servi¢o ndo devera gerar custos para 0 CONTRATANTE.

d) Devera ser bloqueado o envio de mensagens de anincios comerciais da CONTRATADA para as linhas
contratadas.
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DOS EQUIPAMENTOS

a) Os equipamentos deverdo ser fornecidos em regime de comodato e deverdo atender aos requisitos
técnicos minimos, descritos no ANEXO A (ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS).

b) Em caso de prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, os equipamentos fornecidos deverdo ser
substituidos em um percentual de 50%(cinquenta) de cada modelo de aparelhos, no periodo de 12 (doze)
meses, contado a partir da data de emissao da nota fiscal dos equipamentos.

¢) Havendo a descontinuidade dos modelos originalmente ofertados, poderdo ser apresentados novos
modelos, desde que obedecidos as ESPECIFICACC)ES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS, no ANEXO A deste
termo de referéncia.

d) A vencedora do certame sera obrigada a substituir o equipamento quando o mesmo apresentar defeito
no prazo de até 7(sete) dias corridos ou 2(duas) horas de conversagéo.

CLAUSULA SEXTA — DA EXECURSAO E DAS CONDICOES PARA PRESTACAO DE SERVICOS

a) A entrega dos equipamentos contratados devera ser fornecida na SEMEC - Secretaria Municipal de
Economia de Maceid, Terceiro Andar, Setor DTI/CGCAS, localizado na Rua Pedro Monteiro, n® 05, bairro
Centro, CEP:; 57020-380, Maceio-AL.

b) O Servico Mével Pessoal (SMP) disponibilizado deve estar apto a receber e a realizar chamadas nas
modalidades VC-1,VC-2 e VC-3;

c) Os chips e equipamentos celulares em regime de comodato deverdo ser habilitados mediante
solicitacdo formal da contratante, através do gestor do contrato;

d) Podera haver acréscimos no fornecimento dos servigos contratados, para os chips e telefones celulares
em regime de comodato, desde que dentro do periodo de vigéncia do contrato e observados a viabilidade
técnica e os limites legais;

e) LigacOes efetuadas na modalidade LOCAL entre os nimeros de mesma operadora e estando na mesma
area de registro (VC1 M/M), devera contemplar limite minimo mensal de 2000(dois mil) Minutos Mensal
em todos os dias da semana e em qualquer horéario, desde que os chips estejam na mesma area de registro
e ndo ultrapassem o limite.

f) A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos com as linhas devidamente habilitadas, e a
portabilidade dos nimeros existentes, a critério do CONTRATANTE, no prazo maximo de 90 (noventa) dias
corridos contados a partir da emissdo da ordem de servico por parte do contratante, respeitando o
quantitativo solicitado.

f.1) Os nimeros atuais deverao ser portados, sem prejuizo de funcionamento.

f.2) O processo de migracdo devera ser acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

g) Deverdo também ser fornecidos equipamentos reserva (BACKUP) pela CONTRATADA, na razdo de 5%
(cinco por cento) da quantidade total fornecida especificada no ANEXO C (QUANTITATIVO DE
EQUIPAMENTOS POR GRUPO DE SERVICO), respeitando o minimo de 1 (uma) unidade. Serdo entregues ao
contratante para atendimento de emergéncia, em caso de perda, roubo, furto, defeito ou mau
funcionamento e demais situagdes que impossibilitem o uso do equipamento principal.

h) Os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA continuardo sendo de sua propriedade, devendo ser
recolhidos no caso de substitui¢go.

i) Os servicos serdo recebidos nas seguintes condigdes:

i.1) Provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especifica¢cdes constantes neste Termo de Referéncia.

i.2) Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser substituidos no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da
notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

i.3) Definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisério, apds a verificacdo
da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

i.4) Na hipotese de a verificagcdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

i.5) O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.
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i.6) A SEMGE sera rigorosa na conferéncia dos materiais entregues, reservando-se 0 d|re|to de conceder a
autorizacdo do seu pagamento condicionada a qualidade dos produtos entregues.

j) A substituicdo de equipamentos que venham a apresentar defeito ndo gerard Onus para o
CONTRATANTE, salvo quando comprovado o dolo ou 0 mau uso do equipamento.

k) Na hipotese de danos causados pelo uso indevido, comprovado por laudo do fabricante ou da rede de
assisténcia técnica autorizada ou credenciada pelo fabricante, o CONTRATANTE responsabilizar-se-a:

k.1) Pelo Reembolso @ CONTRATADA do custo de reparo do equipamento;

k.2) Ou pelo reembolso @ CONTRATADA no valor da nota fiscal de envio do equipamento aplicando a Tabela
2 de depreciacao;

k.3) Ou pela substituicdo do equipamento (por aparelho novo de mesmo modelo, ou similar em caso de
descontinuidade, com nota fiscal).

Tabela 2: Percentuais de depreciagéo.

Tabela de Depreciagédo

Trimestre 1° 20 30 40 50 6° 7° 8°

Reembolso sobre
i 100% |875% | 75% 62,5% 50% | 37,5% 25% 12,5%
valor da nota fiscal

I) A CONTRATADA devera substituir os aparelhos, as suas expensas, sempre que ocorrerem alteracfes na
plataforma da CONTRATADA, que impossibilitem a prestacdo dos servicos contratados, sem alteragcdo do
numero da linha e sem reducédo do atendimento dos requisitos definidos neste instrumento.

m) Em caso de descontinuidade dos planos de trafego de dados fornecidos, a CONTRATADA devera efetuar
a substituicdo por novo plano, com caracteristicas superiores ao plano contratado, sem 6nus para o
CONTRATANTE.

n) Nao devera incidir sobre as linhas contratadas nenhum custo adicional a titulo de habilitagdo, licencas
e/ou taxa de servigo para ativacao.

0) Por padrdo todo e qualquer servigo que possa gerar custos adicionais para a CONTRATANTE deve ser
blogueado pela CONTRATADA sem que tal bloqueio gere qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

p) O valor das assinaturas dos servicos devera também considerar todas as despesas diretas e indiretas,
ndo previstas na planilha de composicao de preco desse termo, dos quais a licitante julgar necessarias.

g) A CONTRATADA devera possuir concessdo ou autorizacdo da ANATEL para prestacdo dos servigos
contratados.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRAZOS

Servigo Prazo

Ativacéo de Linha 15 dias Gteis

Ativacdo de servicos de qualquer natureza 15 dias corridos

Cancelamento 5 dias corridos

Reparo do Servigo (isolado) 8 horas

Reparo do Servico (todos) 2 horas

Mudanca de Programacéo 2 dias Uteis

Mudanca de Endereco 15 dias corridos

Retificacdo de Faturas 5 dias Uteis

Entrega da fatura para pagamento 15 dias de antecedéncia

Retificacdo de Faturas 5 dias Uteis

Servigo Penalidade

Ativacao 1 (uma) assinatura mensal por servico.

Cancelamento N&o cobranga dos dias apds o prazo.

Reparo do Servico (isolado) 10% do valor da assinatura mensal a cada 24
horas.

Reparo do Servi¢o (todos) 5% do valor da assinatura mensal a cada 2 horas.

Mudanga de Programagéo Bloqueios: Isencdo das ligacoes
Desbloqueios: 5% do valor da assinatura mensal a
cada dia.
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Mudanca de Endereco 5% do valor da assinatura mensal a cada dia.
Retificacdo de Faturas Prorrogacdo sem juros e multas
Entrega da fatura para pagamento Prorrogacdo sem juros e multas
Retificacdo de Faturas Prorrogacdo sem juros e multas

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO:
a) Ap6s verificado que os servigos se encontram de acordo com as exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia, 0 CONTRATANTE efetuard o pagamento a CONTRATADA mediante a apresentacdo de Nota
Fiscal mensal, de acordo com as descricbes contidas na Nota de Empenho, através do cédigo de barras
contido na prépria fatura, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data do adimplemento de cada
parcela.
b) As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverdo apresentar juntamente a nota fiscal / fatura, a
declaracgdo prevista no art. 4.° da Instrucdo Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de 2012, assinada
por seu(s) representante(s) legal(is), em duas vias.
¢) Caso a empresa ndo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais sera descontado
na fonte, conforme Instrucdo Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de 2012.
d) No caso do gestor considerar o servigo insatisfatorio ou irregular, devera lavrar Termo de Recusa e
Devolugdo, no qual se consignardo as desconformidades verificadas. A contratada devera ser comunicada
para que providencie o saneamento das irregularidades apontadas.
e) As contas telefénicas deverdo ser apresentadas sob a forma de nota fiscal / boleto e os pregos cobrados
deverdo ser os constantes do Plano de servicos da licitante, aprovado pela ANATEL, aplicando-se sobre o
total a ser pago, isto €, sobre o valor faturado, o desconto oferecido, conforme a planilha cotada;
f) A nota fiscal / boleto que for apresentada com erro serd devolvida a contratada para retificacdo e
reapresentacdo, acrescentando-se no prazo para pagamento, os dias que se passarem entre a data da
devolugdo e a da reapresentacdo. Neste caso sera permitido o envio do espelho da fatura original com o
valor corrigido e enviado por e-mail ao CONTRATANTE;
g) A Prefeitura de Maceié podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela contratada, observado o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa;
h) Respeitadas as condi¢des previstas neste instrumento, em caso de atraso de pagamento motivado pela
Prefeitura de Macei6, a contratada devera explicitar o valor da multa na fatura imediatamente
subsequente.
i) Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido devera
ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data
do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacdo das seguintes férmulas:

| =(TX/100) /365 EM =1 x N x VP, onde:

| = Indice de atualizacéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = N° de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA NONA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A gestdo e fiscalizagdo administrativa do contrato serdo exercidas por servidor nomeado em Portaria da
Prefeitura de Maceid, denominado gestor do contrato, o qual sera responsavel por todo o
acompanhamento administrativo do contrato, recebimento e verificagdo de contas, entre outras
atribuicBes. Cabera a Secretaria Municipal de Gestdo - SEMGE analisar as especificagdes técnicas dos
servigos prestados e verificar sua conformidade com as especificagdes contratuais. (Gestdo administrativa
de competéncia da Diretoria de Tecnologia da Informacao da Secretaria Municipal de Gestéo).

CLAUSULA DEZ - DA RUBRICA ORGAMENTARIA:

a) As despesas decorrentes da contratacao do objeto deste edital correrdo a conta dos recursos especificos
consignados no orgamento da Contratante.

b) Quando da contratacdo, para fazer face a despesa, serd emitida Declaracdo do Ordenador da Despesa
de que a mesma tem adequacdo orcamentaria e financeira com a Lei de Responsabilidade Fiscal, com o
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Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Orcamentarias, acompanhada da Nota de Empenho expedida
pelo setor contébil do Orgéo interessado.

CLAUSULA ONZE — DA VIGENCIA E DA EXECUCAO:

O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da publicacdo do seu extrato no Diario Oficial
do municipio de Macei6, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n.° 8.666/93, tendo inicio e vencimento em dia de
expediente, devendo excluir o primeiro e incluir o Gltimo.

CLAUSULA DOZE — DO REAJUSTE e DAS FORMAS DE MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO CONTRATUAL:

a) Fica proibido o reajuste do valor deste Contrato no interregno de 12 (doze) meses, exceto nas hipoteses
decorrentes do Art. 65, alinea “d” do inciso Il da Lei Federal 8.666/93, devidamente comprovado.

b) Pode ocorrer a revisdo do contrato ou ata, tencionando o reequilibrio econémico financeiro, desde que
haja incidéncia de fato imprevisivel e devidamente justificado, conforme art. 37, XXI, da CF/88, arts. 57,
881° e 2°, 65, Il, “d” e 86°, todos da Lei Federal n° 8.666/93 e arts. 17/19 do Decreto Municipal n°®
7.496/2013.

c) Sera permitido o reajuste do contrato, de acordo com a legislacdo vigente, mediante indice divulgado
pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, o pedido devera ser apreciado apos atestada sua
viabilidade juridica e quantificado seu percentual pelo setor financeiro da Prefeitura de Maceié para
verificar sua repercussao e impacto sobre o preco final do Contrato;

d) A revisdo devera incidir a partir da data em que for protocolado, com fundamento no subitem anterior,
0 pedido da parte contratada.

CLAUSULA TREZE - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES:

A Administracdo podera suprimir ou acrescer o objeto deste Contrato em até 25% (vinte e cinco por cento)
do seu valor inicial atualizado, a seu critério exclusivo, de acordo com o disposto no art. 65, § 1°, da Lei
Federal n°® 8.666/1993.

CLAUSULA QUARTORZE - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

A empresa que, convocada dentro do prazo de eficacia de sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de
entregar documentacdo exigida para o certame ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento
da execucdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, segundo resultar apurado em processo regular
pela autoridade competente, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados e Municipios, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, além de sujeitar-se a multa de até 10% (dez por cento) do valor do contrato,
nos termos do artigo 7° da Lei Federal 10.520/2002, sem prejuizo das demais sancdes previstas no art. 87
da Lei Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA QUINZE — DAS PENALIDADES:

a) A CONTRATADA ficara sujeita as sangdes administrativas previstas na Lei n.° 8.666/93 e suas alteragdes,
no Decreto n.° 5.450/2005 e suas alteracdes e na Lei n.° 10.520/2002, a ser aplicada pela autoridade
competente da Prefeitura de Maceid, conforme a gravidade do caso, assegurado o direito a ampla defesa,
sem prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados a Administracdo e das cabiveis
cominagdes legais.

b) O CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades, garantida ampla e prévia
defesa em processo administrativo:

b.1) Multa moratéria de 0,5% sobre o valor total dos servicos contratados, por hora ou fracdo da
inoperancia ou indisponibilidade, no caso de atraso injustificado ao prazo estipulado para resolugdo dos
problemas de inoperancia dos servigos contratados, conforme Plano Geral de Metas de Qualidade para o
SMP (PGMQ — SMP), limitada ao percentual maximo de 10% do valor mensal dos servicos;

b.2) Multa de 10% sobre o valor mensal do servico, em caso de descumprimento total ou parcial das
obrigacoes dispostas neste contrato;

b.3) Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, e
descredenciamento no Sicaf por até 5 (cinco) anos.
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b.4) As inoperancias ou indisponibilidades dos servi¢os, no todo ou em parte, que ndo sejam de
responsabilidade da PREFEITURA DE MACEIO, deverdo gerar descontos na fatura correspondente aos
servicos ndo prestados proporcionais ao tempo da sua ndo prestagdo, acrescido, quando for o caso, das
penalidades estipuladas;

b.5) Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente
justificado e aceito pela Administracdo da SEMGE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades
mencionadas.

b.6) A sanc¢do estabelecida no item b.3) podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente aquela prevista no
item b.2), descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

b.7) Os atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicacdo das san¢Bes serdo publicados
resumidamente no Diario Oficial do Municipio de Maceio.

b.8) Da aplicacdo das penalidades previstas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da data
da intimacdo.

CLAUSULA DEZESSEIS — DA RESCISAO:

a) Em conformidade com o que dispde os art.s 77 a 80 da Lei Federal n°® 8.666/93, qualquer das partes
poderé rescindir esta ATA, a qualquer tempo, sem qualquer razdo ou motivo, mediante simples aviso a
outra Parte, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, hipotese em que, ficard a parte que rescindir a
contratacdo exclusivamente responsavel pelos pagamentos dos fornecimentos até entdo efetuados, assim
como pelo ressarcimento integral das despesas diretas e razoavelmente incorridas pela Beneficiaria até a
referida rescisdo.

b) Na hipdtese de ocorrer a rescisdo administrativa, a Contratante sdo assegurados os direitos previstos no
art. 80, inciso | alV, paragrafos 1° ao 4° do aludido diploma legal.

¢) Na hipotese de ocorrer rescisdo administrativa, sera obrigacdo do contratado o reconhecimento dos
direitos da Administracdo previstos no art. 77 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DEZESSETE - DO FORO:

a) Os contratantes elegem o foro da Cidade de Maceid, Estado de Alagoas, como competente para dirimir
quaisquer dividas ou questdes oriundas do presente CONTRATO, que ndo possam ser resolvidas
administrativamente, com excecdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

b) E, por estarem assim justos e acordados, assinam o presente em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na
presenca das testemunhas, que também o subscrevem.

Maceio, de de 2018.

Empresa

Secretario

Rui Soares Palmeira

Prefeito
TESTEMUNHAS:
1.- Nome: 2 - Nome:
CPF: CPF:

Informacdes (82) 3315 - 3713 Pégina 62 de 62 PMM — ARSER/DL



