ALICUC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

PREGAO ELETRONICO N° 081/2024
COMPRASNET N° 90081/2024
UASG: 926703

CERTAME AMPLA PARTICIPAGAO

DATA DA SESSAO PUBLICA: 27/09/2024.

HORARIO: 9:00 horas (horario de Brasilia/DF).
LOCAL: Endereco eletronico: <www.gov/br/compras>.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 2100.030471/2024

OBJETO: Registro de pregos para aquisi¢cao e implantagao de solugéo baseada em software para
governanga, controle, protecao e auditoria de repositérios centralizados de dados, monitoramento
e prevencao de ameacas internas, identificacao e classificacdo de informagbes sensiveis e busca
de informagéo ndo estruturada corporativa, contemplando execugcédo de servigcos de apoio pos-
implantagdo, para atendimento aos diversos Orgéos e Entidades da Administracdo Publica do
Municipio de Maceié.

REGISTRO DE PRECOS : (X) SIM

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR GRUPO (LOTE)

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: (X) SIM

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS LOCAL: ( X )NAO

MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO: O orgamento estimado nos autos dar-se-4 em carater
SIGILOSO, que sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de

lances, com amparo no inciso XI do art. 18 da Lei n°® 14.133, de 2021, observado o art. 24 desta
Lei.
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AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS E CONVENIOS DE MACEIO - ALICC

PREGAO ELETRONICO N° 81/2024

A AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS E CONVENIOS DE MACEIO — ALICC torna
publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagio na modalidade
PREGAO, na forma eletrdnica, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, Lei Complementar n°
123/2006 e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo com as condigbes estabelecidas neste
Edital.

1.

1.1.

1.2.

2.1.

DO OBJETO

O objeto da presente licitagdo € Registro de Pregos para futura e eventual aquisicdo e
implantacao de solugdo baseada em software para governanga, controle, prote¢ao e auditoria
de repositérios centralizados de dados, monitoramento e prevengdo de ameacgas internas,
identificacao e classificacdo de informacgbes sensiveis e busca de informagao nao estruturada
corporativa, contemplando execucao de servigos de apoio pos-implantagao, para atendimento
aos diversos Orgaos e Entidades da Administragdo Publica do Municipio de Maceid.

A licitagao sera realizada em unico grupo/lote.

DA PARTICIPAGCAO NA LICITAGAO

Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1. Os interessados deverao atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o

2.2.

2.3.

terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragao
dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.
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2.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao no momento
da habilitagdo.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI,
nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123 de 2006.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1.Aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2.Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3.Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4.Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagéo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta, observando-se o admbito do
Orgao sancionador;

2.6.5.Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

2.6.6.Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7.Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagado do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.6.8.Agente publico do érgao ou entidade licitante;
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2.6.9.0rganizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig¢ao;

2.6.10.Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato
agente publico do 6rgado ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei
n.° 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao
a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execugéo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que
sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo,
nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.11. Em licitacbes e contratagbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nao podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.12. A vedagado de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugédo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitagao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagido de propostas
e lances e de julgamento.
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3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:

3.3.1.Esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
gue a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2.Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

3.3.3.Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Ill e 1V do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicdo Federal,

3.3.4.Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3.5.0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.3.6.0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto
nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.3.7.No(s) itens em que a participagdo nédo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006 mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa;

3.3.8.A falsidade da declaragao de que trata os itens 3.3 ou 3.3.6 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.
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3.3.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

3.3.10.Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacido da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos
de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.3.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagcéo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento
da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.3.13. A aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

3.3.14.0s lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.3.15. 0 valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.3.16. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor prego; e

3.3.17. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.3.12 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6érgao ou
entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente
aos orgaos de controle externo e interno.

3.4. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no
sistema eletrdnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de
sua desconexao.

3.5. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.



ALICUC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

41.

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos, sem contudo se identificar:

4.1.1.Valor unitario do item;

4.1.2.Marca;

4 .1.3.Fabricante;

4.1.4.Descricao do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Referéncia;
Todas as especificagées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugéo do objeto.

Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacao de erro, omissiao ou qualquer outro pretexto.

Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugcao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.

O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentacao.
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4.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagéo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da_ Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa

contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.2.1.Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2.A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3.A nao desclassificagcdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total do LOTE/GRUPO.

5.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.
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5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagao aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta
sera nos termos do art. 57 da Lei Federal 14.133/2021.

5.10. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. Sera adotado na ETAPA COMPETITIVA deste Pregéo Eletrénico, para o ITEM do objeto, o
MODO DE DISPUTA “ABERTO E FECHADO”, em que os licitantes apresentarao lances
publicos e sucessivos, com um lance final e fechado, observados os seguintes
procedimentos:

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de QUINZE MINUTOS, e apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de tempo de até DEZ MINUTQOS, aleatoriamente determinado, findo
o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (DEZ POR
CENTO) superiores aquela possam ofertar um LANCE FINAL E FECHADO em até CINCO
MINUTOS, o qual sera SIGILOSO até o encerramento deste prazo.

5.11.3.No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.4.Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ORDEM DE CLASSIFICACAO, até o
maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.5.Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.
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5.15.

5.16.

5.17.
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No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagéo.

Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Em relagdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538,
de 2015.

5.17.1.Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se

encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma

ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagao automatica para tanto.

5.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou

nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

5.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de

pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

5.17.5. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera

aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:
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5.17.5.2.

5.17.5.3.

5.17.5.4.

5.17.6.

5.17.6.1.

5.17.6.2.

5.17.6.3.

5.17.6.4.

5.17.6.5.
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disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova

proposta em ato continuo a classificagao;

avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos
6rgaos de controle.

Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

empresas estabelecidas no territorio do municipio do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica municipal licitante ou no territério do Estado em que este se
localize;

empresas brasileiras;
empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n° 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

As propostas serdo ordenadas na sequéncia, igualmente em ordem crescente.

5.18. Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagao, o
pregoeiro podera negociar condigcdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

5.18.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagédo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragao.

5.18.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.18.3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

5.18.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o
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caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacido daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

5.18.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita

no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.18.6. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta

6.

6.1.

6.2.

6.3.

DA FASE DE JULGAMENTO

Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.56 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participagdo no certame ou a

futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
SICAF;

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, no link https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/;

Consulta ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), mantido pela Receita Federal do
Brasil, no link http://receita.economia.gov.br/orientacao/tributaria/cadastrosconsultas-cnpj.

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
s6cio maijoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento

similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2.0 licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificagao.

(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

12



ALICUC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

6.3.3.Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participagéo.

6.4. Caso atendidas as condi¢bes de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitagéo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com o edital.

6.6. Verificadas as condigbes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e
em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de
setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1.Contiver vicios insanaveis;
6.7.2.Nao obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3.Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

6.7.4.Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.7.5.Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

6.8.1.A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, so sera considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.
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6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos

6.11.

custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela
Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracéo do prego.

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a

substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagcao de

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de amostra (VER ITEM 13 DO TERMO
DE REFERENCIA), o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas
neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado néo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo
classificado. Seguir-se-a com a verificagéo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a
verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1.0Os documentos previstos no Termo de Referéncia, item 11 (Habilitagdo Juridica,

Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista, Habilitagdo Econdmico-Financeira e Qualificagao

Técnica) necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
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objeto da licitagao, serao exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

7.1.1.A documentacdo exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e

7.2.

econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

7.2.1.Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precgos, os documentos exigidos para
a habilitacao serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-

lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

Os documentos exigidos para fins de habilitagdo, quando solicitados pelo pregoeiro, poderao
ser apresentados em original ou por copia autenticada.

Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei Federal n® 14.133/2021.

Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma
da lei (art. 63, I, da Lei n°® 14.133/2021).

Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas
propostas econbémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

A habilitacao sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.8.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante

apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a
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integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018,
art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.9. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragcao dos registros tdo logo identifique incorrecéo ou
aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.9.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagcdo no
momento da habilitagdo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

7.10. A verificagado pelo pregoeiro, em sitios eletrbnicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

7.10.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no SICAF serao
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) HORAS, contados
da convocacao do Pregoeiro, prorrogavel a pedido do licitante e/ou a critério do pregoeiro,
desde que a situagdo assim exija.

7.10.2.Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos
de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30
de setembro de 2022.

7.11. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relagao ao licitante vencedor.

7.11.1.0s documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.11.2. Respeitada a excecgao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, a
verificagao ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagao a todos os licitantes.

7.12. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei_14.133/21, art.
64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):
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7.12.1. Complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.12.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas;

7.13. Na analise dos documentos de habilitagao, a comissao de contratacdo podera sanar erros
ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para
fins de habilitagéo e classificagao.

7.14. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragao
de uma proposta que atenda ao presente edital.

7.15. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de
gue trata o subitem anterior.

7.16. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagéo, e ndo como condigéo para
participacao na licitacao (art. 4° do Decreto n® 8.538/2015).

7.17. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao
cabera exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razéo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apos o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposigao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagao
de licitantes, a anulagao ou revogacgao da licitacido, observara o disposto no art. 165 da Lei n°®
14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagédo ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagcao
ou inabilitacéo do licitante:

8.3.1. aintengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
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8.3.2. o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacéo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacéo;

8.3.3. na hipétese de adocao da inversao de fases prevista no § 1°do art. 17 da Lei n® 14.133, de

2021, o prazo para apresentacido das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao
da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacéo pessoal ou da divulgacéao da interposi¢cao do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. Deixar de entregar a documentagcido exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
9.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

9.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
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9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;
9.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

9.1.3.Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagcido exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

9.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao

9.1.5.Fraudar a licitagao

9.1.6.Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7.Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo

9.1.8.Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangbes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1.Adverténcia;
9.2.2.Multa;
9.2.3.Impedimento de licitar e contratar e

9.2.4.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.
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9.2.5. Na aplicacao das sangbes serao considerados:

9.2.6. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.2.7. As peculiaridades do caso concreto

9.2.8. As circunstancias agravantes ou atenuantes

9.2.9. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

9.2.10.A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.2.11. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicagao
oficial.

9.2.12. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

9.2.13. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de 15%
a 30% do valor do contrato licitado.

9.2.14.As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a
penalidade de multa.

9.2.15.Na aplicagéo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

9.2.16.A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3,
quando nao se justificar a imposigéo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo
a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.2.17. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracio de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6,
9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e
9.1.3 que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave que a sangao de impedimento
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de licitar e contratar, cuja duragcao observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.°
14.133/2021.

A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou
entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao
de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante
ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sang¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéao, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que
devera proferir sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

Cabera a apresentacéo de pedido de reconsideragao da aplicacdo da sangao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
da intimagédo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéo
de reparagao integral dos danos causados.

As multas previstas, caso sejam aplicadas, serdo descontadas por ocasido de pagamentos
futuros ou serdo depositadas a crédito do Municipio, no prazo que o despacho de sua
aplicacédo determinar.

9.10. As penalidades fixadas neste item serdo aplicadas através de Processo Administrativo a

cargo da Comissdo Permanente de Aplicagcdo de Sancbes da Agéncia de Licitagbes,
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Contratos e Convénios de Maceié deste Orgdo - ALICC, no qual serdo assegurados a
empresa o contraditério e a ampla defesa.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagéao
da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data
da abertura do certame.

A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrdnico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

A impugnacao e o pedido de esclarecimento deverao ser realizados por forma eletrénica no
sitio https.//www.licitacao.maceio.al.gov.br/

As impugnacgbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

.1.A concessado de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagéo.

. Acolhida a impugnacgéo, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

DAS OBRIGACOES DO LICITANTE

. O particular interessado em participar da presente licitagdo OBRIGA-SE a:

Responsabilizar-se pela proposta, declaragdes e demais informacgdes cadastradas no Sistema
COMPRASNET;

Realizar as declaragdes eletrébnicas exigidas no cadastro da proposta no Sistema
COMPRASNET, sem qualquer falseamento da verdade;

Remeter, no prazo estabelecido, EXCLUSIVAMENTE VIA SISTEMA, os documentos de
habilitacdo e a proposta comercial e, quando necessario, os documentos complementares
solicitado no presente Edital (e seus apéndices);

Manter-se logado (online) ao Sistema COMPRASNET e acompanhando os trabalhos de
processamento do certame durante toda a Sessao Publica Eletrénica;

Atender tempestivamente aos chamados do Pregoeiro via CHAT;

Prestar as informagdes e/ou encaminhar os documentos solicitados pelo Pregoeiro durante a
Sessao, observando as condi¢des e prazos fixados neste Edital e seus Anexos;
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h)

)

k)

1)

p)
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Acompanhar as informagdes e/ou documentos disponibilizados no sitio oficial da Instituicao
em relagdo ao presente certame, por meio do endereco eletrGnico
<http://www.maceio.al.gov.br>, na se¢ao de editais e licitagdes;

Cumprir a proposta cadastrada ou o lance registrado;

Assinar a ARP e o instrumento contratual, caso seja vencedor do certame;

Manter-se em situagao regular em relacao as condigdes de participagcéo e de habilitagdo até a
data da assinatura da ARP, como durante toda a vigéncia da ARP e da(s) contratagdo(6es),
caso seja vencedor;

Nao fazer declaracgdo falsa ou ndo apresentar documento falso;

N&o cometer fraude fiscal;

Nao formar conluio ou combinar proposta com concorrente;

Nao fraudar ou frustrar a concorréncia com utilizagdo de mecanismos eletrdnicos de registro
de lances;

Nao indicar no cadastro da proposta eletrénica no Comprasnet qualquer tipo de caractere
especial identificador da empresa para fins de garantia do anonimato da fase competitiva;

Manter atualizadas todas as informagbes da empresa no SICAF que possam facilitar a
comunicagao, particularmente telefones e e-mail.

DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Sera divulgada ata da sessé&o publica no sistema eletrénico www.gov/br/compras.

12.2. A critério da Administracao, podera a presente licitagao:

a)

b)

d)

ter a abertura da sessdo ADIADA, por conveniéncia da Administracdo, mediante prévia
publicacdo no Diario Oficial do Municipio e registro no Sistema COMPRASNET, para fins de
obtengcdo de melhores condicdes de analise de pedidos de esclarecimentos efou
impugnagdes do edital, ou por outras razbes de interesse da Instituicao.

ser SUSPENSA, por conveniéncia da Administracdo, mediante prévia publicacdo no Diario
Oficial do Municipio e registro no Sistema COMPRASNET, para fins de readequacédo de
eventuais falhas e/ou inadequacdes identificadas.

ser REVOGADA, a juizo da Administracdo, se considerada inoportuna ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta.

ser ANULADA, de oficio ou por provocagao de terceiros, caso haja invalidade ou ilegalidade,

mediante Despacho escrito e devidamente fundamentado, podendo ser aproveitados os atos
pretéritos ao momento da ilegalidade.
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A anulagao do procedimento licitatério induz a da contratagdo, mantendo-se higidos todos
os atos n&do contaminados pela ilegalidade declarada.

Nenhuma indenizacio sera devida as empresas licitantes pela elaboragdo de proposta ou
apresentagcao de documentos relativos a esta licitacao.

O Pregoeiro, ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, podera promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, no sentido de
ampliar a competicdo e de melhor alcancar a finalidade publica pretendida com o presente
certame.

A comunicacao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera EXCLUSIVAMENTE mediante
troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrobnico (CHAT), o qual sera
gerenciado diretamente pelo Pregoeiro e constara da Ata da Sesséo eletrbnica.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

Havendo necessidade, o Pregoeiro podera suspender a Sessdo com a devida comunicagao
prévia via CHAT, como também registrando no Sistema COMPRASNET a nova data e
horario para a sua continuidade.

Em face do horario, podera o Pregoeiro estabelecer intervalo para almogo, sem a suspensao
da Sesséo, mediante comunicagao prévia via CHAT

12.10. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o

horario de Brasilia - DF.

12.11. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

12.12. As normas disciplinadoras da licitagao serdao sempre interpretadas em favor da ampliacdo

da disputa entre os interessados, desde que n&o comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

12.13. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas propostas e

a Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.
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12.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6é se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

12.15. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

12.16. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

12.17. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, www.comprasgovernamentais.gov.br
e endereco eletrébnico https://www.licitacao.maceio.al.gov.br/ e no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP).

12.18. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
12.18.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
12.18.2. ANEXO Il — Minuta de Ata de Registro de Pregos
12.18.3. ANEXO IIl — Minuta de Termo de Contrato
12.18.4. ANEXO IV — Modelo de Proposta
Macei6 09 de setembro de 2024

Edsangela Gabriel Peixoto Bezerra
Agente de contratagdo da ALICC/PMM
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1.DO OBJETO

O objeto desta licitagdo € a Aquisicdo e implantagdo de solugdo baseada em
software para governancga, controle, protecao e auditoria de repositorios centralizados de
dados, monitoramento e prevencdo de ameacas internas, identificagcdo e classificacdo de
informacdes sensiveis e busca de informagdo ndo estruturada corporativa, contemplando
execucdo de servigos de apoio pds-implantacdo, para atendimento aos diversos Orgdos e
Entidades da Administragcao Publica do Municipio de Maceio.

A licitagdo sera realizada em um unico lote (grupo), formado por 06 (seis) itens,
conforme tabela constante do Estudo Técnico Preliminar, e consequentemente no Termo de
Referéncia, devendo a licitante oferecer proposta para todos os itens que o compde.

O procedimento de LICITACAO, sera realizado na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocéao do critério de julgamento pelo menor preco global por lote
(lote unico).

O prazo para apresentagcado das propostas sera determinado pela minuta do edital,
respeitando o prazo minimo de 8 (oito) dias uteis, considerando a adogao do critério de
julgamento do tipo menor prego, conforme determinacao do art. 55 da lei 14.133/21.

A licitacao e as eventuais contratagdes serdo reguladas pelas condi¢des especificas
e gerais do pregao e pelo disposto nos demais anexos do edital, a licitagdo sera regida pela
Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pela Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006, bem como
as suas devidas alteracbes.

2.JUSTIFICATIVA

2.1. O Municipio de Maceié tem por competéncia institucional a promogdo e execucdo de
licitagbes no ambito do Municipio, conferindo a Agéncia Municipal de Licitagbes,
Contratos e Convénios de Maceid/ ALICC a execugao desta tarefa, com o que dispde a
Lei Delegada n° 05, de 18 de abril de 2023.

2.2. No ambito da ALICC esta a competéncia de planejamento, coordenagao e controle de
procedimentos de compras centralizadas de servicos e materiais de uso comum para
atendimento as demandas de todos os érgaos da Administragdo Publica Municipal.

2.3. Para o planejamento das compras centralizadas foram mapeados servigos e materiais de
uso comum entre os diversos Orgdos e Entidades da Administragdo Publica Municipal,
para os quais se requer a coordenagdo e controle de compras visando o constante
atendimento da administracao;

2.4. A contratacdo centralizada proporciona uma melhoria nos procedimentos técnicos e
administrativos, além da reducdo do numero de processos licitatérios, auferindo a
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administracado reducao de custos operacionais e eficiéncia gerencial;

25. A realizagcdo de elevados numeros de processos licitatorios, utilizando-se de distintas
modalidades de licitagdo demanda elevados custos operacionais, administrativos e
financeiros, além de dificultar a uniformizacido dos procedimentos e a aplicagao das
melhores praticas;

2.6. A unificagdo e centralizagcdo do procedimento de aquisicdo de materiais e servigos
proporciona melhorias no planejamento da demanda fisica, orgamentaria e financeira
induzindo a um suprimento eficaz, reduzindo a disparidade de precos na aquisicao de
produtos da mesma natureza, além da possibilidade de economia de escala,
contemplando novas tecnologias;

2.7. A Administracdo Publica Municipal ao langar uma licitagdo centralizada sinaliza
fortemente ao mercado fornecedor de que existe planejamento em suas aquisi¢gdes e que
se busca as melhores negociacoes;

2.8. A legislacao vigente que regula as aquisi¢des no setor publico alberga instrumentos que
podem ser utilizados e possibilitam maior eficiéncia nas aquisigbes e melhoria na gestao,
tais quais a adogao de Sistema de Registro de Pregos — SRP;

29. Dentre as caracteristicas do Sistema de Registro de Pregos, trazidas pela lei federal
14.133:21, art. 82, destaca-se:

2.10. A vigéncia da Ata de Registro de Precos é de 12 (doze) meses;

2.10.1. o prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser
prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

2.10.2. E dispensavel a dotacdo orgcamentaria para iniciar a licitacao;
2.10.3. Possibilidade de atendimento aos variados tipos de demandas;
2.10.4. Reducéo de volume de estoque

2.10.5. Reducao do numero de licitacbes

2.10.6. Reducéao dos custos de processamento de licitagao;

2.10.7.Previsdo de aquisicbes frequentes do produto a ser licitado, diante de suas

caracteristicas e natureza;

2.10.8. Impossibilidade de definir previamente a quantidade exata do objeto a

ser adquirido.

2.11. Nos ultimos anos a informatica tornou-se uma ferramenta fundamental para a execugao e
desenvolvimento dos servigos nas empresas publicas e privadas. Boa parte dos servigos
opera com a utilizacdo de sistemas informatizados e necessitam de instrumentos que
possibilitem a sua continuagao de forma eficiente;

2.12. A presente aquisigao justifica-se pela necessidade de suprir e promover a modernizagao
das ferramentas para a preservagao da seguranga da informagédo nos diversos 6rgaos
que compdem Prefeitura Municipal de Maceié — PMM.

2.13. A solugdo adquirida sera utilizada internamente para mitigar os riscos de falhas na
seguranca dos dados institucionais, bem como identificar, investigar e tratar ocorréncias.
Para tanto a Diretoria de Tecnologia e informatica — D.T.l, da Secretaria Municipal de
Gestao - SEMGE, verificou apds pesquisa de mercado a viabilidade da aquisi¢do, no
quesito custo beneficio, em atendimento ao principio de economicidade e interesse da
administracao publica. A andlise considerou que a perda e vazamento de informacdes da
Prefeitura Municipal de Macei6 — PMM pode provocar inumeros inconvenientes e
prejuizos financeiros a toda a municipalidade;

2.14. Um grande risco para as atividades desenvolvidas por qualquer 6rgdo da Administragédo
Publica é tornar os sistemas computacionais indisponiveis e colocar em duvida a
confidencialidade e a integridade dos dados armazenados. Com os sistemas cada vez
mais ‘online’ e usuarios internos acessando uma infinidade de aplicativos Web ou
remotos, faz-se necessaria a implementagdo de controles e politicas de seguranga da
informacdo que garanta a disponibilidade, confidencialidade e integridade das
informacdes corporativas.

27



2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.
2.23.

2.24.
2.25.
2.26.

2.27.

2.28.

ALICUC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

O elevado volume de informagdes eletrénicas da Prefeitura Municipal de Maceié — PMM
e a sua importancia estratégica para a execucdo de suas competéncias conduzem a
necessidade da preservagao das informacgdes e dos equipamentos (pelos seus valores
financeiro, informativo, probatério e histérico) com a devida seguranga e qualidade com
um ambiente adequado a sua destinagao. Segundo o instituto de pesquisas técnicas e
analises de tendéncias de Tl — o Gartner Group, cerca de 80% dos dados estratégicos
estdo armazenados em base de dados nio estruturadas ou semiestruturadas. Esses
dados estéo distribuidos em pastas (departamentais, setoriais e individuais), acessadas
entre os diversos Usuarios de Rede e gerenciadas por Sistemas Operacionais que
proporcionam o registro de eventos (Log’s);

Outro estudo do Gartner Group aponta que, em média, para cada 1 Tera Byte de
arquivos, existem 50.000 (cinquenta mil) pastas. Em cada uma dessas pastas existem
arquivos que podem conter informacgao de cunho critico ao funcionamento da institui¢ao;
Devido ao volume, criticidade e disponibilidade dos dados nao estruturados, a Prefeitura
Municipal de Macei6 — PMM necessita: Proteger informagdes criticas do negécio, ter
visibilidade sobre as informagdes produzidas e custodiadas, prevenir o vazamento de
informacbes sensiveis e estratégicas, manter a confidencialidade e sigilo dos dados
processados e aumentar a eficiéncia interna na governanca de seus dados nao
estruturados. Pelos motivos expressos se faz imprescindivel a aquisi¢ao do objeto desse
Termo de referéncia.

Os itens a serem licitados atendem a Politica de Seguranga da Informacgéo - PSI dentro
do atual cenario tecnoldgico que se encontra a Prefeitura Municipal de Macei6 — PMM,
através da Secretaria Municipal de Gestao — SEMGE e outras.

Os bens referenciados neste Instrumento, dadas as suas caracteristicas, enquadram-se
no conceito de bens comuns, visto que os produtos pretendidos possuem padrées de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos, por meio de
especificagdes usuais do mercado;

A presente demanda foi transformada em lote Unico, de forma a aumentar atratividade do
fornecimento dos produtos, haja vista a eventualidade das futuras demandas. O lote &
composto de itens afins, de forma a assegurar uma uniformidade naqueles tipos e
produtos

E ainda, considerando o novo Marco Regulatério de protecdo de dados e privacidade, o
Tribunal de Contas da Unido - TCU alinhado a Autoridade Nacional de Protegdo de
Dados — ANPD, também esta trabalhando no auxilio e elaboragao de guias e instrugbes
técnicas para que as organizagBes tomem providéncias mais abrangentes em relagéo a
Seguranga da informagédo, a exemplo do guia “Cinco controles de seguranca
cibernética para ontem” que abrange conscientizagao sobre seguranca e treinamento,
inventario e gestdo de resposta a incidentes, o que também ¢& justificativa para
investimento nas solugdes abrangidas no Termo de Referéncia.

Destacamos abaixo algumas necessidades que sustentam a futura contratagao:

melhorar o nivel de seguranca e integridade dos dados e informagdes manipulados e
armazenados no ambiente tecnoldgico;

aumentar a protecdo do ambiente contra ataques provenientes de acodes internas;
aumento da eficiéncia na localizagao, gestao e protecao de dados;

aumentar a protecdo dos dados contra alteragbes, exclusbes e atividades nao
autorizadas, com consequente diminuicdo do tempo de resposta as falhas, paralizagdes e
desastres;

permitir uma visdo completa da estrutura do Active Directory, com possivel administracao
de seu repositério de usuarios e grupos de seguranga através de uma interface unica,
juntamente com a gestao de seus servidores de arquivos

Espera-se por meio desse projeto, minimizar os pontos de falha de seguranca dos
sistemas, informacdes e dados em custédia, hospedados e processados, desenvolver
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estratégias que possam inibir a tentativa de busca, vazamento e sequestro de
informagbes que possam comprometer a seguranga de dados e permitir o tratamento das
informacdes sensiveis, sujeitas as legislagbes e normas brasileiras, preservando niveis
de sigilo, prevenindo ataques ou penalizando repasse ou acesso indevido de informagdes
pela rede de dados.

Nesse sentido, a necessidade deste objeto visa garantir a continuidade dos servigos
administrativos, técnicos e operacionais prestados pela Diretoria de Tecnologia da
Informagao (DTI) da Secretaria Municipal de Gestao do Municipio de Macei6é (SEMGE),
através da aplicagao eficaz da Politica de Seguranga da Informagao — PSI de acordo com
a prospeccao realizada pela DTI/SEMGE e por possiveis 6rgaos participantes deste
Registro de Pregos;

Dessa forma, visando atender a demanda da Prefeitura Municipal de Maceio, através da
Diretoria de Tecnologia da Informacao — DTI/SEMGE e por se tratar de objeto comum a
estes, sera mapeada demanda relativa a necessidade de licengas nas especificacdes e
quantidades constantes no Anexo | deste termo de referéncia.

3.DAS ESPECIFICACOES

3.1

As especificacbes, quantidades estimadas, bem como todas as informacdes
complementares para a perfeita e regular execugao do objeto deste Termo de Referéncia
estdo descritas no ANEXO I.

LOTE UNICO
ITEM ESPECIFICAGAO QTD VALOR
1 Solugao de auditoria e Suporte, instalagao, R$
governanga, baseado em atualizagéo,
software, para ambiente de configuragao,
diretérios de usuarios, treinamento e garantia
licenciada por 12 meses. pelo periodo de 12
meses.
2  Solugao de auditoria e Suporte, instalagao, R$
governanga, baseado em atualizagao,
software, para ambiente de configuragao,
servidores de arquivos, treinamento e garantia
licenciada por 12 meses. pelo periodo de 12
meses.
3 Solugao de auditoria e Suporte, instalagao, R$
governanga, baseado em atualizagéo,
software, para monitoramento configuragao,
e prevencao de ameacgas treinamento e garantia
internas, licenciada por 12 pelo periodo de 12
meses. meses.
4  Solugao de auditoria e Suporte, instalagao, R$
governanga, baseado em atualizagéo,
software, para identificagédo e configuragao,

classificagéo de informagdes
sensiveis, licenciada por 12
meses.

treinamento e garantia
pelo periodo de 12
meses.

29



/ AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS

Solugao de auditoria e
governanga, baseado em
software, para busca
informacao nao estruturada
corporativa, licenciada por 12

E CONVENIOS DE MACEIO

Suporte, instalagao, R$
atualizagao,

configuragao,

treinamento e garantia

pelo periodo de 12

meses. meses.

6 Servico de Operacéao Assistida Servico mensal de R$
apoio e operagao
assistida pelo periodo

de 12 meses.

4.MODALIDADE DA LICITAGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. A aquisicdo dar-se-a pela modalidade licitatéria denominada pregao, em sua forma
eletrénica, tendo como critério de julgamento e classificagdo das propostas, o menor
preco por lote, tendo como referéncia o valor estimado, observadas as especificagdes
técnicas definidas no Anexo | deste Termo de Referéncia;

4.2. O pregao eletronico ocorrera sob o modo de disputa Aberto e Fechado, onde os licitantes
apresentarao lancespublicos e sucessivos, com lance final e fechado;

43. Os objetos a serem adquiridos apresentam padroes de desempenho e qualidade que
podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia por meio de especificacdes
usuais no mercado, enquadrando-se na classificagcdo de objetos comuns. Portanto, &
salutar o entendimento da possibilidade da contratacdo do objeto por meio da
modalidade licitatéria Pregao Eletrénico, do tipo menor prego por lote,

4.4. Sera admitida na licitagao a participacdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
devidamente enquadradas na Lei Complementar n® 123/2006;

45. Pelo interesse da administragdo Publica, os valores n&o irdo ser divulgados.

5.DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da contratagao do objeto deste Termo de Referéncia correréo a
conta dos recursos especificos consignados no Orcamento dos Orgdos e Entidades do
Municipio de Macei6 participantes na ARP, quando houver;

5.2. Quando da contratacdo, para fazer face a despesa, sera emitida Declaragdo do Ordenador
da Despesa de que a mesma tem adequacdo orgamentaria e financeira com a Lei de
Responsabilidade Fiscal, com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Orgamentarias,
acompanhada da Nota de Empenho expedida pelo setor contabil do Orgéo ou Entidade
interessado.

6.DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

6.1. Sempre que julgar necessario o Orgdo Contratante solicitara, durante a vigéncia da ARP,
o fornecimento dos produtos registrados na quantidade necessaria, mediante a
elaboracao do instrumento contratual;

6.2. A Contratante ndao estara obrigada a adquirir os produtos registrados, contudo, cada
participante ao fazé-lo, solicitara um percentual minimo de 10% (dez por cento) dos itens
referentes aos seus quantitativos registrados;

6.3. A Contratada devera fornecer, instalar, configurar, e ativar os produtos de acordo com a
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solicitacdo da Contratante, através de ordens de fornecimento, consubstanciadas em
oficios, que deverdo conter data de expedi¢do, quantidade pretendida, local e prazo para
entrega, precos unitario e total, carimbo e assinatura doresponsavel pela requisi¢céo;

O prazo previsto para entrega, instalagdo, configuracao e ativagdo dos sistemas de

softwares devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Nota de

Empenho/Ordem de Fornecimento (via e-mail ou correios) ou retirado na sede da

Contratante;

Os produtos deverdo ser entregues ao servidor responsavel de cada Orgdo ou Entidade

do Municipio de Maceid, acompanhados da documentagéo fiscal, juntamente com copia

da Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento, no horario das 08h00 as 14h00 de
segunda a sexta-feira;

Todas as despesas com transportes correrao por conta da licitante vencedora durante a

vigéncia do contrato;

A CONTRATADA sera responsavel por projetar, instalar, configurar, capacitar

tecnicamente e dar suporte na solugado ofertada durante todo o periodo de licenciamento

e garantia das licengas;

A licitante vencedora devera fornecer softwares compativeis com as descricoes

constantes no ANEXO I.

6.8.1. Deverao ser fornecidas licengcas para todos os sistemas/softwares Licitadas, com
validade minima de 12 (doze) meses, a contar da data de sua ativacéo;

6.8.2. As licencas deverdo ser perpetuas, ou seja, expirado a validade da mesma os
produtos deverdo permanecer funcional, utilizando as definicdes até o momento da
expiragao da licenga;

A licitante vencedora efetuara a instalagdo, configuracdo e ativagdo dos

sistemas/softwares, sendo a mesma responsavel por todas as conexdes, materiais,

acesso6rios € mao de obra necessaria para o bom funcionamento, sem 6nus para a

Prefeitura Municipal de Macei6 - PMM;

6.9.1. A aceitagdo de cada sistema/software se dara apds a realizacdo de minuciosos
testes a serem realizados pelos técnicos da licitante vencedora e da Prefeitura
Municipal de Macei6 - PMM, onde se procedera a checagem de compatibilidade de
todas as especificagbes solicitadas;

6.9.2. Caso os sistemas/softwares sejam recusados pela Prefeitura Municipal de Maceio -
PMM por serem diferentes das especificagbes e da proposta comercial ou por
apresentarem defeitos, falhas e/ou imperfeicbes, a licitante vencedora devera
proceder com a corregao/substituicdo em no maximo 05 (cinco) dias uteis;

Nao sera permitida a participacao na licitacao de versdes de teste “Betas” ou “release
candidate”, caso alicitante ofereca esse tipo de produto a mesma sera desclassificada;

6.11. Identificagao dos empregados e segurancga interna:

6.11.1. Os funcionarios da CONTRATADA, responsaveis pela instalagcdo e
configuracdo do servico e treinamento dos colaboradores, deverdo estar
devidamente identificados com cracha quando estiverem nas instalagdes do
Prefeitura Municipal de Maceié — PMM;

6.11.2. A CONTRATADA fornecera a Prefeitura Municipal de Maceié — PMM relagao
dos empregados credenciados a efetuar quaisquer servigcos a que se refere o
presente Edital e seus anexos, contendo, no minimo, nome e numero da carteira
de identidade e CPF;

6.11.3. A relagdo de que trata o item anterior devera ser protocolada junto ao Gestor
do Contrato e mantida atualizada durante toda a vigéncia contratual;

6.11.4. Os empregados da licitante vencedora, enquanto nas dependéncias do
Prefeitura Municipal de Maceié — PMM estarao sujeitos as suas normas internas
de seguranga;
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A implementacdo da politica de seguranca sera de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA mediante determinacées da CONTRATANTE.

A implementacao das politicas de seguranga devera ser realizada de forma imediata pela
CONTRATADA;

Os produtos deverao atender aos dispositivos da Lei n°® 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor) e as demais legislagcao pertinentes;

Os produtos serao objeto de recebimento provisério e definitivo, nos termos do art. 140, Il
“a” e “b”, da lei Federal n°® 14.133/21;

A licitante vencedora devera comunicar, por escrito, a ocorréncia de qualquer
anormalidade de carater urgente que impossibilite 0 seu cumprimento, tao logo esta seja
verificada, e prestar os esclarecimentos que julgar necessarios a Contratante até 24
(vinte e quatro) horas antes da entrega;

A CONTRATANTE podera se recusar a receber os produtos, caso estes estejam em
desacordo com a proposta apresentada pela CONTRATADA, fato que sera devidamente
caracterizado e comunicado a empresa,sem que a esta caiba direito de indenizagao.

7.D0 RECEBIMENTO DO OBJETO

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.1. O(s) objeto(s) sera(ao) recebido(s):
7.1.1. Pelo servidor responsavel no ato da entrega:
7.1.1.1. Provisoriamente, no ato da entrega, no pelo (a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade dos mesmos com as especificagbes
requeridas neste Termo de Referéncia e na Proposta;
7.1.1.2. Definitivamente, apés a verificagdo da conformidade e quantidade dos
objetos (licencas), e consequente aceitacao do objeto de licitagdo mediante
termo circunstanciado, no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da data
do recebimento provisério. S6 entdo sera atestada a nota fiscal;
Serao recusados os objetos (licengas) que apresentarem defeitos, ou cujas
especificagcoes nao atendam as descricoes do objeto (licengas) contratado, ou
ainda, que durante a verificagdo da conformidade e quantidade do material
estabelecida nos subitens 7.1.1.1 e 7.1.1.2 supracitados, os objetos se mostrem
incompativeis com as caracteristicas minimas descritas no Anexo | deste TR;
Todos os objetos (licengas) entregues devem ser, necessariamente, da mesma marca e
modelo especificados na proposta do item, com o objetivo de afastar incompatibilidades;
O recebimento provisério ou definitivo do objeto (licengas) ndo exclui a responsabilidade
da contratada pelosprejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato;
A empresa devera comunicar com no minimo 72 (setenta e duas) horas de
antecedéncia a data e horarioprevisto para a entrega do objeto;
O prazo de entrega podera ser prorrogado por até 05 (cinco) dias, mediante justificativa
sujeita a aprovagao da Contratante;
A critério da Contratante, os objetos (licengas) fornecidos serdao submetidos a
verificagdo. Cabe a Contratada a substituicdo dos produtos que vierem a ser recusados,
no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da solicitagcéo;
Os locais para entrega e instalacao dos produtos encontram-se estabelecidos conforme
ANEXO Il do presenteTermo de Referéncia.

8.DA GARANTIA/VALIDADE E/OU ASSISTENCIA TECNICA

8.1. A garantia, validade e assisténcia técnica estdo dispostas no ANEXO | na descricao de

cada item.
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9.D0 ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

A CONTRATADA devera possuir Central de Atendimento (contato telefénico, sitio na
Internet e e-mail) para consultas, aberturas de chamados técnicos, envio de arquivos
para analise, solugcao de problemas de funcionamento e disponibilidade da solugcéo e
esclarecimentos de duvidas relacionadas a instalagao, configuragcao, uso e atualizagao
dos produtos, com suporte técnico em regime de 24h por dia, 7 dias por semana, 365
dias por ano, possibilitando um numero ilimitado de solicitagdes;

Para efeito dos atendimentos técnicos, a CONTRATADA devera observar os niveis de
severidade e respectivosprazos maximos fixados abaixo;

Todos os chamados, inclusive os que podem resultar em manutengcdo de natureza
corretiva bem como o fluxo de resolugao de problemas, deverao ser documentados. Esta
documentagcdo bem como outras geradas em processos de atendimento, auditorias,
manutengdo ou configuragdes, devera ser entregue a CONTRATANTE através de
relatérios mediante solicitagao;

A CONTRATADA devera fazer analises dos chamados e enviar recomendagdes de
possiveis treinamentos, necessarios ao desenvolvimento da equipe, sem 6nus para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera apresentar relatério contendo as agdes adotadas para a solugao do

problema;

A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE servigo de atendimento de
um Gestor do contrato de Suporte, responsavel este que sera o ponto focal de todas as
necessidades de suporte da CONTRATANTE para casos de escalagbes ou problemas de
atendimento do Suporte Técnico. Caso a CONTRATADA tenha seus laboratérios em
outros paises que nao seja o territdrio nacional, o Gestor devera ter fluéncia na lingua
para facilitar a comunicacao entre as partes;

A CONTRATANTE permitra o acesso dos técnicos credenciados pela
CONTRATADA as instalagdes onde se encontrarem os equipamentos para a prestacao
dos servigos de manutengao. Entretanto, tais técnicos ficaréo sujeitos as normas internas
de seguranca da CONTRATANTE, notadamente aquelas atinentes a identificacao,
transito e permanéncia nas dependéncias;

Mesmo se permitido pela CONTRATANTE, a permanéncia do técnico além do tempo
de resolugao do problema, para a continuidade de solugao de um problema, ndo devera
representar qualquer 6nus adicional aCONTRATANTE;

9.9. Niveis de Servico e Tempo Esperados:

9.9.1. Plantdo Telefbnico, sitio na Internet e e-mail como servico de uso
ilimitado, no periodo de 24h por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano,

9.9.2. Servigo de uso ilimitado, prestado em caso de emergéncia, ou outra
necessidade maior e também compreendendo os seguintes tipos de
atendimento: suporte para upgrade de versdes e releases do software;
solugdo de problemas detectados (troubleshoot); analise e corregdo de
eventos relacionados a seguranga e a performance do software e do
ambiente; atualizagcao simultdnea nos ambientes dos érgaos e entidades
da CONTRATANTE;

9.9.3. Para efeito dos atendimentos técnicos, a CONTRATADA devera observar
os niveis de severidade e respectivos prazos maximos fixados abaixo:
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NIVEL DESCRICAO ACAO A SER TOMADA
Critico - Representa um incidente critico - A CONTRATADA devera iniciar o
que possa tornar totalmente atendimento do incidente no prazo maximo de
inoperante o sistema do 2h (duas horas), contadas a partir da abertura
CONTRATANTE, ou uma parte do chamado. A CONTRATADA devera
majoritaria deste, essencial aos implementar solugéo definitiva ou de contorno,
negocios diarios. em até 6h (seis horas), contadas a partir da
abertura do Chamado. Em caso da
implementacéo da solugédo de contorno, ou na
sua auséncia, a CONTRATADA devera
apresentar, nas 24h (vinte e quatro horas)
subsequentes ao inicio do atendimento,
cronograma com o respectivo prazo para
solucao definitiva.
Urgente - Representa um incidente que - A CONTRATADA devera iniciar o
esta causando ou ira causar uma atendimento do incidente no prazo maximo de
degradacao do ambiente 4h (quatro horas), contadas a partir da
operacional. Apesar da abertura do chamado. A CONTRATADA
degradacao do ambiente, este devera implementar solugao definitiva ou de
continua em operagao. contorno, em até 12h (doze horas), contadas
a partir da abertura do chamado. Em caso da
implementagao da solugao de contorno, ou na
sua auséncia, a CONTRATADA devera
apresentar, nas 24h (vinte e quatro horas)
subsequentes ao inicio do atendimento,
cronograma com o respectivo prazo para
solucao definitiva do incidente.
Rotina - Representa uma falha minima - A CONTRATADA devera iniciar o

que nao esta afetando a
performance, servigo ou operagao
do CONTRATANTE, ou no caso
de a fungao afetada somente ser
utilizada eventualmente ou
temporariamente.

atendimento do incidente no prazo maximo de
4h (quatro horas), contadas a partir da
abertura do chamado. A CONTRATADA
devera implementar solu¢ao definitiva ou de
contorno, em até 24h (vinte e quatro horas),
contadas a partir da abertura do chamado. Em
caso da implementagao da solugao de
contorno, ou na sua auséncia, a
CONTRATADA devera apresentar, nas 48h
(quarenta e oito horas) subsequentes ao inicio
do atendimento, cronograma com o respectivo
prazo para a solugéo definitiva do incidente.

9.9.4. Para o Nivel Critico, caso o atendimento nio seja finalizado em até 6h (seis horas),
contadas a partir da abertura do chamado, o técnico ndo podera interrompé-lo, devendo
continuar até sua finalizacdo, ou a interrupcdo do mesmo pela coordenagao da equipe
técnica da Contratada. Todo o chamado somente sera caracterizado como “encerrado”
medianteconcordancia da coordenacao da equipe técnica da Contratada.

9.10. Para as situagbes em que a solucao definitiva de problemas no ambiente demande
reimplantagao, reestruturacdo ou reinstalagdo do produto, este devera ser programado e
planejado, com a antecedéncia necessaria, de modo a nao prejudicar a operagao dos
demais sistemas da CONTRATANTE.

9.11. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE um servigo preventivo de
verificacao e atualizagao de versdes ou corregbes (patches) que se fizerem necessarios,
especificos para a solugao ofertada, sem énus para a CONTRATANTE;
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9.12. No caso de necessidade de agdes preventivas ou corretivas a CONTRATANTE agendara
com antecedéncia junto a CONTRATADA as implementagdes das corregbes, fora do
horario comercial, preferencialmente em feriados e finais de semana, sem énus para a
CONTRATANTE;

9.13. A CONTRATADA devera prestar suporte a todos os componentes de software fornecidos
que forem necessarios para a implementacéo e utilizagdo da solugdo, sem énus para a
CONTRATANTE durante 12 (doze) meses.

10. DA PROPOSTA

10.1. Havendo aceitagao da proposta comercial eletrbnica classificada em primeiro lugar, o
pregoeiro solicitara do(s) licitante(s) vencedor(es) o encaminhamento da proposta
comercial escrita, devidamente ajustada ao ultimo lance ou ao valor negociado;

10.2. A Proposta Comercial Escrita devera conter, preferencialmente, as seguintes informacgdes e
documentos:

a) Folha de rosto em papel timbrado da empresa, contendo a firma ou
denominagao da particular, inclusive com o numero do CNPJ, enderego,
telefone e e-mail, bem como referéncia ao niumero do presente certame, o
nome do Orgdo a quem se destina, valor global em algarismos e por
extenso, prazo de validade, e outras informacgdes pertinentes;

b) Nome, RG (com Orgdo Emissor) e CPF do representante legal da empresa;

¢) Indicagéo da quantidade e dos pregos unitario e total, conforme
especificagdes contidas notermo de referéncia (ANEXO I);

d) Havendo divergéncia entre o valor unitario e total prevalecera o unitario, e
entre 0 expresso emalgarismo e por extenso, o ultimo;

e) Prazo de vencimento da proposta nao inferior a 90 (noventa) dias;

f) Dados bancarios da empresa, tais como numero da conta corrente, agéncia
e nome do Banco da mesma;

g) Nome do Fabricante, marca, modelo e/ou referéncia do objeto cotado
(se for o caso), e descricao completa e minuciosa das especificagoes
técnicas do objeto cotado, inclusive todos os seus acessorios, e outros
elementos que de forma inequivoca identifiquem e constatem suas
configuragoes;

h) Os certificados, declaragbes e atestados exigidos nas especificagdes
técnicas dos itens constantes no Anexo | do Termo de Referéncia deverao
ser anexados as suas respectivas propostas;

i) Ciéncia de que os produtos deverao ser entregues no local estabelecido no
ANEXO Il do presente Termo de Referéncia;

j) Se necessario, indicar preposto (informar dados completos do mesmo) para
representa-la durante a execugao do contrato;

10.3. Devera, ainda, apresentar Declaragdo de que nos pregos estdo inclusos todos os custos,
tributos e despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto ora licitado (incluindo
a instalagéo das baterias), ndo sendo considerados pleitos de acréscimos a esse ou a
qualquer titulo posteriormente;

104. A licitante devera apresentar, juntamente com sua documentagdo de proposta e
habilitagédo: catalogos, folder, manuais e demais documentos técnicos que comprovem a
aderéncia da solucdo as especificagcoes técnicas minimas a serem indicadas no termo de
referéncia.

10.5. Para fins de verificagcdo de adequacao da solugédo ofertada as especificagdes técnicas
detalhadas apresentadas neste Edital deverao ser comprovadas em uma Matriz ponto-a-
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ponto contendo, de forma organizada, o item do edital, O NOME DO ARQUIVO DA
DOCUMENTACAO ORIGINAL DO FABRICANTE e a indicagdo do nuimero da péagina
que comprove o atendimento ao item.

10.6. A apresentagdo da proposta implica a obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nela contidas, assumindo o proponente 0 compromisso de executar o objeto nos seus
termos;

10.7. A oferta devera ser precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Termo de
Referéncia, sem conter alternativas de precos ou qualquer outra condi¢ao que induza o
julgamento a ter mais de um resultado;

10.8. O modelo da proposta de precos esta apresentado no Anexo VI.

11. DA HABILITAGAO

Habilitagao juridica

11.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

11.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

11.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-enegocios/pt-br/lempreendedor;

11.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatoério de seus administradores;

11.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

11.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

11.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢ao no Registro onde tem sede a matriz

11.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacéao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

11.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou
da consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

11.10. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

11.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
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federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

11.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943;

11.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

11.15. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

11.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

11.18. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na
licitagado (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021),
ou de sociedade simples;

11.19. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

11.20. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

11.21. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

11.22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdao atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderado substituir os demonstrativos contabeis pelo balancgo
de abertura; e

11.23. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

11.24. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragédo Contabil Digital - ECD ao
Sped.

11.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitagao patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado
da contratacao.

11.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango
de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, §°II).

11.27. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragido assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.
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Qualificagdo Técnica

11.28. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagbes e das
condig¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagio;

11.29. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratagao;

11.30. Comprovacgado de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o0 objeto desta contratagdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

11.31. Para fins de compatibilidade, considera-se atividade pertinente ao objeto licitado para o
fornecimento de Solugdo para inteligéncia, seguranga e governangca de dados com
identificacdo e analise comportamental, da mesma natureza e compativel com o objeto
descrito no Termo de Referéncia, incluindo os servigcos de configuragéo, suporte e
manutengdo da solugdo, contemplando, no minimo 50% do volume de usuarios
contemplados pela presente contratagao.

11.32. Atestado(s) Técnico(s) deve ser apresentado em papel timbrado, datado e assinado
com identificagao do atestante (nome, cargo, e-mail e telefone), contendo descrigédo dos
itens e quantidades fornecidas.

11.33. Caso o licitante ndo seja o fabricante das solugbes ofertadas, devera apresentar
comprovacao de que a LICITANTE possui autorizagcdo do fornecedor da solugdo para
comercializar, instalar e prestar suporte no Brasil para o produto especificado.

11.34. A habilitacdo da empresa melhor classificada ficara condicionada, ainda, a
comprovagao das especificagbes gerais e funcionalidades deste Termo de Referéncia.
Para tanto, devera executar um Teste de Bancada, conforme item e roteiro ANEXO
especifico indicado neste termo de referéncia.

11.35. Caso a licitante ndo atenda as exigéncias de habilitacdo do Teste de Bancada ou
qualquer dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente
e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que
melhor atenda este Edital.

11.36. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacéo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

11.37. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

11.38. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracédo, cépia
do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que
foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

11.39. A licitante devera apresentar, juntamente com sua documentagcdo de proposta e
habilitacdo: catalogos, folder, manuais e demais documentos técnicos que comprovem a
aderéncia da solucao as especificagbes técnicas minimas a serem indicadas no termo de
referéncia.

11.40. Para fins de verificagdo de adequacdo da solugio ofertada as especificagdes técnicas
detalhadas apresentadas neste Edital deverdo ser comprovadas em uma Matriz ponto-a-
ponto contendo, de forma organizada, o item do edital, o nome do arquivo da
documentacgao original do fabricante e a indicacdo do niumero da pagina que comprove o
atendimento ao item.

12. DOS REQUSITOS DA LICITANTE

12.1. A empresa licitante devera atender a todos os requisitos minimos exigidos, e no caso
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.
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da ndo comprovacgao acarretara na sua desclassificagao;

Caso o licitante ndo seja o fabricante das solu¢des ofertadas, devera apresentar
comprovacao de que a LICITANTE possui autorizagcdo do fornecedor da solugédo para
comercializar, instalar e prestar suporte no Brasil para o produto especificado.

As propostas deverao prever e especificar o periodo de garantia minima de 12 (doze)
meses;

As propostas deverado prever e especificar a transferéncia de conhecimento a equipe da
Prefeitura Municipal de Maceio, de toda solugéo ofertada com carga horaria minima de
16 horas.

A Empresa licitante deve apresentar declaragcdo de que dispbe de mé&o-de-obra
adequada e disponivel, local, para execugao dos servicos;

A Empresa licitante, ndo podera transferir a outrem os compromissos assumidos, no todo

ou em parte, 0s servigos;
O ndo cumprimento destes requisitos implicara na desclassificacdo imediata da licitante.

DA AVALIAGAO DA AMOSTRA

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

A LICITANTE detentora do melhor lance podera ser convocada pela CONTRATANTE, a
critério da equipe técnica, para instalar a solugdo apresentada na proposta de pregos no
ambiente computacional da CONTRATANTE e comprovar todos as funcionalidades
demandas;

Apos a fase de lances e habilitagao técnica da empresa licitante vencedora da etapa, nao
tendo sido a analise dos manuais e documentos técnicos suficientes para a comprovagao
do atendimento aos requisitos do Edital, a equipe técnica podera solicitar demonstracao
da solucéo ofertada;

A solugdo apresentada que néo atender a 100% (cem por cento) das exigéncias do
constante no roteiro da avaliagdo da amostra (ANEXO VIl), sera considerada inapta,
estando, portanto, desclassificada a licitante vencedora, sendo convocada a licitante
seguinte na ordem classificatéria para realizagdo de prova de conceito e assim
sucessivamente até que uma das licitantes participantes apresente solugdo que atenda
plenamente asexigéncias deste documento;

A LICITANTE podera ser convocada para instalar a solugdo apresentada na proposta de
precos no ambiente computacional da CONTRATANTE para fim de demonstragao no
prazo de até 05 dias uteis;

Findo o prazo de instalagao da solugao no ambiente computacional da CONTRATANTE,
sera dado prazo de no maximo 05 (cinco) dias uteis para que a solugao realize a coleta de
dados/informacgdes necessarias a posterior demonstracao das funcionalidades da solugao
exigidas no roteiro de teste definido pela CONTRATANTE;

A avaliagao sera realizada em sessao aberta iniciando no primeiro dia util apds o fim do
prazo da coleta de dados e respeitara os requisitos técnicos especificados no edital;

Além dos representantes da LICITANTE responsavel pela execugcdo do teste sob
supervisdo da equipe técnica da CONTRATANTE, o teste podera ser observado por
somente 1 (um) representante das demais LICITANTES do certame, indicados por seus
representantes via e-mail, com nome, cargo, CPF e declaragaode vinculo com a empresa;
Durante o periodo do teste, os observadores somente poderdo fazer consideragoes
relativas ao teste a equipe técnica da CONTRATANTE responsavel pelo
acompanhamento por escrito e devidamente justificadas em conformidade as
especificagcdes do Termo de Referéncia deste Edital e contidas no escopo do roteiro de
teste;

Ao final da avaliagdo sera lavrada a ata a ser assinada pela equipe técnica da
CONTRATANTE, pelos representantes da LICITANTE e os observadores, se houverem,
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13.12.

13.13.
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com a indicacdo de atendimento ou n&do aos itens e a devida indicacdo de
CLASSIFICACAO ou DESCLASSIFICACAO da LICITANTE;

A comprovacgao dos itens descritos no roteiro de teste ndo desobriga a LICITANTE de
atender todos os outros itens previstos nas ESPECIFICACOES TECNICAS
DETALHADAS do Termo de Referéncia deste Edital por meio da comprovagao
documental prevista no item de matriz ponto-a-ponto;

Caso a solugao seja reprovada, a CONTRATANTE procedera com a convocagao da
proxima LICITANTE nocertame;

A licitante declarada vencedora na etapa de lances que ndo entregar os manuais do
produto ofertado no prazo estipulado, se recusar por qualquer motivo a oferecer amostra
para avaliacdo, e/ou nao atender aos critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia,
inclusive quanto aos requisitos minimos considerados, sera considerada inapta para
assinatura do contrato, sendo desclassificada;

Todos os custos relativos a Prova de Conceito, tais como: mao de obra, transporte,
seguro, emissao de laudos e dentre outros, que se fizerem necessarias, serdo de
responsabilidade e as expensas da licitante.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.
14.5.

14.6.

14.7.

14.8.
14.9.

14.10.
14.11.

14.12.

14.13.

14.14.
14.15.

Assinar a ARP/Contrato em até 05 (cinco) dias contados da convocacdo para sua
formalizacao pela Contratante;

Atender a todos os pedidos efetuados durante a vigéncia da Ata no limite do quantitativo
registrado;

Entregar o objeto deste Termo de Referéncia nos enderecos constante no Anexo Il deste
documento, dentro do prazo estabelecido no item 7, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal devidamente preenchida, constando detalhadamente as informagbes necessarias,
conforme proposta da empresa vencedora;

Nao subcontratar, em hipotese alguma, o objeto deste Termo de Referéncia;

Efetuar a entrega do objeto/servigos em perfeitas condicdes de uso, em estrita
observancia as especificacdes deste Termo de Referéncia;

Comunicar a Administragado, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao;

Assumir a responsabilidade pelos encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios e
comerciais resultantes da execugao do contrato;

Entregar o objeto do contrato nas condi¢gdes pactuadas neste documento;

Entregar e instalar os softwares, na localidade indicada, no prazo pactuado, utilizando
apenas softwares fornecidos pelo fabricante da solucgéo;

Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela contratante

Providenciar a correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela
Contratante na entrega do objeto, nos prazos fixados neste Termo de Referéncia;
Responder por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execucéo do contrato;

Acatar as orientagcdes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgoées formuladas;

Indicar preposto para representa-la durante a execugao do objeto;

Apresentar documentagao técnica devendo conter no minimo os médulos descritos a
seguir:

14.15.1. Documentagdo das Funcionalidades: Este documento contera as
caracteristicas técnicas do produto e suas fungdes, procedimentos e parametros
de configuragéo, tabelas, ilustragdes etc;

14.15.2. Documentacdo de Instalacdo e Operagdo: Este documento contera
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14.16.

14.17.

14.18.

14.19.

14.20.

14.21.

14.22.
14.23.

14.24.
14.25.

14.26.
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informagdes quanto aos procedimentos de instalagao e operagao, comandos e
teste aplicaveis procedimentos de inicializagao, de configuragdo e geréncia de
desempenho, de falhas e de seguranca pertinentes;
A CONTRATADA devera apresentar juntamente com a documentacdo dos produtos,
certificado ou titulo, concedido pelo fabricante, que comprove o credenciamento da
CONTRATADA como representante autorizada;
A CONTRATADA devera apresentar juntamente com a documentacdo do produto, as
licencas dos produtos fornecidos necessarios para a implantacao;
A documentacgdo dos produtos abrange: manuais operacionais dos produtos, documento
com as especificacdes técnicas dos produtos e seus recursos, as licengas dos produtos,
contendo os produtos para instalacdo fornecidos e toda documentacdo acessoérias
relativas aos produtos fornecidos;
Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, observando as normas
legais, os regulamentos aplicaveis, e as recomendacgdes aceitas pela boa técnica;
Manter todas as condi¢cdes de habilitagao aferidas no processo de contratacdo durante
todo o fornecimento;
Apresentar testes de funcionamento;
Desenvolver e apresentar planejamento da instalagéo, indicando as atividades que serdo
realizadas: Cronograma, Plano Riscos e Plano de Qualidade;
Definigao/requisitos de Implantagéo;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts.
12,13 e 17 a 27 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90);
Cumprir as demais disposicdes contidas neste Termo de Referéncia.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

15.1.

15.2.
15.3.
15.4.

15.5.
15.6.
15.7.
15.8.
15.9.

15.10.

15.11.
15.12.

15.13.

Convocar a adjudicataria, dentro do prazo de eficacia de sua proposta, para assinatura da
Ata/Contrato;

Publicar o extrato da Ata/Contrato na forma da Lei;

Emitir Nota de Empenho e/ou Ordem de Fornecimento;

Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela empresa vencedora, de
acordo como os termos deste documento;

Reservar local apropriado para o recebimento do objeto deste documento;

Emitir a autorizacao para a ativagao;

Receber o objeto emitindo atesto de recebimento na nota fiscal/fatura;

Ter pessoal disponivel para o recebimento do objeto no horario previsto neste documento;
Receber o objeto de acordo com as especificagbes descritas no Edital/Termo de
Referéncia e seus Anexos;

Permitir o livre acesso dos empregados da empresa nas dependéncias da Contratante
para entrega do objeto deste Termo de Referéncia, desde que uniformizados e
identificados com cracha;

Efetuar o pagamento nas condi¢des e preco pactuado;

Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido, sem
prejuizo das penalidades cabiveis;

A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;
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15.15.
15.16.
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Acompanhar e fiscalizar a execu¢cao do Contrato, por intermédio de representante
especialmente designado;

Cumprir as demais disposi¢cdes contidas neste Termo de Referéncia;

Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares contratuais.

DO PAGAMENTO

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

Os pagamentos dos itens 1, 2, 3, 4, e 5 serdo realizados em suas respectivas
totalidades, em parcela unica, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
da data da emissdao do Termo do Recebimento Definitivo (Anexo V), através de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada;

16.1.1. O pagamento do item 6 sera realizado mensalmente no prazo maximo de até
30 (trinta) dias, contados a partir da data da emissdo do Termo do Recebimento
Definitivo (Anexo V), através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pela Contratada;
Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgao
contratante atestar a execugao definitiva, através do termo de aceite, do objeto do
contrato (Anexo V);
A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagao mencionada no art. 63 da Lei n® 14.133, de 2021;
Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagcdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagcdo da despesa, como, por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;
Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;
Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante;
Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos;
Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa;
Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situagao
junto ao SICAF;
Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante;
Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel,
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16.13.
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A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagcdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar;

Os pagamentos podem ser realizados com recursos proprios e/ou com recursos de
convénios.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

O prazo de validade da ARP sera de 12 (doze) meses, contados a partir da sua
assinatura, tendo sua eficacia a partir da data de publicagcdo do seu extrato no Diario
Oficial do Municipio;

Conforme determinacao da lei federal 14.133:21, art. 84 o prazo de vigéncia da ata de
registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde
que comprovado o prego vantajoso

O remanejamento somente ocorrera entre os 6rgaos e entidades da Administragao
Pudblica Municipal de Macei?;

As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas Atas de Registro de
Precos poderao ser remanejadas a Agéncia Municipal de Licitagbes, Contratos e
Conveénios de Maceié/ ALICC, Orgdo Gerenciador, entre os 6rgdos da Administracéo
Puablica Municipal de Maceid, participantes e nao participantes do procedimento licitatério;
O remanejamento de que trata o item 17.2 somente podera ser feito de 6rgao participante
para érgao participante e de 6rgéo participante para 6rgéo n&o participante;

No caso de remanejamento de érgao participante para 6rgao nao participante, devem ser
observados os limites previstos no dispositivo legal aplicavel.

A gestao da ARP cabera a Agéncia Municipal de Licitagcdes, Contratos e Convénios de
Maceié/ ALICC, situada a Avenida da Paz, N° 900 - Jaragua, Maceié — AL, CEP: 57022-
050 // Telefone: (82) 3312-5100;

Compete ao Orgdo Gerenciador e aos Participantes os atos relativos & cobranga do
cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplicagao,
observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relagdo as suas proprias contratagoes,
informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador, para registro no SICAF,;

Cabera ao Gerenciador da Ata realizar, periodicamente, pesquisa de mercado para
comprovacgao da vantajosidade dos precos registrados;

Para efeito do disposto no subitem 17.2, caber4 ao Orgdo Gerenciador autorizar o
remanejamento solicitado, com a redugdo do quantitativo inicialmente informado pelo
Orgao Participante, desde que haja prévia anuéncia do Orgdo que vier a sofrer redugao
dos quantitativos informados.

Apods a adjudicacdo e Homologacgéo do resultado da licitacdo, sera convocado o licitante
vencedor, dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da data do recebimento da
convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Pregos que, depois de cumpridos os
requisitos de publicidade, tera efeito de compromisso de fornecimento nas condigoes
estabelecidas.

Na assinatura da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao das condi¢oes de
habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia da ata de registro de precos.

O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o
motivo apresentado seja aceito pela Administragao.
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17.14. Na hipotese do vencedor da licitagcdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar a ata de registro de precgos, outro licitante
podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para, apds a comprovagao
dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagéo, assinar a Ata de Registro de Pregos, sem prejuizo
da aplicacao das sancgdes.

18. DA CONTRATAGAO

18.1. A contratacio sera pactuada por meio de termo de contrato, nada obstante, com a devida
justificativa, a contratacao podera ser substituida por Nota de Empenho e/ou por Ordem
de Fornecimento, consoante prevé o ordenamento juridico patrio no Art. 95 da lei
14.133/21;

18.2. O prazo para a licitante vencedora assinar o respectivo termo de contrato, aceitar ou
retirar a nota de empenho é de 05 (cinco) dias, contados da convocagao para a sua
formalizagdo, podendo ser prorrogado uma s6 vez, por igual periodo, nas situagdes
previstas no § 1° do art. 90 da Lei Federal n°. 14.133/21, sob pena de decair o direito a
contratagcdo, sem prejuizo das sangodes previstas no Art. 81 da mesma lei;

183. Decorridos os prazos acima citados e, ndo tendo a licitante vencedora comparecido ao
chamamento, perdera o direito a contratacdo independentemente de sujeitar-se as
penalidades da Lei Federal n°. 14.133/21e autorizara a Contratante a examinar as ofertas
subsequentes e a qualificacdo das licitantes, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo essa declarada
vencedora;

18.4.  Quando a administragéo fizer a opgao de celebrar contrato, a vigéncia deste instrumento
contratual ficara adstrita aos respectivos créditos orgamentarios.

19. DO REAJUSTE, DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES E PRAZO DE VIGENCIA

CONTRATUAL

19.1. O prazo de contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia sera de 12 (doze) meses,
contados a partir da publicagdo da assinatura do contrato;

19.2.  Fica proibido o reajuste do valor durante a vigéncia do contrato ou ata;

19.3.  Apés o periodo mencionado no item anterior, sera admitido o reajuste, utilizando-se como
base o IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo);

194. Pode ocorrer a revisdo do contrato ou ata, tencionando o reequilibrio econémico
financeiro, desde que haja incidéncia de fato imprevisivel e devidamente justificado,
conforme art.124, inciso Il, alinea “d” da Lei Federal 14.133/21.

19.5. A revisao devera incidir a partir da data em que for protocolado, com fundamento no item
anterior, o pedido da contratada;

196. A revisdo do contrato tem por objetivo corrigir distorcbes geradas por ocorréncias
extraordinarias e imprevisiveis ou previsiveis com consequéncias inestimaveis, conforme
prevé o artigo 124, da Lei n°® 14.133/21;

19.7. Acréscimos ou supressdes as alteragdes contratuais quantitativas quanto as alteragoes
unilaterais qualitativas estdo condicionadas aos percentuais especificados no art. 125, da
Lei n° 14.133/21. Bem como em face aos direitos do contratado, prescrito no art. 124, |,
da mesma lei, do principio da proporcionalidade e da necessidade de esses limites serem
obrigatoriamente fixados em lei;

19.8. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, segurang¢a nacional ou interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante;

19.9. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
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19.10.

19.11.

19.12.

19.13.

19.14.

19.15.

19.16.

19.17.

19.18.

19.19.

19.20.

19.21.

20.

20.1.
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Contratada a ampla defesa;

Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serado realizados normalmente, até
que se

Art. 115 da Lei Federal 14.133/2021 O contrato devera ser executado fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas desta Lei, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

Art. 107. Os contratos de servicos e fornecimentos continuos poderado ser prorrogados
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em
edital e que a autoridade competente ateste que as condicbes e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administragcéo, permitida a negociacdo com o contratado ou a extingao
contratual sem 6nus para qualquer das partes.

Art. 137. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as
seguintes situagoes

A critério da contratante e nos termos do art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021, as sangdes
previstas poderao ser aplicadas cumulativamente com quaisquer das multas previstas da
Lei.

Os servicos (licengcas e operagao assisistida) tratam-se de servicos de natureza
continuada que poderdo ser renovados por iguais e sucessivos periodos, desde que
respeitados os limites legais. As licengas de subscricao de software,servigos de operagao
assistida e servicos de suporte técnico poderao ser renovadas até o limite de 10 anos
(120 meses), conforme determinagao do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Art. 107. Os contratos de servigos e fornecimentos continuos poderao ser prorrogados
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em
edital e que a autoridade competente ateste que as condicbes e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingéo
contratual sem 6nus para qualquer das partes.

Deste modo, haja vista o que determina a lei 14.133/2021, os programas de informatica
podem ser enquadrados como servicos continuos, haja vista que a natureza de sua
utilizagdo é continuada, ao longo de todo o periodo de vigéncia do contrato, podendo
haver prorrogacao de sua vigéncia até o limite de 10 (dez) anos.

De igual modo, os servigos de operagdo assistida e servicos de suporte técnico séo
caracterizados como servigos de natureza continuada.

Destaca-se que o que caracteriza o carater continuo de um determinado servico é sua
essencialidade para assegurar a integridade do patriménio publico de forma rotineira e
permanente ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do ente
administrativo, de modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um
servigo publico ou o cumprimento da missao institucional.

Sob esse enfoque, ao considerarmos que o objeto servira ao proposito de mitigar os
riscos associados ao vazamento de dados e ataques cibernéticos ao ambiente
computacional dessa administragcao, resta justificada a natureza continua de sua
aplicagdo, bem como que objeto servira ao propdsito de manter o funcionamento das
atividades finalisticas dessa administragao.

O entendimento acerca da conceituagao apresentada se baseia na utilizagdo de sistemas
de informacao (software) e/ou servicos de TIC, tendo finalidade o processamento de
dados e informagdes digitais para o alcance dos resultados pretendidos pela contratagao.

DA GARANTIA DA EXECUGAO

Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo, pela razao abaixo justificada
20.1.1.  Os pagamentos serao feitos somente apds a entrega e recebimento
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21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

22.1.

21.
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definitivo dos objetos do contrato (ANEXO V);

DO CONTROLE E FISCALIZAGAO

Nos termos do art. 18, inciso X, da Lei n°14.133, de 2021, o representante da
administragao tera o objetivo de fiscalizar a entrega e execugao do objeto, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucéo e determinando o que
for necessario a regularizagéo de falhas ou defeitos observados.

A fiscalizacdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 120 da Lei n® 14.133/2021;

O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o0 nome
dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

A comunicacdo entre a fiscalizacdo e a Contratada sera realizada por meio de
correspondéncia oficial e anotagbes ou registros no mesmo processo que tratam da
aquisi¢ao dos objetos;

A acdo ou a omissao, total ou parcial, por parte da fiscalizagdo da Prefeitura Municipal de
Macei6 - PMM, nao eximira o CONTRATADO de total responsabilidade pela ma execugéo
do objeto;

O responsavel pela fiscalizagdo devera registrar em relatério todas as ocorréncias e
deficiéncias porventura existentes na prestagdo dos servicos e encaminhar a copia a
CONTRATADA para a imediata correcao das irregularidades apontadas;

O fiscal da contratagao tera, entre outras, as seguintes atribuigdes:

21.7.1. Expedir ordens de fornecimento;

21.7.2. Emitir a Ordem de inicio dos

21.7.3. Proceder ao acompanhamento do recebimento do objeto;

21.7.4. Comunicar a Contratada o descumprimento do contrato e indicar os
procedimentosnecessarios ao seu correto cumprimento;

21.7.5. Solicitar a Administracdo a aplicagdo de penalidades por
descumprimento de clausulasestabelecidas;

21.7.6. Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que
atendidas asobrigacbes estabelecidas;

21.7.7. Atestar as notas fiscais relativas a entrega do objeto para efeito de
pagamentos;

21.7.8. Recusar o objeto que for entregue fora das especificagbes contidas
neste Termo deReferéncia ou em quantidades divergentes daquelas
constantes na ordem de servicos;

21.7.9. Solicitar a Contratada e a seu preposto todas as providéncias
necessarias ao bom e fielcumprimento das obrigagdes.

21.7.10. Emitir Ordem de Servico.

22. DA RESCISAO

Na hipotese de ocorrer a rescisdo administrativa, conforme exposto no Art. 90. Da Lei
Federal 14.133/21 A Administracdo convocara regularmente o licitante vencedor para
assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo e nas condi¢des estabelecidas no edital de licitagcdo, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas nesta Lei
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23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

23.8.

23.
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§ 5° A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente
estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade
licitante.

DAS SANCOES

Em caso de inexecucdo parcial ou total das condi¢gdes pactuadas, erro ou demora na
execugao do Contrato, garantida a prévia defesa, ficara a Contratada sujeita as sangdes
indicadas abaixo, sem prejuizo de outras previstas na legislacao vigente:

a) Adverténcia formal: falhas ou irregularidades que nao acarretem prejuizos
Administragao;

b) Pelo atraso na entrega do objeto (licenga de software) em relagdo ao prazo
estipulado: 1% (um por cento) do valor do objeto (licenga de software) nao
entregue, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento);

c) Pela recusa em efetuar o fornecimento e/ou pela ndo entrega do objeto (licenca
de software), caracterizada em dez dias apds o vencimento do prazo de entrega
estipulado: 10% (dez por cento) do valor do produto;

d) Pela demora em substituir o objeto (licenga de software) rejeitado, a contar do
primeiro dia apds o vencimento do prazo estipulado para a substituicdo: 2%
(dois por cento) do valor do produto recusado, por dia decorrido, até o limite de
10% (dez por cento);
e) Pelo ndo cumprimento de qualquer condicao fixada neste Termo de Referéncia
e ndo abrangida nas alineas anteriores: 1% (um por cento) do valor contratado,
para cada evento;
f) Suspensao temporaria, pelo periodo de até 02 (dois) anos, de participagdo em
licitacdo e contratacdo com o Municipio de Maceio;
g) Declaracdo de inidoneidade, que o impede de participar de licitagdes, bem
como de contratar coma Administragao Publica pelo prazo de até cinco anos.
Na ocorréncia de falhas ou irregularidades diferentes daquelas indicadas no item anterior,
a Administracdo podera aplicar a futura contratada quaisquer das sangdes listadas no
item 23.1, consideradas a natureza e a gravidade da infragdo cometida e sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal que seus atos ensejarem;
A critério da contratante e nos termos do art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021, as sanc¢des

[P NN

previstas nos itens “a”, “c” e “d” do subitem 20.2. poderao ser aplicadas cumulativamente
com quaisquer das multas previstas nos itens “b” a “e” do subitem 20.3”;

As multas previstas, caso sejam aplicadas, serdo descontadas por ocasido de
pagamentos futuros ou serdo pagas por meio de Documento de Arrecadagao Municipal
(DAM) pela futura contratada no prazo que o despacho de sua aplicagéo determinar;

As sancgdes fixadas serédo aplicadas nos autos do processo de gestdo do Contrato, no
qual sera assegurado a futura contratada o contraditério e a ampla defesa;

O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de entrega dos objetos (licengas de softwares), se
dia de expediente normal no 6rgao ou entidade interessada, ou do primeiro dia util
seguinte;

Decorridos 30 (trinta) dias de atraso injustificado na entrega dos produtos, a Nota de
Empenho ou Contrato devera ser cancelada ou rescindido, exceto se houver justificado
interesse publico em manter a avenga, hipétese em que sera aplicada multa;

A suspensdo e o impedimento sdo san¢des administrativas que temporariamente obstam
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23.10.

23.11.

23.12.

23.13.

24,
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a participacdo em licitacdo e a contratacdo, sendo aplicadas nos seguintes prazos e
hipoteses:
a) Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo da Adverténcia, a
Contratada permanecerinadimplente;

b) Por até 01 (um) ano, quando a Contratada falhar ou fraudar na execucéao
do Contrato,comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa ou
cometer fraude fiscal; e

c) Por até 02 (dois) anos, quando a Contratada:

c.1) Praticar atos ilegais ou imorais visando frustrar os objetivos da
contratagéo; ou

c.2) For multada, e nao efetuar o pagamento.
O prazo previsto no item 23.8, alinea “c”, podera ser aumentado em até 5 (cinco) anos;
O descredenciamento ou a proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores deste Municipio sdo san¢bes administrativas acessoérias a aplicacdo de
suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar, sendo
aplicadas por igual periodo;
A declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada a vista dos motivos
informados na instrugcao processual, podendo a reabilitagdo ser requerida apés 2 (dois)
anos de sua aplicacao;
A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar permanecera em vigor enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a sancgao, a qual sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir os prejuizos resultantes da sua conduta e depois
de decorrido o prazo das sangdes de suspensao e impedimento aplicadas;
As san¢des administrativas serao registradas no SICAF.

DA ESTIMATIVA DE PREGOS E PREGOS DE REFFERENCIA

24.1.

24.2.

25.

O custo estimado da contratacdo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o
encerramento do envio de lances;

Em adocgao do critério de adjudicacao por menor valor por lote, a Prefeitura Municipal de
Macei6-PMM adotara o orgcamento sigiloso cujo estimado sera instruido no Mapa
Comparativo de Pregos.

DA PROPOSTA DE PRECO

25.1.

A proposta de preco devera:

25.1.1. Estar impressa em papel timbrado da empresa;

25.1.2. Ndo conter emendas, rasuras ou entrelinhas;

25.1.3. Estar em idioma portugués, ressalvando-se as expressodes técnicas de uso corrente;

25.1.4. Estar devidamente datada e assinada;

25.1.5. Conter além de outros esclarecimentos, que a seu critério entenda pertinentes, as
seguintes informagdes:

a) CNPJ, endereco completo e atual da empresa, endereco eletrénico (e-mail) e
Razao Social,este ultimo se houver;

b) A marca, modelo e 0 nome do fabricante do(s) produto(s) ofertado(s);

c) Preco unitario de cada item e o valor total do lote, expresso em real, com no
maximo duas casas decimais, em algarismos e por extenso;

d) Esclarecimento de que estardo inclusos, sob responsabilidade da empresa, todos
os custos e despesas incidentes sobre o objeto licitado, concernentes a encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, impostos, taxas e outras de
qualquer natureza, indispensaveis a perfeita e completa execugao do objeto;
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25.2.

25.3.

25.4.

26.1.

26.2.

e) Forma de fornecimento: nos moldes do constante neste Termo de Referéncia;
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f) Prazo de entrega de acordo com constante neste Termo de Referéncia;

g) Prazo de validade da proposta, que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
h) O nome do banco, numero da agéncia e numero da conta corrente da empresa,

Deverao ser apresentados, quando houver, juntamente com a proposta os “folders”,
encartes, folhetos técnicos ou catalogos dos produtos ofertados, onde constem suas
especificagdes técnicas e caracterizagio, permitindo a consistente avaliagao dos itens;

Para fins de verificagcdo de adequacgao da solugcido ofertada as especificagdes técnicas
detalhadas apresentadas neste edital deverdo ser comprovadas em uma Matriz ponto-a-
ponto contendo, de forma organizada, o item do edital, O NOME DO ARQUIVO DA
DOCUMENTACAO ORIGINAL DO FABRICANTE e a indicagdo do nimero da pagina que

corridos, a contar da data de sua entrega;

para efeito da emissao de nota de empenho e respectivo pagamento;

comprove o atendimento ao item.

Ocorrendo discordancia entre o valor numérico e por extenso contido na proposta
prevalecera o menor.
LOTE UNICO
. . Valor
Item | Descricao Unidade | Quant. | VIr Un. Total
Solucdo de auditoria e governanca,
1 baseado em  software, para
ambiente de diretorios de usudrios, | Usuario 8000 R$ R$
licenciada
por 12 meses
Solucdo de auditoria e
2 governanca,
baseado em software para Usuario | 8000 R$ R$
servidores de arquivos, licenciada
por 12 meses.
Solugdo de auditoria e governanca,
baseado em  software, para
3 | monitoramento e prevencio de |Usudrio 8000 R$ R$
ameacas internas, licenciada por 12
meses
Solucdo de auditoria e governanca,
baseado em  software, para
4 | identificacio e classificacdo de Usudrio 8000 RS RS
informacbdes sensiveis, licenciada
por 12 meses.
Solucdo de auditoria e governanca,
5 baseado em ~software, para busca Usuario 8000 RS RS
informacao ndo estruturada
corporativa, licenciada por 12 meses.
6 | Servico de Operacdo Assistida Mensal 12 R$ RS
VALOR TOTAL R$

26. DISPOSIGCOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

O Setor Técnico competente auxiliara o pregoeiro nos casos de pedidos de
esclarecimentos, impugnagdes e analise de propostas;
Eventuais pedidos de informagbes/esclarecimentos deverdo ser encaminhados a Agéncia
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Municipal de Licitagbes, Contratos e Convénios de Maceid/ ALICC, através do email
gerencia.licitacoes@alicc.maceio.al.gov.br, telefone para contato (82) 3312-5100 /

5129.

Integram este instrumento, os seguintes anexos:

26.3.1.
26.3.2.
26.3.3.
26.3.4.
26.3.5.
26.3.6.
26.3.7.

Anexo | — Descricao;

Anexo Il — Endereco de Entrega dos Produtos;

Anexo lIl — Quantitativos Registrados dos Orgaos Participantes;
Anexo IV — Modelo do Termo de Aceite Provisorio;

Anexo V — Modelo do Termo de Aceite Definitivo;

Anexo VI — Modelo de Proposta Comercial.

Anexo VII — Do Roteiro da Avaliagdo da amostra;

Maceid, 29 de agosto de 2024.

Guaranta Batista de Almeida
Diretor de Tecnologia da Informagdo / SEMGE
Matricula: 963983-7
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ANEXOIDO TR

DESCRIGCAO

O objeto desta licitagdo € o fornecimento e implantagcdo de solugdo de auditoria e
governanga, baseado em software, para ambiente de diretérios de usuarios (Active Directory
— AD), servidores de arquivos, monitoramento e prevengao de ameacas internas, identificacao
e classificacdo de informagdes sensiveis e busca de informacdo nao estruturada corporativa,
contemplando execucdo de servicos de apoio pés-implantagdo, para atendimento aos
diversos Orgéos e Entidades da Administracéo Publica do Municipio de Maceié.

A licitagdo sera realizada em um unico lote (grupo), formado por 06 (seis) itens, conforme
tabela constante do Estudo Técnico Preliminar, e consequentemente no Termo de
Referéncia, devendo a licitante oferecer proposta para todos os itens que o compde.

CARACTERISTICAS MINIMAS DO OBJETO

1. Requisitos Gerais

1.1. A solucdo deve prover console nativa que pode ser acessada através do servidor de
aplicagao e pode ser instalada e acessada nas maquinas dos usuarios com acesso autorizado;
1.2. A solugao devera ser de um unico fabricante e deverao ser totalmente integrados e
disponibilizados em uma uUnica interface grafica para preservar harmonia entre todos os elementos
da solucdo, a total interoperabilidade de componentes, a facilidade de uso e operagdo e a
integridade dos dados utilizados nas auditorias e investigagdes. Caso sejam ofertadas solugbes
de dois fabricantes diferentes, as notificacbes, alarmes, painéis, dashboards e configuracbes
deverao estar integradas em uma unica console ou web;

1.3. A solugio devera possibilitar integracao, de forma direta ou indireta, de suas informacdes
com sistemas de DLP (Data Lost Prevention) e SIEM;

1.4. A solugdo deve atender a todas as funcionalidades requisitadas sem a necessidade de
retencéo dos logs nativos do Windows. Caso a solugao ofertada necessite habilitar o log de
auditoria do Windows File Server e/ou necessite reter o log nativo de auditoria do Active Directory,
o hardware storage sem ponto Unico de falha, necessario para o armazenamento destes logs por
12 (doze) meses, devera ser contemplado na proposta;

1.5. Caso seja necessaria instalagdo de qualquer agente nos servidores a serem monitorados,
0 processo ndo deve impactar na disponibilidade dos servidores ou servigos;

1.6. O agente deve possuir um mecanismo de monitoramento de desempenho dos servidores
onde atua, de modo a ndo permitir que o nivel de consumo de recursos ultrapasse limites
definidos e configuraveis;

1.7. A solugéo devera disponibilizar no minimo as funcionalidades de visibilidade dos dados,
usuarios e grupos de segurancga, gerenciamento de permissionamento, auditoria e relatérios de
todas as plataformas monitoradas que devem estar disponiveis em uma Unica interface gréfica
integrada;

1.8. A solugao deve fornecer método para assinalar ou associar um ou mais usuarios como

"Proprietario(s)" de uma pasta ou grupo;
51



ALICVG

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

1.9. A solugao deve oferecer a possibilidade de configuragcdes de diferentes niveis de
seguranca as suas funcionalidades, podendo, desta forma, ser utilizada por diferentes equipes
com variadas demandas de atividades e com acesso restrito a diferentes fungdes;

1.10. Deve ser possivel, também, monitorar diferentes dominios independentes da existéncia de
relacado de confianga;

1.11. Devido as caracteristicas e criticidade das informacdes coletadas, armazenadas e
processadas, com o intuito de garantir integridade e confiabilidade juridica, contratual e
regulatoria, e pela possibilidade das informagdes serem utilizadas para pericia forense inclusive
como provas judiciais, a solugcao devera ter certificacao utilizada pela administragéo publica como
parametro para definicdo de requisitos de sistema de gerenciamento de seguranc¢a da informacgéo
como a ISO/IEC 27001 ou similares;

1.12. A solugdo deve suportar a utilizacdo de servidores virtualizados para todos os seus
componentes;

1.13. A Prefeitura Municipal de Macei6 possui storage, portanto a solugéo a ser fornecida devera
possuir compatibilidade comprovada pelo fabricante do storage, de modo a proteger o
investimento previamente feito e possuir total compatibilidade com o ambiente atualmente
instalado;

1.14. A solugdo deve possibilitar a configuracdo de credencial diferente para cada
servidor/servigo a ser monitorado;

1.15. A solugao devera fazer autenticagao direta no Active Directory sem a necessidade de login
a cada acesso do usuario a console.

2. Controle de Acessos (permissionamento):
2.1. A solugdo devera exibir para cada pasta dos recursos monitorados a visualizagao grafica e
interativa das listas de controle de acesso incluindo grupos, subgrupos e seus respectivos
membros;
2.2. A interface grafica devera permitir a busca por um usuario ou grupo e apresentar
graficamente seus niveis de permissao nos diretérios dos recursos monitorados. Esta visibilidade
deve incluir heranga de permisséao ativa/desativada e indicagdo de compartilhamento;
2.3. A solugdo devera fornecer a visdo das permissbes efetivas, ou seja, agregando
permissdes de Share e NTFS;
2.4. A solucido deve apresentar permissdes excessivas baseadas na analise dos eventos de
auditoria;
2.5. A solucao deve permitir alteracao das permissdes dos diretérios monitorados através de
sua interface gréfica;
2.6. A solugdo deve permitir a modelagem de permissionamento de maneira grafica antes da
aplicagdo em producdo. Esta modelagem deve demonstrar os impactos das mudancgas
pretendidas nos grupos e usuarios em relagdo a suas permissdes nos diretérios monitorados, ou
seja, deve ser possivel analisar quais acessos os usuarios ganhardo ou perderdo antes que essas
alteragdes sejam efetuadas em produgéo;
2.7. A solugdo deve oferecer a opcao de aplicagdo completa ou parcial das alteragdes
pretendidas nos grupos, usuarios e permissdes assim como oferecer a op¢do de efetivagao
imediata ou agendada no Active Directory e servidores monitorados;
2.8. A solucdo deve oferecer a opgao de aplicacdo das alteragdes utilizando uma credencial
diferente da credencial do usuario logado na interface grafica assim, a modelagem pode ser feita
por um usuario e efetivada por outro usuario, este Ultimo, com permissbes de alteragbes no Active
Directory;
2.9. A solugado deve permitir que seja salva a credencial de aplicagdo de alteragbes para uso
futuro;
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2.10. A solucao deve fornecer a visibilidade sobre aplicagdes de alteragdo que estdo pendentes
e 0 histdrico das alteragdes aplicadas através da console;

2.11. A solugao devera ser compativel com a visibilidade sobre permissionamento de usuarios e
grupos do Azure Active Directory, Exchange Online, One Drive e Sharepoint Online para os
servicos baseados na nuvem do Microsoft Office 365;

2.12. A solugdo deve possibilitar a visibilidade total sobre o servigco de diretério Azure, a estrutura
do diretorio e permissdes de usuarios e grupos ha nuvem assim como objetos do Active
Directoryon-premise sincronizados com o Azure Active Directory;

2.13. Deve ser possivel diferenciar e consultar os objetos do Azure Active Directory e Active
Directoryon—premise.

3. Registro de Eventos:

3.1. A solugéo deve coletar os eventos das plataformas monitoradas de forma continua e
automatica e normatizar essas informagdes em banco de dados;

3.2. A solucdo deve apresentar todos os eventos de todos os usuarios e de todas as
plataformas monitoradas na mesma console de visibilidade de permissionamento;

3.3. Os eventos apresentados pela solugao ofertada devem conter informag¢des completas de
cada uma das operagdes com data e horario, nome do servidor, tipo do objeto, caminho (path) dos
dados, dominio, arquivo impactado e nome do usuario;

3.4. A solucao devera permitir filtragem grafica, ordenacao e agrupamento dos eventos;

3.5. Fornecer resumo grafico das atividades auditadas, incluindo (visualizagdo dos usuarios
mais e menos ativos; visualizagdo dos diretérios mais e menos acessados; visualizacdo dos
diretérios onde um usuario ou um grupo de usuarios estejam acessando; visualizagdo dos
usuarios que estejam acessando um diretério);

3.6. A solucao devera permitir que os usuarios realizem pesquisas baseados em critérios como:
data do evento, servidor ou plataforma em que o evento ocorreu, tipo de evento, arquivos ou
diretérios acessados;

3.7. Deve ser possivel alterar o conjunto de dados (colunas) retornados da consulta aos
eventos de acordo com a necessidade da informacéo;

3.8. A solucdo deve contabilizar a quantidade de vezes que um mesmo evento ocorre em um
mesmo dia e informar a primeira e Ultima vez que aquele evento ocorreu.

4, Relatdrios:
4.1. A solugao ofertada deve gerar relatérios nos formatos: CSV, HTML, XLS, XLSX e PDF;
4.2. A ferramenta deve permitir que relatérios sejam extraidos sob demanda uma unica vez ou
agendada e enviada com frequéncia definida;
4.3. A ferramenta deve permitir o agendamento para envio de relatérios pelo correio eletrénico
ou para um compartilhamento no servidor de arquivos;
4.4. O envio dos relatérios por e-mail deve ser feito a partir da prépria solugao, ou seja, sem a
utilizagao de software de terceiros e deve suportar o protocolo SSL sobre SMTP;
4.5. A ferramenta deve fornecer relatorio de todas as permissdes de determinado usuario nos
repositérios monitorados;
4.6. A ferramenta deve fornecer relatério de todos os usuarios com permissdes em
determinada pasta;
4.7. Aferramenta deve fornecer relatério dos acessos aos arquivos;
4.8. Fornecer relatério de onde ha permissdes concedidas a grupos globais (Everyone, Domain
Users, Users, Authenticated Users);
4.9. Fornecer relatérios de SIDs nao resolvidos e usuarios com permissao direta em pastas;
4.10. Fornecer relatorios de dados e usuarios inativos;
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4.11. Fornecer relatérios de usuarios desabilitados que ainda fazem parte de grupos de
segurancga;

4.12. A solugao deve fornecer relatério de histérico de permissoes;

4.13. A solucao deve fornecer relatério de histérico de membros de grupos de segurancga;

4.14. A solugdo deve oferecer relatérios de estatisticas, métricas e graficos com informagdes
sobre usuarios, grupos, pastas e permissdes ao longo de determinado periodo;

4.15. A solucdo deve oferecer relatérios de estatisticas de autenticacao e falha de autenticacao;
4.16. Deve oferecer relatérios comparativos dos sistemas de arquivos monitorados;

4.17. Fornecer relatério de lista de usuarios administradores em grupos nao administrativos;
4.18. Fornecer relatério de lista de permissdes de usuarios desabilitados;

4.19. Fornecer relatério de pastas sem administradores;

4.20. Fornecer relatério dos alertas de comportamento andmalo identificados;

4.21. A solugéo deve fornecer relatério com as recomendagdes de revogagao de permissao
geradas pela analise comportamental realizada sobre os usuarios e recursos monitorados;

4.22. A solucdo deve oferecer relatério de estatistica de acesso, utilizagdo por tipo de arquivos,
eventos por usuarios e distribuicao por tipos de eventos;

4.23. A solucao deve fornecer relatério de auditoria das agdes dos usuarios na console;

4.24. A solucao deve oferecer relatério sobre as alteragbes, versao alterada e quais foram as
mudangas realizadas em GPOs.

5. Analise Comportamental:

5.1. A ferramenta deve realizar a analise comportamental dos usuarios e fazer recomendacotes
de alteragdo, revogacado de acesso, trocas de grupos e permissdes aos dados ndo estruturados
dos servidores monitorados;

5.2. A solugao deve identificar, de forma automatica, usuarios com acesso a pastas elou
arquivos indevidos sugerindo a revogacao de acesso;

5.3. A solucado devera fornecer em modo grafico recomendacbes sobre permissionamento
excessivo, baseado na analise de atividade de acesso;

5.4. Fornecer identificagédo grafica de atividades de acesso anormais;

5.5. A solugcdo deve realizar a descoberta automatica de contas privilegiadas de usuarios
administrativos, contas executivas e de servigo.

ITEM DESCRIGAO Descrigdo
1 SOLUGAO DE Usuario | 1.A  solugdo deve efetuar as funcionalidades de
AUDITORIA E permissionamento, eventos, Relatérios e Analise
GOVERNANCA Comportamental dos usuarios nos servidores de diretorios de
PARA AMBIENTES usuarios Microsoft Active Directory, e deverdo estar integradas
DE DIRETORIOS na mesma plataforma e interface de monitoragdo dos demais
DE USUARIOS repositérios de dados;

2.A solugéo deve possuir visibilidade da hierarquia do servigo de
Diretérios de Usuarios através de interface gréfica;

3.A solugdo deve possuir a visibilidade de todos os dominios,
Unidades Organizacionais, Computadores, Grupos e outros
objetos do dominio através de uma unica interface grafica e
também em formato de relatdrio;

4.A solugao deve suportar, em uma unica instalagdo, a auditoria
de diferentes dominios;

5.A solugéo deve ter trilha de auditoria classificavel e pesquisavel
de todas as atividades do Active Directory em uma Unica
interface grafica e também em formato de relatério;

6.A solugdo devera ser capaz rastrear quem fez alteragbes no
Active Directory, qual foi a alteracdo e quando foi feita nesta

54




/4

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

mesma interface grafica e em formato de relatério;

7.A solugdo deve suportar a auditoria dos seguintes eventos do
Directory Service: Criagdo e delegdo dos objetos; Membros
adicionados e removidos de grupos de seguranga; Alteragédo
nas propriedades do objeto do AD; Requisicdo de acesso;
Autenticacdo de conta; Reset de senhas; Bloqueio e
desbloqueio de conta; Criagdo e delecdo de conta; Habilitagédo e
desabilitagcdo de conta; Permisséo adicionada a objeto do AD,
Permisséo removida de objeto do AD, Proprietario alterado;
Modificagdo de configuracdo de GPO; Criagao de link de GPO;
Delegao de link de GPO; Modificagao de link de GPO

8.Devera ser possivel o gerenciamento de objetos do AD. E
necessario que os usuarios administradores sejam capazes de
realizar as seguintes acdes através da interface grafica da
solugdo: Criar novos usuarios; Criar novos grupos de
seguranca; Alterar pardmetros de usuarios ja existentes; Alterar
membros de grupos de seguranga; Excluir usuarios; Excluir
computadores; Reconfigurar senhas; Desbloquear usuarios;
Habilitar e desabilitar usuarios

9.Deve ser possivel realizar as seguintes a¢cdes de uma s6 vez
através da selecdo de multiplos usuarios: Delegao; Reset de
senha; Desbloqueio da conta; Habilitacdo e desabilitagao;

SOLUGAO DE Usuario | 1.A solugdo deve oferecer as funcionalidades de
AUDITORIA E permissionamento, eventos, Relatérios e Analise
GOVERNANCA Comportamental dos usuarios descritas nas caracteristicas
PARA gerais em plataformas de servidores de arquivos Windows e
SERVIDORES DE NAS (Network Attached Storage);

ARQUIVOS. 2.A solucdo deve suportar como servidores de arquivos as
versdes Windows Server 2012 ou superior e Windows 10 x64 ou
superior;

3.A Prefeitura Municipal de Macei6 — PMM possui storage,
portanto a solugdo a ser fornecida devera possuir
compatibilidade comprovada pelo fabricante do storage, de
modo a proteger o investimento previamente feito e possuir total
compatibilidade com o ambiente atualmente instalado;

4.A solucdo ofertada deve manter o log das operagdes de abrir,
criar, apagar, modificar, copiar, renomear e acesso negado;

5.A solucao deve fornecer funcionalidade de ajuste aos diretérios
com heranga de permissdes quebradas;

6.A solugdo deve possibilitar a criagdo de pastas que sejam
automaticamente reconhecidas na interface grafica e que
possam ser automaticamente usadas pelos usuarios.

SOLUGAO DE Usuario | 1.Baseada nos dados de auditoria, a solugao deve ser capaz de
AUDITORIA E aprender o comportamento padrdo dos usuarios e dos recursos
GOVERNANCA monitorados, para que desvios e anormalidades nesses
PARA comportamentos sejam identificados automaticamente;

MONITORAMENTO 2.A solucdo deve ser capaz de identificar tanto desvios
E PREVENGAO DE quantitativos de comportamento como desvios qualitativos. Ou
AMEAGCAS seja, deve ser capaz de identificar um aumento na quantidade
INTERNAS de eventos gerados, assim como identificar acesso a dados que

0 usuario nao costuma acessar;

3.0 moddulo deve permitir que sejam configurados alertas em
tempo real para quaisquer eventos da auditoria habilitada;

4.Nos alertas em tempo real, deve ser possivel configurar para
que um usuario, uma pasta, um periodo ou uma agao especifica
seja alertado caso ocorra agao que os envolva;
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5.0s alertas poderao ser iniciados com base nos dados da
auditoria, tais como usuario, agcao, data e hora, acao realizada;

6.A solugdo deve ser capaz de enviar alertas em tempo real para
0s seguintes comportamentos: Atividades andémalas; Acesso a
dados sensiveis; Arquivos sensiveis sao acessados ou
excluidos; Grupos de segurangca, GPO’s e outros objetos de
Active Directory modificados ou removidos; Escalagdes de
privilégios; Modificagdo de permissdées em diretérios;

7.0 sistema de alerta em tempo real deve ser capaz de alarmar
em atividades em Arquivos (delegéo, abertura, movimentagao,
acessos negados, etc), e Active Directory (elevagcdo de
privilégios, inclusdo/exclusdo de grupos e usuarios);

8.0s alertas devem ser gerados em SNMP, Syslog, visualizador
de eventos do Windows, E- mail e devem ser capazes de
realizar a execugdo de um script previamente configurado;

9.Deve ser contemplada a assinatura de uma base de
conhecimentos do fornecedor de alertas pré-configurados de
eventos suspeitos tais como: Ataques de sequestro de dados
(ransomware). Detecgdo de ferramentas nocivas ao ambiente;
Excessos de acgcbes com acessos negadas; Tentativas de
elevagao de privilégios; Excesso de tentativas de autenticagao
ou contas bloqueadas; Excesso de atividades em dados
parados e/ou inativos; Alteragées anormais em GPO; Excesso
de acessos em caixas postais de uma Unica maquina; Excesso
de agdes em um curto espago de tempo;

10. Os alertas devem ser apresentados também em
dashboard web que apresente: quantidade de alertas e suas
severidades em determinado periodo, usuarios mais alertados
em determinado periodo, tipos de alertas que mais ocorreram,
maquinas que de forma mais utilizada para as agdes suspeitas,
classificagdo dos alertas dentro de um cenario de ataque
cibernético;

11. O dashboard deve apresentar os eventos que motivaram
o alerta para que o time de seguranca possa fazer investigacdo
forense;

12. O dashboard deve mostrar as propriedades do AD do
usuario alertado que séo essenciais para a analise forense do
alerta gerado;

13. Para analise forense do usuario mais alertado, o
dashboard deve possuir pagina que agregue dados importantes
do comportamento daquele usuario. Isso permite que se
identifique o cenario do possivel ataque;

14. No dashboard, a partir de um alerta selecionado, a
solucdo deve exibir pagina que liste todos os eventos ocorridos
que motivaram a ferramenta a gerar o alerta. A lista desses
eventos deve ser customizavel podendo ser filtrada, exibidas ou
ocultadas colunas e agregada por valores das colunas exibidas;

15. O dashboard deve possuir pagina com KPIs de
compliance e segurancga dos servidores e recursos monitorados
(AD e File Servers) e a partir desses KPIs, deve ser possivel
abrir a lista com informacgdes detalhadas;

16. A solugéo deve permitir integrar-se facilmente ao SIEM e
em solugdes de gerenciamento de ativos.

17. A solugio devera comunicar-se através de APl HTTP REST
ou UDP com a aplicacdo web protegida, calculando e
fornecendo em tempo real o risco para cada evento de
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autenticagdo que ocorre em uma dada aplicagao.

18. Para cada tentativa de autenticagado analisada na aplicagao
web protegida a solugdo devera retornar o nivel de risco
processado acompanhado da agado (permitir, notificar, desafiar
ou bloquear) previamente parametrizada em politica.

19. Devera ser capaz de processar eventos de autenticagao
nas aplicagbes web tanto para autenticagbes com a
credencial/usuario e senha corretos como para autenticacdes
com credencial/usuario e/ou senha incorretos.

20. A solugdo devera construir uma base comportamental dos
usuarios (credenciais) da aplicagdo web protegida, e identificar
desvios que representam risco, possibilitando o envio de
notificagdes, apresentacdo de desafios (token, captcha ou
similares) e bloqueio de acesso, a depender da politica de risco
definida.

21. A solugao devera possibilitar a interrupgdo do processo de
autenticagdo de usuarios/credenciais da aplicagdo web
protegida com base no nivel calculado do risco, mesmo quando
a credencial e a senha forem corretamente imputadas no ato da
autenticagao.

22. Devera Ildentificar ataques do tipo "forga bruta" destinados a
aplicacdo web protegida, elevando de forma automatica e
proporcional o nivel de risco do IP de origem do acesso com
base no numero de tentativas de autenticagdes fracassadas em
um curto intervalo de tempo.

23. Segmentar os eventos processados por usuario/credencial
da aplicagdo web protegida, possibilitando navegar por todos os
eventos de uma dada credencial, informando no minimo os
seguintes detalhes de cada evento: Cidade, coordenadas
geograficas, nome do navegador utilizado, nome do dispositivo
utilizado no acesso, enderego ip de origem, score de risco e
resultado da agdo com base na politica definida, codigo
identificador do ISP (internet service provider) e descritivo com
analise do evento.

24. A camada de protegao para credenciais de aplicagdes web
devera possuir integragdo com solug¢des do tipo "single-sign-on",
disponibilizando no minimo, de forma nativa, o RH-SSO e Key-
cloak.

25. A solugdo devera possuir mecanismo capaz de dissuadir
ataques destinados a aplicagdo web através de desafio
criptografico a ser solucionado pelo navegador cliente exigido a
cada submissédo de dados.

26. A solugdo devera possuir painel que permita visualizar
eventos de seguranga de credenciais originados na rede (active
directory) e nas aplicagdes web, disponibilizando filtros,
indicadores e detalhamento dos eventos.

27. O painel devera consolidar os eventos de seguranga de
credenciais anonimizando dados sensiveis, sendo minimamente
nome de usuario e/ou credencial, ao persisti-lo em sua base
prépria.

SOLUGAO DA
AUDITORIA E
GOVERNANCA
PARA
IDENTIFICAGAO E

Usuario

1.A solugdo deve ser capaz de identificar qual dado ou arquivo
contém informagdes sensiveis ou confidenciais através da
busca em seu conteudo por informagbes definidas em
dicionarios fornecidos pelo fabricante ou por informacgoes
definidas e customizadas pelo usuario;

2.A solucdo deve exibir na mesma interface gréafica das
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CLASSIFICACAO
DE
INFORMAGOES
SENSSIVEIS

informagdes sobre os permissionamentos e ACL’s, a quantidade
de informagdes sensiveis e qual tipo de informacao sensivel
classificada para facilitar a identificagdo de potenciais
repositérios e pastas superexpostas;

3.As informagbes produzidas pela solugao sobre dados sensiveis
devem ser disponibilizadas em forma de relatérios;

4.As consultas aos logs de auditoria e relatérios devem suportar
filtros de classificagdo de dados sensiveis;

5.Para cada arquivo marcado como sensivel, a solugédo deve
possibilitar a visdo, diretamente da ferramenta, das expressdes
regulares ou strings que fizeram com que esse arquivo fosse
considerado como sensivel,

6.A solugdo deve fornecer visibilidade de conteudo critico de
negoécios através da classificagdo da informacgao;

7.A solugdo deve gerar recomendagdes de revogagao de acesso
aos dados classificados pararedugao de acesso as informagoes
sensiveis;

8.A solucédo deve integrar a funcionalidade de classificagdo de
dados sensiveis com solugbes de terceiros para estender a
habilidade de ambos;

9.A leitura do conteudo do arquivo e a classificagdo devem ser
feita no servidor da aplicagdo para que o servidor de arquivos
sofra 0 minimo de impacto possivel;

10. A ferramenta deve permitir integragcdo com ferramentas
do DLP (Data LossPrevention) de classificacdo de dados
sensiveis e informar em relatério onde estes dados se
encontram dentrodo sistema de arquivos da solugéao;

11. Deve ser possivel limitar escopo dentro dos sistemas de
arquivos a ser analisado;

12. Deve ser possivel definir partes especificas do arquivo a

serem analisadas no escopo como: Colunas especificas de
arquivos excel (xls), cabecalho, rodapé e marca d’agua de
arquivos Microsoft Office, links de arquivos Microsoft Office e
PDF;
A solucdo deve estar pronta para a configuragdo de um
dicionario referente a Lei de Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), de modo a possibilitar a identificagdo de arquivos
que possuam informagdes sensiveis, tais como: Nome, CPF,
género, nacionalidade, tipo sanguineo, telefone, enderecgo, CEP,
data de nascimento, titulo de eleitor, Carteira Nacional de
Habilitagao.

SOLUGAO DE
AUDITORIA E
GOVERNANCA
PARA BUSCA DE
INFORMAGAO
NAO
ESTRUTURADA
CORPORATIVA

Usuario

1.0 A solugcdo devera permitir aos usuarios realizarem buscas
otimizadas nos sistemas de arquivos monitorados;

2.0 A pesquisa do usuario devera incluir: consultas para procura
de documentos e interagdo com os resultados fornecidos pelo
motor de busca;

3.0 A solugdo devera utilizar os eventos de auditoria para
aperfeicoar as buscas e entregar os resultados, considerando
qualidade e relevancia especificas para cada usuario. Ou
seja, a entrega devera ser baseada no perfil de acesso do
usuario, podendo examinar seu comportamento para entender
melhor as agbdes e necessidades de resultado, bem como
comparar aos grupos que o usudrio em questdo pertence
(Usuario do dominio\grupoX, podera ter resultados diferente
do usuério do dominio\grupoY);

4.0 A solugdo devera fornecer uma melhor experiéncia de
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pesquisa para usuarios, melhorando a qualidade do resultado
de cada pesquisa com o decorrer do auto aprendizado de
perfis de acesso;

5.0 A solugdo devera permitir ao administrador influenciar a
relevancia dos resultados, com a adicdo de “links
patrocinados” no topo da pagina de resultado;

6.0 A solugdo devera permitir ao usuario influenciar a relevancia
dos resultados, podendo selecionar:

6.1 Os documentos em meu idioma preferido sdo mais
relevantes;

6.2 Os documentos que residem em meu dominio sdo mais
relevantes;

6.3 Os documentos que eu acesso frequentemente sdo mais
relevantes;

6.4 Os documentos recentemente modificados sdo mais
relevantes;

6.5 Os documentos que foram acessados frequentemente
por todos os usuarios sdo mais relevantes, calculado de
acordo com os eventos gerados por todos os usuarios
monitorados na organizagao;

6.6 Ocorréncias de texto pesquisado sdao mais relevantes.

7.0 A solugédo devera permitir termos sugeridos (Ex.: vocé quis
dizer ABCD?, quando o usuario buscar erroneamente por
ABDC);

8.0 A solugéo devera fornecer sugestoes de pesquisa ao decorrer
do que o wusuario digita na sua pesquisa, mostrando
sugestdes na opgcdo de menu da caixa de pesquisa,
beneficiando o usuario a partir de um menu dindmico que
aparece sob a caixa de pesquisa durante a digitagdo. Este
menu devera oferecer tdpicos relacionados e termos
indexados que devam ajudar os usuarios a encontrar o que
estdo procurando);

9.0 A solugédo devera permitir configurar filtros para refinar os
resultados da pesquisa;

10.0 A solugcdo devera permitir, através de relatérios,
acompanhar as tendéncias do usuario e as varias operagdes
realizadas na interface de busca;

11.0 A solucao devera gerar relatoério com termos da consulta
mais buscados;

12.0 A solugdo entregue devera disponibilizar API que forneca
acesso a operagdes, permitindo que os desenvolvedores
possam criar aplicativos que funcionem com a solugdo
entregue;

13.0 O API podera ser utilizado pela aplicagdo web ou outras
aplicagbes do cliente;

14.0 A solucao devera permitir uma indexagao rapida, através
da analise dos arquivos que foram efetivamente alterados,
utilizando uma trilha de auditoria, fazendo assim somente a
indexacao e varredura incremental;

15.0 A solugdo devera entregar resultados com base no
permissionamento do usuario;

16.0 A solugdo devera entregar resultados com base em
recomendagao de acesso, impedindo assim que 0s usuarios
vejam informagbes indevidas, mesmo que as ACLs e
permissionamento estejam configurados erroneamente. Essa
analise devera ser feita com base no comportamento do

59




/4

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

usuario;

17.0 A solugdo devera permitir definir filtros de pesquisa e
propriedades de arquivo adicionais para garantir que fornega
resultados apropriados para os usuarios;

18.0 As seguintes propriedades do arquivo deverdo estar
disponiveis por padrao: Tipo; Autor; Data de modificagao;
Tamanho; ultima modificagdo; Dominio; Idioma; Servidor de
arquivos; Categorias; Palavras-chave;

19.0 A solugdo também devera permitir criar filtros
personalizados para o 6rgao. Por exemplo, permitir criar um
filtro para restringir as pesquisas por tipo de contrato

20.0 A solucdo devera permitir a customizagédo do layout da
pagina de busca e resultados;

21.0 A solucao devera permitir ao administrador personalizar
a aparéncia das paginas, configurando os atributos
necessarios no console de gerenciamento;

22.0 A solucdo devera permitir ao administrador configurar a
exibicao e ordem de propriedades do arquivo que aparece no
painel da procura de resultados. Os filtros deverdo permitir
selecionar o idioma, tamanho, autor e data para restringir as
pesquisas de acordo com as necessidades;

23.0 A solugéo devera permitir alteragdes o layout da pagina,
incluindo: Adicionar o logotipo do 6rgao; Mudar o rétulo da
caixa de pesquisa; Ativar o resultado da classificacdo por
relevancia ou data; Atributos de resultado, tais como autor,
data e tamanho

24.0 Os relatérios deverdo fornecer, no minimo: Analise de
tendéncias de varias métricas de busca; Estatisticas
detalhadas no ranking de relevancia dos resultados de
pesquisa; Termos de buscas populares; Identificagdes de quais
consultas retornaram nenhum resultado; Determinagdo se as
sugestdes de pesquisa fornecidas foram benéficas para os
usuarios.

SERVICO
OPERAGAO
ASSISTIDA

DE

Mensal

1. O servico de operagdo assistida servira para que a
contratada, através de equipe prépria e comprovadamente
especializada na solugdo, execute servigos inerentes as
rotinas técnicas operacionais dos softwares fornecidos.

2. O servico de operagdo assistida devera ser executado
remotamente ou, quando solicitado, pontualmente
presencial.

3. A execucgdo dos servigos sera mensal, pelo periodo (em
meses) indicado no quadro de itens do presente termo de
referéncia, tendo seu inicio definido a partir do segundo
més do contrato;

4. As seguintes atividades técnicas operacionais compdem o
servigo de operagao assistida:

a) Troubleshooting;

b) Apoio na investigagdo de incidentes, quando solicitado pela
CONTRATANTE;

c) Backup de configuragées;

d) Atualizagéo de software ou aplicagédo de patch;

e) Anadlise, validacdo e aprovacdo de politicas, quando
necessario;

f) Criagdo, alteragcdo e configuracdo de novas politicas, de
acordo com o solicitado pela CONTRATANTE;

g) Confeccdo de relatérios mensais com indicadores e
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atividades realizadas;

5. Para realizagdo dos Servigos de Apoio e Suporte Técnico
Especializados a CONTRATADA devera disponibilizar
profissionais certificados pelo fabricante da solugdo, cuja
comprovagdo devera ser apresentada no momento da
assinatura do contrato;

6. O Servigo de operagao assistida sera mensurado como um
servico mensal e devera ser atestado através de relatério
técnico emitido pela CONTRATADA e encaminhado
juntamente com a da Nota Fiscal Eletronica de Servigos a
partir do 1° (primeiro) dia do més subsequente a prestagao
do servigo;

PERIODO DE GARANTIA DO LICENCIAMENTO

1. A solugao devera ser fornecida com suporte técnico estar coberta por garantia,
compreendendo a atualizacdo do software e correcédo de defeitos de fabricacdo (bugs), pelo
periodo de 12 (doze) meses a contar da data da emissao do ACEITE FINAL dos produtos

2. Durante a vigéncia do contrato a garantia se dara em forma de suporte técnico e seguira
especificagdes descritas neste Termo de Referéncia que tratardo as respostas a incidente de
seguranga bem como o suporte remoto;

3. Incluem-se os servigos de manutengao, suporte técnico, atualizacao de software e produto,
bem como outras despesas decorrentes destes servicos, sem 6nus ao CONTRATANTE, salvo
qguando for provocado por uso inadequado;

4, O servigco devera ser prestado por profissional, devidamente certificado nas solugdes
tecnoldgicas utilizadas na prestagao dos servigos contratados;
5. Durante o periodo de execucao dos servicos, a CONTRATADA devera garantir o

funcionamento do software, com suporte técnico do FABRICANTE prestado em caso de falha;

6. Devera ser garantida, neste prazo, a atualizagcao de versdes, releases, componentes
(bibliotecas, filtros, dentre outros) e moddulos dos softwares e equipamentos utilizados na
prestagao dos servigos).

SUPORTE TECNICO E ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO

1. Atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Maceié para suporte técnico da
Solugao de Seguranga da Informagéo, com o objetivo de proteger a rede corporativa e aumentar
o nivel de conformidade com a politica de seguranca;

2. Composta de técnicos certificados pelo fabricante do software fornecido, e preparada para
dar todo o suporte técnico e ajuda necessaria para maximizar os beneficios oferecidos pelo
software aumentando a sua performance;

3. O suporte técnico ao produto fornecido devera ser através de contato Telefénico (telefone
0800 do fabricante ou telefone com numeragdo comum do fornecedor), Sitio de Internet (website
do fabricante ou do fornecedor), Correio Eletrénico (e-mail do fabricante ou do fornecedor) ou no
Local (provido pelo fabricante ou pelo fornecedor), em casos de grande emergéncia;

4, O suporte técnico devera ser fornecido pelo fornecedor da solugdo de segurancga ou pelo
fabricante, no Brasil e na lingua portuguesa;
5. Deverdao ser executados pela empresa CONTRATADA servicos de Instalacdo e

configuragao para uso da solugdo CONTRATADA com supervisao da equipe técnica da Prefeitura
Municipal de Maceio;
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6. Devera ser executada pela empresa CONTRATADA uma analise da situagdo atual e
elaborar, em conjunto com a equipe interna da Prefeitura Municipal de Maceié, um plano de
otimizagao de recursos, rotinas, procedimentos e processos para 0 novo ambiente de seguranga.
Essa documentacao devera ser entregue, pela empresa CONTRATADA, em formato digital;

7. A empresa CONTRATADA devera preservar todo ambiente computacional existente, de
forma a manter a integridade dos dados, aplicativos e sistemas operacionais em funcionamento;
8. A empresa CONTRATADA devera preparar o ambiente de modo a operar conforme o
estabelecido no plano de otimizagao de recursos, rotinas, procedimentos e processos;

9. A instalacado e configuracdo da solugdo devera ser realizada de acordo com o horario de
funcionamento da Prefeitura Municipal de Maceid, de segunda a sexta-feira, das 8:30 as 18:00h,
em horario e dia a serem combinados entre a Prefeitura Municipal de Maceié e a CONTRATADA;
10. Devera ser oferecido treinamento hands-on de atualizagcdo tecnoldgica da solugao
implantada com o minimo de 16 (dezesseis) horas, em dias uteis, nas instalagdes da contratante,
para no minimo 2 (dois) técnicos da Prefeitura Municipal de Maceio;

11. O ftreinamento ou hands-on devera ser iniciado imediatamente apds a instalacdo e
configuragao das licengas;

12. O prazo de execucgao dos servigos de Instalagao, Configuragdo e Treinamento para uso da
solugcdo de seguranga no parque computacional da Prefeitura Municipal de Macei6é devera ser
concluido em no maximo 30 (trinta) dias consecutivos, a contar da data da entrega das licengas;
13. A empresa contratada devera realizar duas avaliacbes on-site durante o periodo de
vigéncia do contrato, perante solicitagdo da contratante, do ambiente da Prefeitura Municipal de
Maceio, mediante verificagdo de instalagdes e configuragdes de toda a solugdo de seguranga,
adequando-as as melhores praticas, essa atividade deve gerar relatorio para posterior melhoria
pela equipe da Prefeitura Municipal de Macei¢;

14.  Todo suporte deve ser prestado por técnicos certificados pelo fabricante;

15.  Cabera a Prefeitura Municipal de Macei6 requisitar o suporte técnico, ficando a Contratada
obrigada a realiza-lo, de acordo com o nivel de severidade e nos prazos maximos assim definidos
no item 09;

16. O suporte técnico devera ser prestado nas seguintes formas:

16.1. Plantao Telefonico, sitio na Internet e e-mail como servigo de uso ilimitado, no periodo de
24h por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano;

16.2. Servigo de uso ilimitado, prestado em caso de emergéncia, ou outra necessidade maior e
também compreendendo os seguintes tipos de atendimento previstos: suporte para upgrade de
versdes e releases do software; solugdo de problemas detectados; analise e correcao de eventos
relacionados a seguranca e a performance do software e do ambiente; integracdo dos ambientes
da configuragao do software na rede da Prefeitura Municipal de Maceié. Neste caso a contratada
deve possuir plantdo de 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana, para este tipo de
atendimento;

17. Para a execucdo do suporte técnico, a Contratada devera contar com equipe técnica
certificada pelo fabricante e com suporte ilimitado (quantidade de chamados) ao centro de suporte
mundial do fabricante a nivel internacional, a fim de garantir transferéncia diretamente ao
fabricante dos problemas de maior complexidade que nao tenham sido resolvidos em seu proprio
laboratorio;

18. O encaminhamento de chamados devera ser efetuado pelos técnicos responsaveis no
prazo maximo conforme os niveis de severidade indicados no item 09. Apds este prazo, em caso
de nao solugdo, a Contratada devera acionar o atendimento, no local designado pela Prefeitura
Municipal de Macei6, de acordo com o nivel de servico acordado. O suporte prestado pela
empresa terd chamados ilimitados;
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19. Em caso de atendimento no Local (on site) deve ser provido na Prefeitura Municipal de
Maceid, nos enderecgos, dos 6rgaos responsaveis, constantes do Anexo ll;

20. A Contratada devera responder aos acionamentos, dentro dos prazos fixados no item 09 a
partir da abertura do acionamento;

21. O término do atendimento devera ocorrer dentro dos prazos fixados no item 09, a partir do
contato do técnico da Contratada, responsavel pelo atendimento;

22. Entende-se por inicio do atendimento a hora do contato do técnico de suporte da
Contratada com a equipe da Contratante;

23. Entende-se por término de atendimento a disponibilidade do produto para uso em perfeitas
condi¢des de funcionamento no local onde esta instalado;

24. O nivel de severidade sera informado pela Contratante no momento da abertura de cada
chamado;

25. O nivel de severidade podera ser reclassificado a critério da Contratante. Caso isso ocorra
havera o inicio de nova contagem de prazo, conforme o novo nivel de severidade;

26. Todas as solicitagdes de suporte técnico devem ser registradas pela Contratada, para
acompanhamento e controle da execugao do servico;

27. A Contratada devera apresentar relatorio de atendimento para cada solicitagdo de suporte
contendo data e hora da solicitagdo de suporte técnico, do inicio e do término do atendimento,
identificacao do problema, providéncias adotadas e demais informacgdes pertinentes;

28. O relatério de atendimento devera ser assinado pelo servidor da Contratante que solicitou
0 suporte técnico;

29. Para a execucdo do atendimento, é necessaria a autorizacdo da Contratante para instalacao
ou desinstalagdo de quaisquer softwares ou equipamentos que nao fagam parte da solugédo de
seguranga fornecida.

63



ALICVG

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

ANEXOIIDO TR

ENDERECOS DE ENTREGA
DOS PRODUTOS!

SEMGE

Rua Pedro Monteiro, 5 — Centro, Maceié — AL
CEP: 57.020-150// Fone: (82) 3312-5000

' Tabela modelo de referéncia para apuragéo dos enderegos dos 6rgaos participantes
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ANEXO Il DO TR

QUANTITATIVOS
REGISTRADOS DOS ORGAOS
PARTICIPANTES?
UND. TOTAL
ITEM MATERIAL/SERVICO SEM
MED. GE POR
ITEM
Solugao de auditoria e governancga,
1 b.ase,ac'Jo em soft\{vgre, para gmbiente de Usuério 8000
diretérios de usuarios, licenciada por 12
meses.
Solugao de auditoria e governanga,
2 basgado em softwgre, para ambiente de Usuério 8000
servidores de arquivos, licenciada por 12
meses.
Solugdo de auditoria e governanga,
3 baseado em
software, para monitoramento e prevengao| Usuario 8000
deameacas internas, licenciada por 12
meses.
Solugao de auditoria e governanca, baseado
4 emsoftware, para identificagdo e
classificagdo de Usuario 8000
informacdes sensiveis, licenciada por 12
meses.
Solugdo de auditoria e governanga,
5 baseado em
software, para busca informagao nao Usuario 8000
estruturadacorporativa, licenciada por 12
meses.
6 Servico de Operacao Assistida. Mensal 12

2 Tabela modelo de referéncia para apuragéo de quantitativo dos 6rgaos participantes.
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ANEXOIV DO TR
MODELO DE TERMO DE ACEITE PROVISORIO

Pregéo Eletronico: N° /2024 - CPL/ALICC
Contrato/Nota de Empenho:

Objeto:
Contratada:

Contratante:

Por este instrumento, atestamos que os produtos relacionados no Contrato/Nota de Empenho
acima identificado(a) foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliagdo quanto a
conformidade de qualidade e quantidade, de acordo com os critérios de aceitacdo previamente
definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses produtos ocorrera no prazo e condigbes
estabelecidos em clausula contratual e/ou no Edital/Termo de Referéncia, desde que ndo ocorram
problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagbes constantes do Termo de
Referéncia/Edital correspondente ao Contrato/Nota de Empenho supracitado(a).

De Acordo,
< Nome do
< Nome do Servidor> Preposto>
< Matricula do < Qualificagéo do
Servidor> preposto>
CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Preposto da
Contrato Contratada

Maceio, de de
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ANEXO VDO TR
MODELO DE TERMO DE ACEITE DEFINITIVO

Pregéo Eletronico: N° /2024 - CPL/ALICC
Contrato/Nota de Empenho:

Objeto:

Contratada:

Contratante:

Por este instrumento, ap6s analise técnica realizada nos produtos fornecidos, relacionados ao
Contrato/Nota de Empenho acima identificado(a), urge esclarecer que nao foram constatadas
quaisquer irregularidades, vicios e defeitos técnicos, bem como divergéncias quanto ao
especificado no Termo de Referéncia e no Edital de Licitagdo que consubstanciou o
Contrato/Nota de Empenho acima referido(a).

Desta forma, atesta-se o RECEBIMENTO DEFINITIVO dos produtos decorrentes do objeto
referente ao Contrato/Nota de Empenho supracitado(a).

De Acordo,
< Nome do
< Nome do Servidor> Preposto>
< Matricula do < Qualificagédo do
Servidor> preposto>
CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Preposto da
Contrato Contratada

Maceio, de de
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ANEXOVIDO TR
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Empresa:- CNPJ:
- Endereco:

- Cidade Estado:
-Fone: Fax:

- E-mail:

Para fins de Pagamento:

Banco: .............. Agéncia: .......ccccceeee. C/Corrente: ......ccccvveveecienne

Prazo de validade desta proposta: 90 (noventa) dias.

Prazo de entrega/execugao dos material/servigos: (...) ( ( ) ) dias a contar do recebimento da
Nota de Empenho.

Declaramos que no pre¢o proposto estdo incluidas todas as despesas ou encargos de qualquer
natureza resultante daexecugao do objeto licitado, considerando os itens entregues e instalados
no Local indicado neste Edital.

Declaramos ainda que concordamos com todos os termos do Edital do Pregéo Eletrénico n°
XX/2024 — CPL/ALICC eseus Anexos.

Item| Especificagdo do(s) Marca/ Unidade| Quant. Prego Prego
item(ns) Modelo Unitario R$| Total
R$

Preco Total por extenso:
Indicagao (dados completos) do Preposto (se
houver).Local, ....... de i, de

Representante Legal da
EmpresaRG (Orgéo
Emissor) e CPF
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ANEXO VII

DO ROTEIRO DA AVALIAGAO DA AMOSTRA:

A LICITANTE VENCEDORA devera comprovar que a solugao ofertada possui aderéncia aos
itens deste editalcomprovando em prova de conceito os seguintes requisitos técnicos-

funcionais:

REQUISITO A SER COMPROVADO

ATENDE OU
NAO ATENDE

DATASHEET E
PAGINA

A solugao deve prover console nativa que pode ser
acessada através do servidor de aplicacdo e pode ser
instalada e acessada nas maquinas dos usuarios com
acesso autorizado

Caso seja necessaria instalagao de qualquer agente
nos servidores a serem monitorados, o processo nao
deve impactar na disponibilidade dos servidores ou
servigos

O agente deve possuir um mecanismo de
monitoramento de desempenho dos servidores onde
atua, de modo a nao permitir que o nivel de consumo de
recursos ultrapasse limites definidos e configuraveis

A solucdo deverd disponibilizar no minimo as
funcionalidades de visibilidade dos dados, usuarios e
grupos de seguranga, gerenciamento de
permissionamento, auditoria e relatérios de todas as
plataformas monitoradas que devem estar disponiveis
em uma unica interface grafica integrada

Devido as caracteristicas e criticidade das informagdes
coletadas, armazenadas e processadas, com o intuito de
garantir integridade e confiabilidade juridica, contratual e
regulatoria, e pela possibilidade das informagbes serem
utilizadas para pericia forense inclusive como provas
judiciais, a solugédo devera ter certificagao utilizada pela
administracdo publica como parametro para definicdo de
requisitos de sistema de gerenciamento de seguranga
da informagao como a ISO/IEC 27001 ou similares

A solucdo deve suportar a utilizagdo de servidores
virtualizados para todos os seus componentes

A solugédo devera exibir para cada pasta dos recursos
monitorados a visualizagdo grafica e interativa das listas
de controle de acesso incluindo grupos, subgrupos e
seus respectivos membros

A interface gréfica devera permitir a busca por um
usuario ougrupo e apresentar graficamente seus niveis

de permissao nos diretérios dos recursos monitorados.
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Esta visibilidade deve incluir heranca de permissao
ativa/desativada e indicagdo de compartiihamento

A solugao devera fornecer a visdo das permissdes
efetivas, ou seja, agregando permissées de Share e
NTFS

A solucéo deve permitir alteracdo das permissdes dos
diretériosmonitorados através de sua interface grafica

A solugdo deve permitir a modelagem de
permissionamento de maneira grafica antes da aplicagao
em producdo. Esta modelagem deve demonstrar os
impactos das mudangas pretendidas nos grupos e
usuarios em relacdo a suas permissdoes nos diretorios
monitorados, ou seja, deve ser possivel analisar quais
acessos 0s usuarios ganhardo ou perderdo antes que
essas alteragbes sejam efetuadas em produgéo

A solucao deve oferecer a opcao de aplicagao completa
ou parcial das alteragbes pretendidas nos grupos,
usuarios e permissdes assim como oferecer a opgao de
efetivacdo imediata ou agendada no Active Directory e
servidores monitorados

A solugdo deve oferecer a opcao de aplicagdo das
alteragdes utilizando uma credencial diferente da
credencial do usuario logado na interface gréafica assim,
a modelagem pode ser feita por um usuario e efetivada
por outro usuario, este ultimo, com permissbes de
alteragdes no Active Directory

Os eventos apresentados pela solugdo ofertada devem
conter informagbes completas de cada uma das
operagdes com data e horario, nome do servidor, tipo
do objeto, caminho (path) dos dados, dominio, arquivo
impactado e nome do usuario

A solugcao devera permitir filtragem grafica,
ordenacédo e agrupamento dos eventos

A ferramenta deve permitir o agendamento para envio
de relatorios pelo correio eletrdnico ou para um
compartilhamentono servidor de arquivos

O envio dos relatérios por e-mail deve ser feito a partir
daprépria solugdo, ou seja, sem a utilizagdo de
software de terceiros e deve suportar o protocolo SSL
sobre SMTP

A solucdo deve possuir visibilidade da hierarquia do
servico de Diretorios de Usuarios através de interface
grafica

Devera ser possivel o gerenciamento de objetos do AD.
E necessario que os usuarios administradores sejam
capazes de realizar as seguintes a¢des através da
interface grafica da solugao: Criar novos usuarios; Criar
novos grupos de seguranga; Alterar parametros de
usuarios ja existentes; Alterar membros de grupos de
seguranca; Excluir usuarios; Excluir computadores;
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Reconfigurar senhas; Desbloquear usuarios; Habilitar e
desabilitar usuarios

Reconfigurar senhas; Desbloquear usuarios; Habilitar e
desabilitar usuarios

Deve ser possivel realizar as seguintes acdes de uma
sO vez através da selegdo de multiplos usuarios:
Delecdo; Reset desenha; Desbloqueio da conta;
Habilitagdo e desabilitacéo

A solugdo deve possibilitar a criagdo de pastas que
sejam automaticamente reconhecidas na interface
grafica e quepossam ser automaticamente usadas pelos
usuarios

Deve ser contemplada a assinatura de uma base de
conhecimentos do fornecedor de alertas pré-
configurados de eventos suspeitos tais como: Ataques
de sequestro de dados (ransomware); Detecgdo de
ferramentas nocivas ao ambiente; Excessos de agbes
com acessos negadas; Tentativas de elevacdo de
privilégios; Excesso de tentativas de autenticagdo ou
contas bloqueadas; Excesso de atividades em dados
parados e/ou inativos; Alteragcdes anormais em GPO;
Excesso de acessos em caixas postais de uma Unica
maquina; Excesso de agdes em um curto espaco de
tempo

O dashboard deve possuir pagina com KPIs de
compliance e seguranga dos servidores e recursos
monitorados (AD e File Servers) e a partir desses KPIs,
deve ser possivel abrir a lista com informacdes
detalhadas

A solucdo deve ser capaz de identificar qual dado ou
arquivo contém informagdes sensiveis ou confidenciais
através da busca em seu conteldo por informacdes
definidas em dicionarios fornecidos pelo fabricante ou
por informacdes definidas e customizadas pelo usuario

A solucao deve exibir na mesma interface grafica das
informagbes sobre os permissionamentos e ACL'’s, a
quantidade de informacbes sensiveis e qual tipo de
informacdo sensivel classificada para facilitar a
identificacdo de potenciais repositérios e pastas
superexpostas

Deve ser possivel limitar escopo dentro dos sistemas de
arquivos a ser analisado

A solucao devera permitir aos usuarios realizarem buscas
otimizadas nos sistemas de arquivos monitorados

A pesquisa do usuario devera incluir: consultas para
procura dedocumentos e interagdo com os resultados
fornecidos pelo motor de busca
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A solucdo devera comunicar-se através de APl HTTP
REST ou UDP com a aplicagdo web protegida,
calculando e fornecendo em tempo real o risco para
cada evento de autenticacdo que ocorre em uma dada
aplicacéo

Para cada tentativa de autenticacdo analisada na
aplicagdo web protegida a solugdo devera retornar o
nivel de risco processado acompanhado da acgao
(permitir, notificar, desafiar ou bloquear) previamente
parametrizada em politica.

Devera Identificar ataques do tipo "forca bruta"
destinados a aplicacdo web protegida, elevando de
forma automatica e proporcional o nivel de risco do IP de
origem do acesso com base no numero de tentativas de
autenticacbes fracassadas em um curto intervalo de

tempo.

Segmentar os eventos processados por credencial da
aplicacdo web protegida, possibilitando navegar por
todos os eventos de uma dada credencial, informando
no minimo os seguintes detalhes de cada evento:
Cidade, coordenadas geograficas, nome do navegador
utilizado, nome do dispositivo utilizado no acesso,
endereco ip de origem, score de risco e resultado da
acao com base na politica definida, codigo identificador
do ISP (internet service provider) e descritivo com
analise do evento.

A solugao devera possuir painel que permita visualizar
eventos deseguranga de credenciais originados na rede
(active directory) e nas aplicagdes web, disponibilizando
filtros, indicadores edetalhamento dos eventos.

O painel devera consolidar os eventos de seguranga de
credenciais anonimizando dados sensiveis, sendo
minimamente nome de usuario e/ou credencial, ao
persisti-lo em sua baseprépria.
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ANEXO Il DO EDITAL
Minuta de Ata de Registro de Precos n° ___ /2024

Agéncia de Licitagbes, Contratos e Convénios de Maceié — ALICC, CNPJ n°. 26.981.455/0001-29,
situada na Avenida da Paz, n.° 900, Jaragua, Maceid/AL — 57.022-050 neste ato representada
pela Diretora Presidente, XXXXXXXXX, doravante denominada ORGAO GERENCIADOR, institui
a presente ARP - Ata de Registro de Pregos, decorrente da licitagdo na modalidade de Pregao
Eletrénico, sob o n°® 81/2024. — CPL/ALICC, do tipo MENOR PREGCO, processada nos termos do
Processo Administrativo n°. 2100/30471/2023, a qual se constitui em documento vinculativo e
obrigacional as partes, a luz da permissao inserta no art. 14, inc. Il da Lei Federal n°. 14133/2021
regulamentados pelos Decretos Municipais n°s. 9.514/2023 e 8.415/2017, segundo as clausulas e
condigbes seguintes:

1. DO OBJETO

1.1 A presente ARP tem por objeto o registro de precos para a eventual Aquisi¢cdo e implantagao
de solugdo baseada em software para governanga, controle, protecdo e auditoria de
repositérios centralizados de dados, monitoramento e prevencdo de ameacgas internas,
identificagao e classificagéo de informagdes sensiveis e busca de informagéo ndo estruturada
corporativa, contemplando execugao de servigos de apoio pds-implantagao, para atendimento
aos diversos Orgdos e Entidades da Administracdo Publica do Municipio de Maceid, para
atender aos diversos Orgdos e Entidades da Administragéo Publica do Municipio de Maceio,
nas especificagbes e quantidades constantes no termo de referéncia, anexo do edital de
Pregao n° 81/2024, que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora,
independentemente de transcri¢ao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1 Esta ARP estabelece as clausulas e condigdes gerais para o registro de precos cujas
especificagbes técnicas, marca(s)/modelo(s), prego(s), quantitativo(s) e fornecedor(es) foram
previamente definidos por meio do procedimento licitatério supracitado, conforme abaixo
descrito resumidamente:

Fornecedor Beneficiario:

CNPJ:

Endereco:

Telefones:

Representante Legal:

Identidade e CPF:

E-mail:
GRUPO - AMPLA PARTICIPAGCAO
Descricao do Valor Valor Total
Item ¢ Unid | Quant | Marcal/ Fabricante | Unitario
Produto R$ R$

2.2 O valor total desta Ata é de R$ --- (-—---- ).
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2.3 Ao participar do procedimento licitatorio, o fornecedor obriga-se ao cumprimento de todos os
encargos estabelecidos na presente ARP, nos exatos termos do resultado final obtido no
procedimento licitatério, quanto ao prego, a quantidade e as especificagdes do objeto
registrado, integrando e complementado a presente ARP.

2.4 Também fica formalizado, conjuntamente com a presente ARP, o CADASTRO DE RESERVA
de (ATE DOIS) fornecedor(es) interessado(s) em eventualmente assumir a titularidade do
registro de precos, havendo CANCELAMENTO de registro e segundo a ordem de
classificacao final no certame.

241 A formagao de CADASTRO DE RESERVA vincula o(s) particular(es) aos termos da
proposta do titular em relagdo ao preco, obrigando-se a assumir a titularidade do registro
em caso de cancelamento do registro do titular, observada a ordem de classificagao.
Anexo B desta ARP.

2.5 Sera realizada perioddica pesquisa de mercado para a comprovagao de vantajosidade desta

Ata.

2.6 A alteracdo da titularidade do registro dependera da comprovacdo das condicbes de
participacdo do particular registrado no cadastro reserva, da qualidade do objeto indicado na
sua proposta e do cumprimento das condi¢cdes de habilitagdo, nos termos fixados no Edital PE
n°® 81/2024 — CPL/ALICC.

2.7 Havendo alteragdo da titularidade do registro com base no CADASTRO DE RESERVA,
devera a ARP ser republicada para fins de eficacia

2.8 Os quantitativos registrados e enderegos de entrega do 6rgao gerenciador e dos 6rgaos
participantes estdo dispostos em anexo a este documento.

3 DO ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES

3.1 Os 6rgéao(s) e entidade(s), abaixo relacionado(s), com seus respectivos enderegos, integram a
presente ARP como titulares, na condi¢g&o de participantes:

4 DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAO OU ENTIDADES
NAO PARTICIPANTES

4.1 A ata de registro de precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou
entidade do Municipio de Maceid, na condicao de nio participantes, desde que devidamente
justificada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condigbes e as regras estabelecidas
no art. 22 do Decreto Municipal n° 9.514/2023.

4.2 E vedada aos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal e estadual a ades&o a ata
de registro de precos gerenciada pela ALICC, salvo érgao ou entidade integrante do municipio
de Macei6 ou de outra esfera municipal.

4.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condi¢coes
nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou nado do fornecimento, desde que este
fornecimento n&o prejudique as obrigagbes anteriormente assumidas com o Orgéo
gerenciador e 6rgéos participantes.

4.4 As aquisigbes ou contratacdes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por
orgéo ou entidade, a 50% (cinquenta) por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatorio e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e 6rgédos
participantes.

4.5 As adesbes a ata de registro de pregos sdo limitadas, na totalidade, ndo pode exceder ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgédo
gerenciador e 0rgdos participantes, independentemente do numero de 0Orgdos né&o
participantes que eventualmente aderirem.

4.6 Ao orgdo nédo participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranga do
cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplicagéao,
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observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo as suas proprias contratagoes,
informando as ocorréncias ao 6rgéo gerenciador.

4.7 Ap6s a autorizagdo do orgdo gerenciador, o O6rgdo ndo participante devera efetivar a
contratagéo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro
de Precos.

4.8 Cabera ao o6rgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorroga¢cdo do
prazo para efetivagdo da contratagdo, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que
solicitada pelo 6rgéo néo participante.

4.9 DO REMANEJAMENTO:

4.9.1 Nas Atas de Registro de Preco, as quantidades previstas para os itens com pregos
registrados poderdo ser remanejadas pelo 6érgdo gerenciador entre os o6rgaos
participantes e nao participantes do procedimento licitatorio para registro de precos.

4.9.2 O remanejamento somente podera ser feito de 6rgao participante para 6rgao
participante e de 6rg&o participante para érgéo nao participante.

4.9.3 No caso de remanejamento de 6rgao participante para 6rgdo nao participante,
devem ser observados os limites previstos nos § 2° do art. 22 do Decreto Municipal
n°® 7.496/2013.

4.9.4 Cabera ao Orgao Gerenciador autorizar o remanejamento solicitado, com a redugéo
do quantitativo inicialmente informado pelo érgao participante, desde que haja
prévia anuéncia do 6rgao que vier a sofrer redugao dos quantitativos informados.

4.9.5 Os remanejamentos somente ocorrerdo entre 6rgaos e entidades da Administragéo
Puablica Municipal de Macei?.

5 DA VALIDADE DA ATA

5.1 O prazo de validade desta ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser
prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso, contados a partir da
data sua publicagdo no Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Maceié - DOEM, salvo as
hipoteses de cancelamento contidas nos arts. 20 e 21 do Decreto n°® 9.514/2023.

5.1.1 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de precos.

6 DA CONTRATAGCAO COM FORNECEDORES REGISTRADOS
6.1 As contratagdes decorrentes da presente ARP poderédo ser realizadas diretamente pelo
o6rgao gerenciador e/ou por cada um dos participantes, observados os quantitativos
respectivamente previstos para cada procedimento de licitacdo, e as demais exigéncias e
formalidades previstas na legislacéo e na jurisprudéncia do TCU
6.2 A contratagdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo érgao interessado por
intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizacao
de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 92 da Lei n® 14.133, de 2021.

7 DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
7.1 DO ORGAO GERENCIADOR:

I. O ORGAO GERENCIADOR promovera o gerenciamento permanente e formal da presente
ARP, inclusive com registro, em processo administrativo de gestao especifico, relativo a todas
as contratagdes dela decorrentes, como também de todos os demais atos inerentes aos
procedimentos de gestéo.

ll. Cabe a Geréncia de Contratos e Atas do ORGAO GERENCIADOR, conforme regulamento
operacional interno, as atribuicbes inerentes ao GERENCIAMENTO da presente ARP,
particularmente quanto a(ao):

a) Providenciar a elaboracao e publicagao da presente ARP;
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Encaminhar ao(s) 6rgéo(s) e/ou entidade(s) participantes a presente ARP, devidamente
assinada e publicada, como também suas eventuais e posteriores alteragdes, devidamente
assinadas e publicadas;

Controlar, de forma permanente, a utilizacdo da ARP para fins de contratacdes, durante
toda sua vigéncia;

Receber, analisar e pronunciar-se quanto a solicitacdo de contratacdo interna do ORGAO
GERENCIADOR com base na presente ARP, inclusive indicando providéncias
complementares necessarias ou até recomendando o indeferimento fundamentado da
pretensao, observada a legislagao vigente e a jurisprudéncia do TCU,;

Conduzir eventuais procedimentos de renegociagao de pregos registrados para fins de
adequagdo as novas condigdes de mercado, observada a legislagcdo vigente e
jurisprudéncia do TCU,;

propor, conduzir e pronunciar-se nos procedimentos de eventuais alteragées de precgos,
cancelamentos e revogagodes ocorridos na presente ARP, bem como realizar, nesses
casos, a comunicagao aos 6rgaos e as entidades participantes;

propor aplicacao, garantida a ampla defesa e o contraditério, de penalidades decorrentes
do descumprimento das obrigagdes assumidas na ARP, ou até em relacdo ao
descumprimento das obrigagdes contratuais, unicamente referentes as contratagdes
realizadas pelo ORGAO GERENCIADOR;

instruir os autos de gestao da presente ARP.

7.2 DO ORGAO PARTICIPANTE:

.
a)

b)

c)

d)

Ao 6rgao ou entidade PARTICIPANTE cabe:

Tomar conhecimento da ARP, incluindo as eventuais alteragdes, cancelamentos e
revogagoes, a fim de utiliza-la de forma correta;

Verificar a conformidade das condi¢cbes registradas na ARP junto ao mercado local,
informando ao ORGAO GERENCIADOR eventuais desvantagens verificadas para fins de
renegociagdes de precos;

Observar e controlar a utilizagdo do quantitativo maximo dos itens/grupos do objeto
registrados em seu interesse, evitando contratagdes acima do limite permitido, bem como a
utilizagao de itens/grupo diversos daqueles para os quais solicitou participagao no certame;
Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento das obrigagdes contidas no edital da licitagcao e
na ARP, informando ao ORGAO GERENCIADOR qualquer irregularidade ou
inadimplemento do particular;

Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes do
descumprimento das obrigagbes contratuais em relagao as suas proprias contratacoes,
informando as ocorréncias ao ORGAO GERENCIADOR.

7.3 DO BENEFICIARIO DA ATA:

a)

b)

O FORNECEDOR cujo preco conste registrado na presente ARP obriga-se a:

Retirar a respectiva nota de empenho ou ordem de servigo, bem como assinar o termo
de contrato (se for caso), no prazo maximo de 05 dias corridos, contados da
convocacao;

Caso seja consultado, informar a possibilidade de adesdo de 6rgdo ou entidade da
Administracao Publica nao participante com finalidade de contratar por meio da presente
ARP, tendo em vista a permissao expressa no Edital de PE n°® 81/2024 — CPL/ALICC;
Observar rigorosamente todas as especificagdes técnicas, marcas, modelos, condigbes e
prazos fixados no termo de referéncia integrante da presente ARP, como também na sua
respectiva proposta de precos, ressalvado prova idonea da ocorréncia superveniente de
fato impeditivo ou dificultador do cumprimento da obrigagdo, devidamente aceito pelo
ORGAO GERENCIADOR, que justifique o fornecimento de bem de qualidade semelhante
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ou superior, ou a execugao de forma diversa que resulte em igual ou superior resultado a
contratante;

Respeitar as demais condigdes e obrigagcdes contidas nos documentos apresentados na
lictacdo e em sua proposta, ressalvada a ocorréncia de fato(s) superveniente(s),
comprovados(s) e aceito(s) pelo ORGAO GERENCIADOR;

Providenciar a imediata correcdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas
pelo ORGAO GERENCIADOR e/ou pelo(s) PARTICIPANTE(S), referentes ao cumprimento
das obrigagdes firmadas na presente ARP;

Fornecer, sempre que solicitado, no prazo maximo de 05 dias corridos, documentacao de
habilitacdo e qualificagdo cujas validades encontrem-se vencidas para fins de viabilizar a(s)
respectiva(s) contratagoes;

Prover condi¢des que possibilitem o atendimento das obrigagées firmadas a partir da data
de homologacgao do procedimento licitatorio;

Ressarcir os eventuais prejuizos causados aos 6rgaos e entidades contratantes e/ou a
terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugao das
obrigagbes assumidas na ARP;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao do contrato;

Manter, durante a vigéncia da presente ata, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

8 DA REVISAO E DO CANCELAMENTO DA ATA

8.1 A qualquer tempo, o prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual
redugao ocorrida no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados,
em conformidade com o inciso IV, § 5° do art. 82, da Lei N° 14.133, de 202, cabendo ao
ORGAO GERENCIADOR providenciar a convocacdo do fornecedor registrado para negociar
0 novo valor compativel com o de mercado.

8.1.1 Nao havendo acordo em relagao a renegociagao do(s) precgo(s) registrado(s), sera
0 respectivo registro cancelado, mantendo-se higidas e vigentes as contratagbes ja
formalizadas e sem aplicacédo de penalidade.
8.1.2 Em caso do cancelamento para o respectivo item/GRUPO, deverdao ser
convocados os fornecedores registrados em cadastro reserva, a fim de que os mesmos
manifestem interesse em assumir o compromisso de praticar o pregco do fornecedor
beneficiario da ata.

O registro sera ser CANCELADO:

- Por iniciativa do ORGAO GERENCIADOR, quando o fornecedor:

a) descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;
b) n&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administracao, sem justificativa aceitavel;

c) nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles

praticados no mercado; ou;

d) Sofrer sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de

8.2.1

2021;

- Por iniciativa do préprio fornecedor, desde que apresente solicitagao por escrito e anterior
ao pedido de fornecimento/contratacdo, bem como comprove a impossibilidade de
cumprimento das exigéncias insertas nesta ARP, tendo em vista fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, aceito pelo ORGAO GERENCIADOR, que
comprovadamente venha a comprometer a perfeita execugao contratual.
O cancelamento do registro, assegurados o contraditério e a ampla defesa, devera ser
formalizado nos autos do processo administrativo de gestdo da presente ARP, por
despacho fundamentado da autoridade competente no ORGAO GERENCIADOR.
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DAS PENALIDADES
Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
der causa a inexecucéao parcial do contrato;

der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

der causa a inexecucéo total do contrato;

ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execug¢ao do contrato;
praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. (Lei n°® 12.846
de 01 de Agosto de 2013 Dispde sobre a responsabilizacao administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da

outras providéncias).

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de
2021);

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposigao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

[Pl ufn 1]

descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Termo de Referéncia, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

Multa:

1. Moratéria de por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite

de dias;

9.2.1.2. Moratéria de 1% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do

contrato, até o maximo de 20% (vinte por cento), pela inobservancia do prazo fixado para

apresentacgao, suplementacéo ou reposicéo da garantia.
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.3. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administragdo a promover a extingédo do

contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispbe
o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.2.1.4 . Compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9
9.9.1
9.9.2
9.9.3
9.94
9.9.5

inexecucgéo total do objeto.

A aplicacado das sancdes previstas nesta Ata de Registro de Precos ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagao de reparagéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da
Lei n® 14.133, de 2021).

Todas as sangdes previstas nesta Ata de Registro de Pregcos Termo de Referéncia poderao
ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°
14.133, de 2021).

Previamente ao encaminhamento a cobrangca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicacdo das sancgdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

A natureza e a gravidade da infragao cometida;

As peculiaridades do caso concreto;

As circunstancias agravantes ou atenuantes;

Os danos que dela provierem para o Contratante;

A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagbes dos 6rgaos de controle.

9.10 Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras

9.11

leis de licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei (art. 159).

A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.12 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de

aplicagdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbes por ela
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aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.13 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

9.14 A declaracido de inidoneidade para licitar ou contratar permanecera em vigor enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a sancdo, a qual sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir os prejuizos resultantes da sua conduta e depois de decorrido o
prazo das sang¢des de suspensao e impedimento aplicadas.

9.15 As sancdes administrativas serdo aplicadas por meio da comissdo de aplicacdo de
sangdes administrativas — CPASA.

10 DAS DISPOSIGCOES GERAIS

10.1 Toda alteragéo da presente ARP sera publicada no DOEM.

10.2 A Ata de Registro de Pregos somente podera ser usada pelos Orgdos e Entidades da
Administracdo Publica Municipal de Maceié, desde que autorizados pela Agéncia de
Licitagdes, contratos e Convénios de Maceié — ALICC, Orgdo Gerenciador.

10.3 Em caso de licitacdo com critério de julgamento por GRUPO DE ITENS, as contratagdes
futuras deverao ser realizadas, em regra, de forma proporcional para todos os itens de cada
grupo, salvo justificativa técnica e desde que o valor registrado seja igual ou inferior aos
precos contidos nas propostas dos demais licitantes, conforme jurisprudéncia do TCU.

10.4 A existéncia desta ARP n&o obriga a Administracdo a contratar, facultando-se a realizacao
de licitagdo especifica para a aquisicao pretendida, assegurada preferéncia ao fornecedor
registrado em igualdade de condigdes.

10.5 Os casos omissos desta ARP serdo resolvidos de acordo com legislagdo vigente,
particularmente com a Lei Federal n°. 14.133/2021, regulamentada pelo Decreto Municipal
n°s. 9.514/2023.

10.6 O precgo, quantitativo, fornecedor e as especificagbes resumidas do objeto registrado, como
também suas possiveis alteragdes e cancelamento, serdo publicados, em forma de extrato,
no Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Macei6 - DOEM.

10.7 Todas as informagdes do presente registro de prego serdo disponibilizadas, durante sua

vigéncia, no site do ORGAO GERENCIADOR na Internet
(http://www.licitacao.maceio.al.gov.br/atas), inclusive com a integra da ARP e alteracdes
posteriores.

DO FORO:

11.1 Para dirimir questdes oriundas da presente ARP sera competente o foro da Cidade de
Macei6, Estado de Alagoas.

Maceio, de de 2024.

Fornecedor Beneficiario

Diretora Presidente da ALICC
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Anexo A — Ata de Registro de Precos

ANEXO | - Termo e Referéncia

ANEXO B — Ata de Registro De Precos

CADASTRO DE RESERVA

12 CLASSIFICADA

EMPRESA:
CNPJ: | Telefone: | | e-mail: |
Endereco:
GRUPO ITEM | QUANT DESCRICAO MARCA UNID. | PRECO
(R$)
01 01
02
22 CLASSIFICADA
EMPRESA:
CNPJ: | Telefone: | | e-mail: |
Endereco:
GRUPO ITEM | QUANT DESCRICAO MARCA UNID. | PRECO
(R$)

01 01

02
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ANEXO 11l DO EDITAL

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO N° (...)/20(...)-CPL/ALICC.

(Processo Administrativo n°........... )

TERMO DE CONTRATODE XXXXXX (..), QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE MACEIO,
COM INTERVENIENCIA DA (...), E A EMPRESA (...),
NA FORMA ABAIXO

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado o MUNICIPIO DE MACEIO, pessoa
juridica de direito publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 12.200.135/0001-80, através da(s)
seguinte(s) Secretaria(s) como interveniente(s), (...), CNPJ/MF sob o n°. (...), com sede (...), nesta
Cidade, com o CEP: (...), representada(s) pelo(a) (...), Senhor(a) (nome completo),
(nacionalidade), (profissao), (estado civil), portador(a) do RG n°. (...) — (...)/(...) e CPF n°. (...),
domiciliado(a) neste municipio, e de outro lado a empresa (nome completo da empresa), com o
CNPJ n° (...), localizada a (...), — CEP: (...), neste ato representada pelo(a) Senhor(a) (nome
completo), (nacionalidade), (profissdo), (estado civil), portador(a) do RG n°. (...) = (...)/(...) e
CPF n°. (...) OU procuracédo apresentada nos autos, doravante denominada CONTRATADA, tém
entre si justos e acordados o presente contrato, observadas as clausulas e condigbes a seguir,
tendo em vista o que consta no Processo n® ...........cccevvvvvvneeeee. e em observancia as disposicoes
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagcao aplicavel, resolvem celebrar o

presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e
condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de ......................... , has
condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

AMPLA CONTRATAGAO LOTE/GRUPO UNICO
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ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE DE QUANTIDADE VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO | TOTAL
1
2
3
1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricéo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacgao;
1.3.3. A Ata de Registro de Precos;
1.3.4. A Proposta do contratado;
1.3.5. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagcdo é de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por
igual periodo, sendo considerado o limite, com fulcro artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art.
92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim
como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagéo e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Né&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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CLAUSULA QUINTA - PREGO
5.1. O valor total da contratagédo é de R§.......... (....)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado,em __ / / (DD/MM/AAAA).

7.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice variagcao do
IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), aferido pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), ou pelo indice que venha a substitui-lo, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou

de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
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7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagbes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugado do contrato e o cumprimento das obrigagdes
pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangodes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.9.1. A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias,.

8.11.  Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuragédo de descumprimento de clausulas contratuais.
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8.12. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
a devida comprovagao;

9.4. Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informagéao por eles solicitados;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugédo ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢ao contratual pelo contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.7. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
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inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do
contrato;

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execug¢ao do objeto contratual.

9.10. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

9.11.  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.12.  Cumprir, durante todo o periodo de execugdao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de
2021);

9.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do contratante;

CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xl e XiliI)

10.1. Né&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.
92, XIV)

11.1.  Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado

que:
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a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugado parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragédo falsa durante a
execucgao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sancoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156,
§2°, da Lein® 14.133, de 2021);

i. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar a imposigédo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de
2021);

iii. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

iv. Multa:

1. moratodria de ..... % (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de ...... (ceeee ) dias;

2. morat6ria de ..... % (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor total do contrato, até o maximo de ..... % (.... por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementagdo ou
reposi¢cdo da garantia.

i. O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a Administragdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
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irregular de suas clausulas, conforme dispbe o inciso | do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021.
3. compensatoria de ...... % (....... por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucgéo total do objeto.

11.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n°
14.133, de 2021)

11.4. Todas as sancgdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.4.2.Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da
Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicagao das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicagdo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de
2021):

a) anatureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagado ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.7.  Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragéo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
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autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art.
159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sancgobes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160,
da Lei n® 14.133, de 2021).

11.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.10. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragcéo de inidoneidade para
licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

11.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagées de ambas as partes, ainda
que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.2.  Se as obrigagbes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a
readequagao do cronograma fixado para o contrato.

12.2.1. Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de
culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangbes
administrativas; e
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b) podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execug¢é&o contratual.

12.3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteracdo social ou a modificagcdo da finalidade ou da estrutura da
empresa n&o ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.2.1. Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.41. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizagdes e multas.

12.5. A extingao do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1.  As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento da deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada:

I.  Gestdo/Unidade:

II.  Fonte de Recursos:
lll.  Programa de Trabalho:
IV. Elemento de Despesa:

V. Plano Interno:
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VI. Nota de Empenho:

14.2. A dotagédo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1ll)

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢coes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES

18.1.  Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seqguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

18.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18.3.  Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133,
de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

20.1.  Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°,
§3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

22.1.  Fica eleito o Foro da Cidade de Macei6 para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme
art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

22.2. E, por estarem justos e de pleno acordo com as clausulas e condicbes aqui
pactuadas, firmam o presente em duas vias de igual teor e forma.

Macei6 (AL) (...) de (...) de (...).

(Nome da Empresa)
(Representante Legal da Empresa)

(Nome da Secretaria Interveniente)
(Gestor(a) da Secretaria Interveniente
TESTEMUNHAS:
1-

2-
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ANEXO IV DO EDITAL

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Empresa:
- CNPJ:

- Endereco:

- Cidade Estado:
- Fone: Fax:

- E-mail:

Para fins de Pagamento:
Banco: .............. Agéncia: ......ccccceee.... C/Corrente: .....ccccvvvurvrrrrrennnnnns
Prazo de validade desta proposta: 90 (noventa) dias.

Prazo de entrega/execugao do(s) material(is)/servigos: (...) ((...)) dias a contar do recebimento da
Nota de empenho

Declaramos que no prego proposto estao incluidas todas as despesas ou encargos de qualquer
natureza resultante da execucao do objeto licitado, considerando os itens entregues/executados
no Local indicado neste Edital

Declaramos ainda que concordamos com todos os termos do Edital Pregao n.° 120(...) —
CPL/ALICC e seus Anexos.

UND. PRECO SUBTO
ITEM MATERIAL/SERVICO MED. SEMGE POR TAL
ITEM

1 Solugao de auditoria e governancga,
basgado em s.oftvslla.re, para - Usuario 8000

ambiente de diretorios de usuarios,

licenciada por 12 meses.

Solugao de auditoria e governanca,
2 | paseado em software, para
ambiente de servidores de arquivos,
licenciada por 12 meses.

Usuario 8000

Solugao de auditoria e

3 | governanca, baseado em
software, para monitoramento e Usuario 8000
preven¢do deameacas internas,
licenciada por 12 meses.

Solugéo de auditoria e governanga,
4 | baseado emsoftware, para o
identificac&o e classificagéo de Usuario 8000

informagdes sensiveis, licenciada
por 12 meses.
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Solugéo de auditoria e governanga,
5 | baseadoem

software, para busca informacéao Usuario 8000
nao estruturadacorporativa,
licenciada por 12 meses.

6 | Servigo de Operagéo Assistida. Mensal 12

Preco Total por extenso:

Representante Legal da Empresa
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