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MRS ORTICHIAG Sks, EAMOITDS AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS
é \ A L l c c CONCORRENCIA N° 002/2025
’ PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4600.083 884/2025

PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA

VIA IDENTIFICADA — ENVELOPE N° 3

AVALIADOR:01 | Scxcdr defesle ramndss AGENCIA

PONTUACAO: | 31,7 (TRINTA E UM PONTOS E SETE DECIMOS) AGENCIA AMPLA

Escala de Avaliacio

Conforme indicado em edital, a pontuagio em cada quesito é considerada, como nota maxima para efeito de
atribui¢do das notas por esta subcomissdo téenica ¢ referéncia para os percentuais usados na escala de
avaliagio. Cada nota sera atribuida partindo de uma escala de 0,0 (zero) ponto até a quantidade maxima de
pontos indicada em cada quesito, efetuando-se os calculos com, no maximo, duas casas decimais, sendo as
demais casas decimais desconsideradas.

Classificacdo Percentual do total Escala
Nio abordado ou Erroneamente abordado 0% 1
Insuficientemente abordado 20% 2
Parcialmente abordado 40% 3
Satisfatoriamente abordado 70% 4
Totalmente abordado 100% 5

Para aferir Ndo abordado ou Erroneamente abordado: o texto da concorrente ndo atende aos elementos
presentes no briefing do edital ou demais critérios editalicios, nfio versando sobre o tema solicitado ou contém
erros grosseiros, seja na abordagem solicitada para a campanha, seja para os elementos destacados para
avaliacio.

Para aferir insuficientemente abordado: o texto da concorrente atende de forma muito elementar aos
clementos presentes no briefing do edital ou ndo alcangou a qualidade minima necessaria. O texto revela
contetdo fraco, mediocre, insatisfatorio, entretanto, guarda alguma relagdo com o item na proposta técnica
considerando o solicitado.

Para aferir parcialmente abordado: o texto da concorrente contempla apenas alguns dos aspectos relevantes
do quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing ¢ critérios estabelecidos no edital, atendendo a
normativa técnica com omissdes relevantes, mas sem desvios do solicitado.

Para aferir satisfatoriamente abordado: o texto contempla 0s principais aspectos que constituem o quesito
ou subquesito em julgamento conforme briefing ¢ critérios estabelecidos no edital, atendendo a maior parte
da normativa técnica esperada e descrita no instrumento.

Para aferir totalmente abordado: Esta avaliagdo & conferida s propostas que contemplam integral ¢
exatamente 0s aspectos que constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing ¢ critérios
estabelecidos no edital, sem desvios e apresentando, quando possivel, solugdes com clementos de destaque ¢
diferenciado entendimento do critério analisado, com evidente exceléncia qualitativa.

1
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AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS

E CONVENIOS DE MACEIO

5. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

CONCORRENCIA N° 002/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4600.083884/2025

ITEM DESCRITIVO MAXIMO | ESCALA NOTA

Capacidade geral de atendimento revelada pelo licitante,
considerando a adequagfio das instalagOes, da infraestrutura 4.0

@ (fisica, equipamentos e em TI), dos recursos materiais, da 2 ES 4.0
quantidade e qualificagdo dos profissionais nos diferentes setores | (quatro) ’
da licitante colocados & disposigdo da Prefeitura Municipal de | Pontos
Maceio.
Sistemdtica de atendimento, revelada no julgamento dos
elementos de operacionalidade (fluxo e normas); dimensdes de 6,0

b) | seguranca, presteza no atendimento as solicitages, grau de | (seis) E4 4,2
liberdade e decisdes conferido & Prefeitura Municipal de Maceid pontos
na escolha de solugdes alternativas.
A existéncia de equipe dedicada/exclusiva para o trato da conta da 50

o Prefeitura Municipal de Maceid, bem como a qualidade da > E4 g 5
defini¢do técnica dos profissionais 4 disposi¢o e da gestdio deste (cinco) 2
pessoal. pontos
mdximo de 15 pontos Totalizagdo do critério | 11,7

Relatorio de razdes que fundamentam as notas:

Este item da proposta identificada tem a fungio de avaliar a estrutura real que a licitante coloca 2
disposicdo da Secretaria Municipal de Comunica¢io de Maceié. Nesta etapa, examinam-se os recursos
técnicos, humanos e organizacionais que permitirdo a execugo da conta publica com seguranca, eficiéncia
e continuidade. Espera-se que a agéncia demonstre capacidade operacional compativel com o porte da
Prefeitura de Maceid e com a complexidade das demandas de comunicag¢do institucional.

O subitem A examina se a licitante dispde de estrutura material e humana compativel com as
exigéncias operacionais da conta publica, considerando tanto os recursos fisicos e tecnolégicos disponiveis
quanto a composic¢do, qualificagdo e dimensionamento da equipe apresentada. Nesta analise, observa-se a
capacidade da agéncia de sustentar, de forma continua, a execucdo de campanhas institucionais de médio
e grande porte, em consonancia com as diretrizes estabelecidas no edital. A proposta da licitante é avaliada
como totalmente abordada. Observa-se que o volume identificado apresenta relacdo de clientes
integralmente composta por entes publicos, respeitando o limite guantitativo previsto no instrumento
convocatério e evidenciando experiéncia direta no atendimento a demandas institucionais. O
dimensionamento da equipe destinada ao atendimento da SECOM mostra-se adequado, com a indicaggo de
dezoito profissionais acompanhados de curriculos resumidos que permitem identificar formacfo académica
e trajetdrias profissionais compativeis com as fungdes exercidas. Todas as dreas essenciais ao funcionamento
de uma agencia de propaganda estdo contempladas, assegurando cobertura completa das etapas de
planejamento, criagdo, midia, producdo e atendimento. No que se refere & infraestrutura, a agéncia
demonstra alinhamento as praticas contemporineas do mercado, apresentando equipamentos e softwares
criativos compativeis com as rotinas das equipes. Destaca-se, ainda, a consisténcia do suporte informacional
disponibilizado, com acesso a pesquisas bésicas e avancadas, ferramentas de andlise e informativos setoriais
colocados a disposicdo da equipe sem &nus adicional. A manutenc3o de contratos regulares com empresa

2
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especializada em checking de midia reforca a confiabilidade dos processos apresentados e amplia a
segurancga operacional oferecida a contratante.

O subitem B avalia a sistematica de atendimento proposta pela licitante, com foco na organizacdo
dos fluxos internos, na clareza dos processos de trabalho e na adogdo de préticas que assegurem eficiéncia,
seguranca e previsibilidade na relagdo com a administracdo publica. S3o considerados, ainda, os mecanismos
de controle, os prazos operacionais, as rotinas de acompanhamento e as medidas relacionadas 4 protecdo e
ao gerenciamento das informag@es institucionais. A proposta da licitante é avaliada como satisfatoriamente
abordada. Observa-se que o volume identificado apresenta descricdo objetiva do fluxo de trabalho,
permitindo compreender a légica de interacfo entre agéncia e cliente, bem como a organizacio das etapas
operacionais envolvidas na execucdo das demandas. Os prazos estabelecidos mostram-se compativeis com
as exigéncias contratuais e com pardmetros praticados pelo mercado, contemplando tempos adequados
para criagdo de campanhas, ajustes de pegas e elaborago de planos de midia. A gestdo das atividades
internas é apoiada por software especifico, contribuindo para maior controie e organizac¢do dos processos.
Destaca-se, ainda, a abordagem de diretrizes voltadas 3 transparéncia e & responsabilidade no trato das
informag@es, com referéncia a politicas de seguranca alinhadas a padrdes internacionais de armazenamento,
sigilo e realizacdo de cdpias de seguranga. Entretanto, a proposta n3o esclarece de forma suficiente como
se dard o relacionamento operacional com a contratante em Maceid, uma vez que a agéncia informa possuir
sede em Recife e ndo detalha a existéncia ou a estrutura de base local, nem apresenta diretrizes especificas
para o atendimento em outro estado. Essa lacuna, ainda que n3o comprometa integralmente a sistematica
apresentada, limita a previsibilidade do modelo de atendimento, justificando a atribui¢do de pontuacdo
satisfatoria neste subcritério.

O subitem C analisa a estrutura de aloca¢do de profissionais destinada ao atendimento da conta da
Secretaria Municipal de Comunicagio, observando-se o grau de dedica¢do da equipe indicada, sua
adequagdo técnica e a coeréncia do modelo proposto frente ao volume e complexidade das demandas
previstas, bem como aspectos relacionados a gestdo de pessoas. A proposta da licitante é avaliada como
satisfatoriamente abordada. Verifica-se que a agéncia apresenta a designac3o de trés profissionais em
regime de dedicagdo exclusiva & SECOM, contemplando fun¢bes essenciais como atendimento, midia e
criagdo, 0 que assegura a presenga minima necesséria para a operac¢do da conta. Soma-se a esse ntcleo a
disponibilizagdo de outros quinze profissionais com dedicagdio permanente, ainda que n3o exclusiva,
ampliando a capacidade de suporte técnico e conferindo maior flexibilidade ao atendimento. Entretanto, no
que se refere as politicas de gestdo de pessoas, ndo s3o apresentadas informagdes relativas a diretrizes
institucionais voltadas a promogdo de equidade étnica, orientacdo sexual ou perspectiva de género,
tampouco sdo mencionadas iniciativas relacionadas a diversidade ou inclusdo. Essa auséncia limita a
abrangéncia do modelo apresentado sob a 6tica das boas praticas contemporaneas de gest3o de recursos
humanos, justificando a atribuigdo de pontuacio satisfatéria para este subcritério.

VIA IDENTIFICADA
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6. REPERTORIO
ITEM DESCRITIVO MAXIMO | ESCALA NOTA
Capacidade técnica e artistica revelada pela licitante no 4.0
) atendimento a outros clientes, de acordo com as amostras de pecas ’ E5 4.0
& incluidas na proposta e aferidas pelos quesitos de concepciio e (quatro) :
pertinéncia criativa; pontos
A clareza da exposigo das informagdes prestadas, tanto nas 230
pegas, qu_anto nos resumos que tratam do caso em que elas estfo (dois) ES 2’0
b) inseridas;
pontos
Qualidade de execugio e exequibilidade das solucdes diante das 4.0
verbas propostas e a diversidade de casos e sua aderéncia aos ’
¢) | desafios presentes no manejo das questdes de comunicacio paraa | (quatro) ES 4,0
Prefeitura Municipal de Maceid e o setor publico. pontos
mdximo de 10 pontos Totalizagdo do critério | 10,0

Relatorio de razdes que fundamentam as notas:

O repertério é composto pelo conjunto de pegas reais apresentadas pela licitante para demonstrar
sua competéncia técnica e sua experiéncia em campanhas publicitarias j4 executadas. Nesta etapa, a
avaliagdo considera a qualidade estética e técnica dos materiais, a pertinéncia criativa das solucdes
propostas, a clareza das informacg&es apresentadas e a aderéncia dos trabalhos ao contexto da comunicacdo
publica. Também se observa a capacidade da agéncia de atuar em campanhas institucionais, educativas e
de interesse coletivo, bem como a viabilidade das solugBes frente as verbas envolvidas.

O subitem A examina a qualidade técnica e conceitual do conjunto de pecas apresentado pela
licitante, considerando aspectos como concepgdo criativa, redacdo, direcdo de arte, acabamento e
adequacdo das solugBes aos objetivos dos anunciantes. Nesta anilise, observa-se se os materiais
demonstram dominio dos fundamentos da comunicagdo publicitiria e maturidade criativa compativel com
campanhas institucionais e de interesse publico. A proposta da licitante é avaliada como totalmente
abordada. Verifica-se que o repertério contempla o nimero maximo de pegas permitido pelo edital,
totalizando nove trabalhos, com distribui¢cdo integralmente compativel com as exigéncias estabelecidas: trés
filmes destinados a televisdo, cinema ou meios digitais, trés pecas desenvolvidas exclusivamente em dudio
e trés materiais graficos voltados & midia impressa e/ou OOH. Observa-se, ainda, gue parte significativa dos
exemplos apresentados — quatro do conjunto — estd diretamente relacionada ao poder publico, o que
contribui para a aderéncia do repertdrio ao contexto da comunicagio institucional, sem prejuizo a
diversidade dos trabalhos exibidos. Destaca-se o atendimento s vedac8es editalicias, uma vez que nenhuma
das pegas faz referéncia a Prefeitura de Maceié, bem como o cumprimento do critério de recenticidade, ndo
havendo veiculagdo anterior a 12 de janeiro de 2020. Do ponto de vista criativo, o conjunto apresenta
solucBes bem resolvidas sob os aspectos conceitual e estético, com pertinéncia criativa e adequac3o técnica
compativeis com as exigéncias previstas para este subcritério, o que sustenta a atribui¢do da pontuagio
maxima.

VIAIDENTIFICADA



s o o AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

A L l C c CONCORRENCIA N° 002/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4600.083884/2025

O subitem B avalia a clareza e a organizagcdo das informagBes fornecidas pela licitante na
apresentacdo de seu repertério, incluindo fichas técnicas, contextualizacio dos casos e explicagdo dos
desafios enfrentados em cada trabalho. Considera-se, aqui, a capacidade da agéncia de expor seus projetos
de forma objetiva e compreensivel, permitindo a correta leitura do papel desempenhado pelas pecas nos
contextos em que foram veiculadas. A proposta da licitante é avaliada como totalmente abordada. Observa-
se que todos os trabalhos apresentados retinem os elementos informativos exigidos, contemplando datas
ou periodos de veiculac3o, identificagdo das pragas e resumos explicativos que situam cada campanha em
seu respectivo contexto. Esses resumos apresentam dados relevantes para o entendimento dos objetivos
comunicacionais e da inser¢do das pegas nas estratégias desenvolvidas para os clientes, contribuindo para
uma leitura clara e consistente dos casos. Destaca-se, ainda, a indicagdo da abrangéncia das campanhas,
aspecto que favorece a compreens3o do alcance das acdes e da dimensdo dos projetos apresentados. Diante
da organizagdo das informac8es e do atendimento integral aos requisitos previstos para este subcritério, o
repertorio demonstra clareza expositiva e consisténcia informativa compativeis com a pontuagdo maxima
atribuida.

O subitem C analisa a viabilidade das solugdes criativas apresentadas, a diversidade dos casos
incluidos no repertério e sua aderéncia as especificidades da comunicagdo publica. Observa-se se os
trabalhos demonstram boa relago entre proposta criativa e condi¢Ses de execucdo, bem como se
evidenciam experiéncia da licitante no atendimento a 6rgdos plblicos e em campanhas institucionais de
diferentes naturezas. A proposta da licitante é avaliada como totalmente abordada. Observa-se que grande
parte das pecas selecionadas estd vinculada a anunciantes do poder publico, incluindo trabalhos
desenvolvidos para a Prefeitura do Recife e para a SECOM do Espirito Santo, o que evidencia alinhamento
consistente com o universo da comunicac3o institucional e com o tipo de demanda associada 3 conta em
disputa. Entre os exemplos apresentados, destaca-se o video “Manual do Babaca”, produzido para a
Prefeitura do Recife, cuja pertinéncia se sobressai pela abordagem de temética social relevante — o combate
ao assédio contra mulheres durante o carnaval, utilizando linguagem adequada ao contexto do evento e ao
publico-alvo, sem comprometer a clareza da mensagem. Do ponto de vista da execugdo, as solucdes
demonstram compatibilidade entre proposta criativa, meios utilizados e condices préticas de veiculagdo,
com atencdo especial as pegas concebidas especificamente para dudio, que apresentam linguagem prépria
e ndo se configuram como simples transposi¢ées de contetidos audiovisuais. A adequag3o das pracas aos
respectivos clientes reforga a leitura de exequibilidade e dominio dos processos de implementacso,
completando um conjunto coerente e techicamente consistente, que atende integralmente aos requisitos
previstos para este subcritério.
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7. RELATO DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO

ITEM DESCRITIVO MAXIMO | ESCALA NOTA
a evidéncia de planejamento publicitario a partir dos elementos 3’0
a) d:ag.nolstlcos relatados no caso referendado e da interpretacéio do (trés) ES 3’0
pedido;
pontos
a consisténcia das relacdes de causa e efeito entre problema 4,0
b) encontrado ¢ a solugdo proposta e consequente relevincia dos ES 4.0
resultados apresentados diante dos desafios; (quatro) 2
pontos
a concatenacdo logica da exposicdo, incluindo a ordenacfio 3.0
¢ rati 0 olh, leme iativo! 4
) nar w.a do caso e boa escolha de elementos criativos (tr6s) ES 3,0
exemplificados
pontos
mdximo de 10 pontos Totalizagdo do critério | 10,0

Relatério de razdes que fundamentam as notas:

Neste item, a licitante apresenta relatos de casos reais em que foi responsavel pelo planejamento e
pela execugdo de solugBes destinadas a enfrentar desafios concretos de comunicagdo. A avaliagio considera
a capacidade da agéncia de elaborar diagnésticos consistentes, definir objetivos claros, propor estratégias
adequadas e demonstrar resultados alcancados. Também s3o observadas a coeréncia entre problema,
solucdo e resultados, a clareza da exposicio e a organizacdo logica da narrativa, elementos fundamentais
para aferir a maturidade do planejamento publicitario apresentado.

O subitem A examina se os relatos apresentados pela licitante demonstram evidéncias consistentes
de planejamento publicitario, a partir da identificagdo dos cenérios enfrentados, da leitura dos problemas
de comunicacdo e da definicio de objetivos compativeis com cada contexto. Avalia-se, neste ponto, a
qualidade do diagndstico construido e a clareza do raciocinio que orienta as decisSes estratégicas adotadas
nos casos relatados. A proposta da licitante é avaliada como totalmente abordada. Observa-se que o volume
identificado contempla o nlimero méaximo de relatos permitido pelo instrumento convocatério,
apresentando dois casos distintos e adequadamente contextualizados. O primeiro refere-se a campanha
Recife Limpa, desenvolvida para a Prefeitura do Recife, voltada 3 conscientizagdo da populacio quanto ao
correto manejo dos residuos urbanos, enquanto o segundo aborda uma campanha institucional do Governo
do Espirito Santo destinada & promog3o e ao desenvolvimento do turismo no estado. Em ambos os relatos,
a agéncia demonstra capacidade de leitura da realidade institucional e social dos anunciantes, identificando
elementos centrais dos contextos enfrentados e organizando esses insumos de forma coerente para a
construcdo dos desafios de comunicagdo apresentados. Os diagndsticos evidenciam compreens3o dos
cendrios analisados e sustentam, com clareza, as estratégias descritas, caracterizando atendimento integral
a0s requisitos previstos para este subitem.
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O subitem B avalia a consisténcia das relagSes estabelecidas entre os problemas de comunicacso
identificados, as solucBes propostas e os resultados apresentados nos casos relatados. Observa-se se as
estratégias descritas respondem de forma direta aos desafios diagnosticados, bem como se os resultados
demonstrados s&o pertinentes, mensuraveis e compativeis com os esforcos de comunicagio empreendidos.
A proposta da licitante é avaliada como totalmente abordada. No caso da campanha Recife Limpa,
desenvolvida para a Prefeitura do Recife, verifica-se a utilizacdo prévia de pesquisa de opinido como base
para o planejamento, o que permitiu aferir, apds a veiculacio das acBes, aumento significativo no nivel de
conscientizacdo da populagdo quanto ao descarte adequado de residuos. Os resultados apresentados
indicam crescimento de 27% nesse indicador, além de reducdo na quantidade de lixo coletado em vias
publicas e ampliacio do engajamento dos contelidos da campanha, evidenciando relacdo direta entre
estratégia adotada e efeitos alcangados. J4 no relato referente 3 campanha de promocio do turismo do
Governo do Espirito Santo, os resultados demonstram ampla repercussao, com mais de um milh3o de
impressdes dos videos e alcance superior a 18 milhdes de espectadores, conferindo materialidade ao éxito
da acdo. Em ambos os casos, os dados apresentados permitem estabelecer relacdo clara de causa e efeito
entre as solug8es propostas e os resultados obtidos, atendendo integralmente aos requisitos previstos para
este subitem.

O subitem C analisa a organizacio dos relatos apresentados, considerando a clareza da exposicio, a
ordenagdo légica das informaces e a coeréncia narrativa dos casos descritos. Neste subitem, observa-se se
a licitante apresenta os dados de forma estruturada e objetiva, facilitando a compreensdo das etapas do
planejamento, das escolhas realizadas e dos desdobramentos das ac¢es de comunicag¢do. A proposta da
licitante é avaliada como totalmente abordada. Verifica-se que ambos os relatos apresentam
encadeamento légico e fluidez textual adequados, iniciando-se pela contextualizagdo dos cendrios
enfrentados e evoluindo de maneira coerente até a apresentac3o dos resultados decorrentes das estratégias
adotadas. Os textos atendem aos requisitos formais previstos no edital, inclusive no que se refere is
autorizagGes de produgdo e veiculacio das pegas dentro do periodo estabelecido, conferindo seguranca
quanto a regularidade dos materiais apresentados. As pec¢as anexadas funcionam como suporte ilustrativo
pertinente aos relatos, ampliando a compreensdo dos casos e reforcando a leitura do percurso estratégico
e criativo descrito. Diante desse conjunto de elementos, o subcritério atende integralmente as expectativas
avaliativas previstas.
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PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA

VIA IDENTIFICADA — ENVELOPE N° 3

AVALIADOR:02 g e 5‘§3(=Zg Ve [ @?Q AGENCIA

PONTUACAQ: - /31,7 (TRINTA E UM PONTOS E SETE DECIMOS) AGENCIA AMPLA

Escala de Avaliacio

Conforme indicado em edital, a pontuagiio em cada quesito ¢ considerada, como nota maxima para efeito de
atribui¢iio das notas por esta subcomissfo téenica ¢ referéncia para os percentuais usados na escala de
avaliacio. Cada nota serd atribuida partindo de uma escala de 0,0 (zero) ponto até a quantidade méxima de
pontos indicada em cada quesito, efetuando-se os célculos com, no maximo, duas casas decimais, sendo as
demais casas decimais desconsideradas.

Classificacfio Percentual do total Escala
N3o abordado ou Erroneamente abordado 0% 1
Insuficientemente abordado 20% 2
Parcialmente abordado 40% 3
Satisfatoriamente abordado 70% 4
Totalmente abordado 100% 5

Para aferir Nio abordado ou Erroneamente abordado: o texto da concorrente ndo atende aos clementos
presentes no briefing do edital ou demais critérios editalicios, ndo versando sobre o tema solicitado ou contém
erros grosseiros, seja na abordagem solicitada para a campanha, seja para os elementos destacados para
avaliacgdo.

Para aferir insuficientemente abordado: o texto da concorrente atende de forma muito elementar aos
elementos presentes no briefing do edital ou ndo alcangou a qualidade minima necessdria. O texto revela
contetido fraco, mediocre, insatisfatorio, entretanto, guarda alguma relagdo com o item na proposta técnica
considerando o solicitado.

Para aferir parcialmente abordado: o texto da concorrente contempla apenas alguns dos aspectos relevantes
do quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital, atendendo a
normativa técnica com omissdes relevantes, mas sem desvios do solicitado.

Para aferir satisfatoriamente abordado: o texto contempla os principais aspectos que constituem o quesito
ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital, atendendo a maior parte
da normativa técnica esperada e descrita no instrumento.

7

Para aferir totalmente abordado: Esta avaliagdo ¢ conferida as propostas que contemplam integral e
exatamente os aspectos que constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing ¢ critérios
estabelecidos no edital, sem desvios e apresentando, quando possivel, solugdes com elementos de destaque ¢
diferenciado entendimento do critério analisado, com evidente exceléncia qualitativa.
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5. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO
ITEM DESCRITIVO MAXIMO | ESCALA | NOTA

Capacidade geral de atendimento revelada pelo licitante,
considerando a adequagiio das instalagdes, da infraestrutura 4.0
(fisica, equipamentos ¢ em TI), dos recursos materiais, da 2 ES 4.0

4 quantidade e qualificagdo dos profissionais nos diferentes setores | (quatro) ¢
da licitante colocados a disposi¢do da Prefeitura Municipal de | pontos
Maceio.
Sistemdtica de atendimento, revelada no julgamento dos
elementos de operacionalidade (fluxo e normas); dimensdes de 6,0

b) | seguranga, presteza no atendimento as solicitacdes, grau de (sis) E4 4,2
liberdade e decisdes conferido a Prefeitura Municipal de Maceio pontos
na escolha de solugdes alternativas.
A existéncia de equipe dedicada/exclusiva para o trato da conta da 50

o Prefeitura Municipal de Maceid, bem como a qualidade da 2 E4 3.5
definigfo técnica dos profissionais 4 disposi¢do e da gestio deste (cinco) >
pessoal. pontos
mdximo de 15 pontos Totalizagdo do critério 11,7

Relatorio de razdes que fundamentam as notas:

A capacidade de atendimento é composta por trés subitens e corresponde a um conjunto descritivo
que analisa a capacidade global apresentada pela licitante para o atendimento da Secretaria Municipal de
Comunicacdo da Prefeitura de Maceid. Abrange a dindmica de prestagdo dos servicos, a execucdo das
campanhas publicitarias, os fluxos operacionais adotados, a gestdo das equipes designadas, bem como
outras questdes de natureza operacional e gerencial relacionadas ao pessoal alocado para o atendimento
da conta.

No primeiro subitem desta etapa, sdo avaliados os aspectos relacionados aos recursos materiais, a
infraestrutura e ao corpo funcional disponibilizados pela candidata nos diversos setores, com vistas ao
atendimento das demandas de comunicagdio da Secretaria Municipal de Comunicacdo da Prefeitura de
Maceid. Nesse contexto, observa-se que a candidata apresentou o nimero maximo de clientes relevantes
permitido pelo edital, totalizando oito, integralmente de entes publicos, dentre os quais se destacam as
Prefeituras de Viana e de Recife. Também se observa que a equipe disponibilizada pela licitante é composta
por dezoito integrantes, detentores de ampla experiéncia profissional, conforme demonstrado nos
minicurriculos apresentados, os quais evidenciam formagdo académica compativel e trajetéria profissional
adequada. As principais dreas da agéncia, nos termos previstos no edital, encontram-se devidamente
contempladas, com pelo menos um profissional graduado em comunicacdo, design, marketing ou 4reas
correlatas integrando a equipe. No que se refere aos recursos materiais, constata-se o pleno atendimento
as exigéncias editalicias, uma vez que a candidata disp8e de instalac®es fisicas compativeis e atende aos
requisitos tecnoldgicos, contando com softwares criativos adequados &s necessidades operacionais e
estratégicas da prestagdo dos servigos. Por fim, verifica-se que a concorrente disponibiliza, sem énus
adicional, pesquisas bdsicas e avancadas compativeis com as demandas de comunicacdo do municipio, tais
como Kantar Easy Media, Midia dados Brasil e IVC, Instar Analytics, o Target Group Index e Ad Performance,
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além de ferramentas de checagem e auditoria de midia, a exemplo do MIPO, o que contribui para maior
controle, transparéncia e qualidade no atendimento prestado ao municipio de Maceié. Em razdo do
atendimento integral dos aspectos do quesito este subitem alcanc¢a a escala cinco (totalmente abordado),
correspondente a nota maxima.

x

No segundo subitem desta etapa, sdo analisados os aspectos relacionados a sistematica de
atendimento & Prefeitura Municipal de Maceid, abrangendo, entre outros, a operacionalidade, a presteza, o
cumprimento de obrigacdes e a observancia de prazos. Nesse cendrio, constata-se que a candidata descreve
sua sistematica de atendimento de maneira clara e objetiva, estabelecendo prazos adequados e compativeis
com a pratica de mercado, a saber: prazo de 24 horas para alteragdes em pegas, até trés dias corridos para
elaboragio de plano de midia e de trés a cinco dias para a entrega de campanhas publicitarias. No que
concerne & operacionalidade, verifica-se que a concorrente organiza e gerencia seu fluxo de trabalho por
meio do software Publiweb, o que contribui para maior controle e eficiéncia dos processos internos. Destaca-
se, ainda, a expertise da licitante no atendimento ao setor publico, especialmente no que se refere a
seguranca da informagio, uma vez que demonstra adocdo de normas internas de sigilo, procedimentos de
armazenamento de dados e sistemas de backup. Contudo a candidata mantém sede em Recife, circunstancia
que configura uma barreira geografica, ja que ndo ha detalhamento acerca da dindmica interestadual de
contato com a prefeitura nem de constituicio posterior de uma base operacional em Maceid, ponto que
compromete a capacidade de resposta as demandas do municipio. Em razdo do atendimento dos principais
aspectos do quesito este subitem alcanca a escala quatro (satisfatoriamente abordado), correspondente a
70% do esperado para o subitem.

No terceiro e Ultimo subitem desta etapa, sdo avaliados os aspectos relacionados a capacidade
técnica, as politicas identitdrias e & dedica¢do da equipe destinada ao acompanhamento da conta da
Secretaria Municipal de Comunicagdo da Prefeitura de Maceié. Nesse contexto, verifica-se que a candidata
disponibiliza trés profissionais atuando de forma exclusiva no atendimento da conta, além de outros quinze
profissionais dedicados & conta, o que evidencia estrutura adequada e capacidade técnica compativel com
as demandas do contrato. Contudo, nfo constam da proposta que as politicas de promocio da igualdade
étnico-racial, de género ou voltadas ao respeito a orientacdo sexual. Também n3o ha mengdo a iniciativas
para prote¢do das pautas das minorias nem para enfrentamento de questdes sociais relevantes. Em razdo
do atendimento dos principais aspectos do quesito este subitem alcanca a escala quatro (satisfatoriamente
abordado), correspondente a 70% do esperado para o subitem.
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6. REPERTORIOQO
ITEM DESCRITIVO MAXIMO | ESCALA NOTA
Capacidade técnica e artistica revelada pela licitante no 4.0
) atendimento a outros clientes, de acordo com as amostras de pegas 2 ES 4.0
4 incluidas na proposta e aferidas pelos quesitos de concepgdo e (quatro) ’
pertinéncia criativa; pontos
A clareza da exposi¢io das informagdes prestadas, tanto nas 2,0
pegas‘, qulanto nos resumos que tratam do caso em que elas estdo (dois) ES 2’0
b) | inseridas;
pontos
Qualidade de execugiio e exequibilidade das solugdes diante das 4.0
verbas propostas e a diversidade de casos e sua aderéncia aos ?
¢) | desafios presentes no manejo das questdes de comunicagdo para a (quatro) ES 4,0
Prefeitura Municipal de Macei6 e o setor publico. pontos
mdximo de 10 pontos Totalizagfo do critério 10,0

Relatorio de razdes que fundamentam as notas:

O repertério é composto por trés subitens e retine pecas de carater demonstrativo, apresentadas
com o objetivo de comprovar a qualidade do trabalho realizado pela candidata na concepgdo e elaboragao
de campanhas publicitirias com resultados relevantes, veiculadas em distintos meios e formatos. Os
materiais apresentados devem ser atuais e conter a indicagdio do periodo de veiculagdo e do alcance
territorial de atuacdo, de modo a permitir adequada avaliagéo.

No primeiro subitem desta etapa, sfo examinados os aspectos artisticos e técnicos do atendimento
prestado pela licitante a contas de clientes anteriores, bem como a compatibilidade das solugdes
apresentadas com as demandas de comunicago da Secretaria Municipal de Comunicagdo da Prefeitura de
Macei6. Nesse sentido, constata-se que a concorrente apresentou o quantitativo maximo de pegas
permitido, totalizando nove materiais, todos adequadamente concebidos e executados, sendo trés videos
destinados & veiculacio em televis3o, cinema ou meios digitais, trés pegas de dudio e trés pegas para midia
impressa e/ou OOH. Também se observa atualidade em todas as pegas, ndo havendo qualquer material
anterior a janeiro de 2020 entre os exemplos. Ademais, embora haja a presenca de clientes de natureza
privada, observa-se que os trabalhos foram predominantemente desenvolvidos para entes publicos. Por fim,
a licitante respeita a vedagdo editalicia e se abstém apresentar trabalhos que fagam referéncia a Prefeitura
de Maceid. Em raz3o do atendimento integral dos aspectos do quesito este subitem alcanga a escala cinco
(totalmente abordado), correspondente a nota méaxima.
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No segundo subitem desta etapa, se avalia nos casos apresentados e nas pecas exibidas, questdes
relativas 3 qualidade da execucdo, ao nivel de acabamento e a clareza das informacdes fornecidas, tanto nos
materiais publicitdrios quanto nas sinteses que contextualizam os respectivos casos. Nesse contexto,
constata-se que a licitante apresenta relatos objetivos contendo dados essenciais para a compreensdo do
cenério das campanhas e de sua vinculagio as estratégias adotadas para cada cliente. Verifica-se,
igualmente, a apresentagdo das fichas técnicas das pecas, com a indicacdo das pracas, dos periodos de
veiculacio e de breve contextualizagdo dos casos, tudo exposto de forma clara e em estrita observancia as
exigéncias editalicias. Ademais, a licitante explicita o alcance das campanhas, elemento fundamental para a
adequada andlise dos casos apresentados. Em razdo do atendimento integral dos aspectos do quesito este
subitem alcanga a escala cinco (totalmente abordado), correspondente a nota maxima.

No terceiro e Gltimo subitem desta etapa, s3o avaliadas a exequibilidade das solucdes apresentadas,
bem como a diversidade e a adequacio do repertdrio as necessidades da publicidade da Secretaria Municipal
de Comunicacdo da Prefeitura de Maceid. Nesse contexto, constata-se aderéncia, uma vez que a licitante
apresentou repertdrio composto predominantemente por pegas desenvolvidas para o setor publico, o que
revela plena capacidade de atendimento as demandas do municipio. As pegas apresentadas demonstram
variedade de acBes e comprovam a viabilidade das solug8es propostas pela concorrente em campanhas de
seus clientes, destacando-se o video de combate ao assédio contra mulheres durante o Carnaval,
desenvolvido para a Prefeitura do Recife, intitulado “Manual do Babaca”. Ressalta-se, ainda, que as pegas
de 4udio exibem qualidade técnica e criativa, ndo se caracterizando como simples reprodugdes de contelidos
audiovisuais. Em raz&o do atendimento integral dos aspectos do quesito este subitem alcanca a escala cinco
(totalmente abordado), correspondente & nota maxima.
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7. RELATO DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO
ITEM DESCRITIVO MAXIMO | ESCALA NOTA
a evidéncia de planejamento publicitario a partir dos elementos 3.0
a) gieﬁgg:&;ticos relatados no caso referendado e da interpretagio do (tri%s) E5S 3’0
’ pontos
a consisténcia das relaces de causa e efeito entre problema 4.0
b) encontrado e a solugdo proposta e consequente relevincia dos ’ ES 4.0
resultados apresentados diante dos desafios; [muato) ’
pontos
a concatenaciio logica da exposi¢io, incluindo a ordenagHo 3.0
¢ tiva d. b Iha de element fati !
) narrativa do caso e boa escolha de elementos criativos (trés) ES 3.0
exemplificados
pontos
mdximo de 10 pontos Totalizagdo do critério 10,0

Relatorio de razoes que fundamentam as notas:

Relato de solugdes de problemas de comunicagdo é composto por trés subitens e tem por finalidade
avaliar solucdes assertivas para desafios de comunicacdo articuladas pela concorrente, evidenciando, de
forma clara, a atuacdo integrada das diferentes 4reas da agéncia na construgdo de resultados efetivos e
sustentdveis ao longo do tempo.

No primeiro subitem desta etapa, sdo analisadas as competéncias das licitantes no planejamento de
campanhas, a partir da apresentacdo de casos concretos. Nesse contexto, verifica-se que a concorrente
apresentou o quantitativo maximo de materiais admitido para fins de comprovagdo da capacidade de
planejamento, totalizando dois casos: a campanha “Recife Limpa”, voltada a conscientizagdo sobre o correto
manejo de residuos, desenvolvida para a Prefeitura do Recife e a campanha destinada & promogdo e ao
desenvolvimento do turismo no Estado do Espirito Santo, realizada para o respectivo governo estadual. Nas
duas hipdteses se constata a apresentagdo de sintese dos desafios de comunicacao enfrentados por cada
cliente, acompanhada da descricio das solugBes concebidas pela licitante, bem como das acgdes
desenvolvidas para o enfrentamento e superacio desses desafios. Em razdo do atendimento integral dos

aspectos do quesito este subitem alcanca a escala cinco (totalmente abordado), correspondente a nota
maxima.
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No segundo subitem desta etapa, é analisada a capacidade da candidata de alcancar resultados
efetivos, a partir do éxito obtido com as estratégias e titicas adotadas em campanhas anteriormente
executadas. Nesse contexto, verifica-se a apresentacdo de sintese dos desafios de comunicagdo enfrentados
por cada cliente, das solugdes propostas pela licitante e, ao final, dos resultados efetivamente alcangados.
Observa-se que as estratégias de campanha decorrem de analises criteriosas, refletindo-se em resultados
expressivos apés a execugdo das agles. A campanha “Recife Limpa”, voltada ao manejo adequado de
residuos, teve como objetivo conscientizar a populagdo recifense acerca do descarte correto do lixo. Apds
sua veiculacdo, registrou-se aumento de 27% no nivel de conscientizacio dos municipes sobre o tema. Além
disso houve redugio de 12% na quantidade de residuos coletados em vias publicas, bem como incremento
no engajamento dos contetdos vinculados a campanha. De igual modo, a campanha voltada ao
desenvolvimento do turismo no Estado do Espirito Santo foi exitosa, alcangando alcancou mais de um milhdo
de visualizacBes dos contetidos audiovisuais veiculados, impactando mais de 18 milh8es de espectadores.
Em razio do atendimento integral dos aspectos do quesito este subitem alcanca a escala cinco (totalmente
abordado), correspondente a nota maxima.

i

No terceiro e Ultimo subitem desta etapa é avaliado a importéncia dos resultados exibidos
posteriormente as agdes de comunicag¢do recomendadas pela concorrente. Sob essa perspectiva, constata-
se que os dois casos apresentados se encontram devidamente estruturados, com narrativa que contextualiza
o cenario inicial enfrentado e evolui até a apresentagdio dos resultados alcancados a partir das taticas
definidas pela agéncia. Também se observa que os requisitos formais exigidos foram plenamente
observados, bem como que os relatos apresentados contam com as devidas autorizacSes para produgdo e
veiculac3o, respeitando o periodo estabelecido no edital. As pecas exibidas permitem plena compreens&o
dos casos, potencializando a leitura critica e evidenciando a qualidade técnica do trabalho desenvolvido pela
licitante. Em razio do atendimento integral dos aspectos do quesito este subitem alcanca a escala cinco
(totalmente abordado), correspondente & nota maxima.

~
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E CONVENIOS DE MACEID

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS

PN\ALIC C

AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

CONCORRENCIA N° 002/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4600.083 884/2025

ESCALAS DE NOTA POR SUBCRITERIO

VIA NAO IDENTIFICADA E IDENTIFICADA

PONTUACAO MAXIMA 2
El E2 E3 E4 |  Es
0% 20% 40% 70% 100%
0 0,4 0,8 1,4 2
PONTUACAO MAXIMA 3
El E2 E3 F4 E5
0% 20% 40% 70% 100%
0 0,6 1.2 2,1 3
PONTUACAO MAXIMA 4
El E2 E3 E4 | &5
0% 20% 40% 70% 100%
0 0,8 1,6 2,8 4
PONTUACAO MAXIMA 5
El E2 E3 E4 | Es
0% 20% 40% 70% 100%
0 1 2 3,5 5
PONTUACAO MAXIMA 6
El B2 E3 B4 | Es
0% 20% 40% 70% 100%
0 1,2 2,4 4,2 6
PONTUACAO MAXIMA 7
El B2 E3 E4 ES
0% 20% 40% 70% 100%
0 1,4 2,8 4,9 7




