ALICC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

TERMO DE REFERENCIA

DA APRESENTACAO

A AGENCIA DE LICITACOES, CONTRATOS E CONVENIOS DE MACEIO - ALICC
no uso das atribuic6es que Ihe séo conferidas pela Lei Delegada n° 05, de 18 de abril de 2023,
bem como o Decreto N°. 9.420 MACEIO/AL, 05 de maio de 2023, compete as atividades de
execucdo, acompanhamento e controle referentes a compras de materiais e contratacao de
servigos da Administracdo Publica Municipal direta e indireta, inclusive por meio do Sistema
de Registro de Precos, com fulcro Lei n°® 14.133, de 2021.

Esta Agéncia desempenhara as funcdes do Orgdo Gerenciador, responséavel pela conducéo
do conjunto de procedimentos para registro de precos e gerenciamento da ata de registro de
precos dele decorrente, nos termos da Lei Delegada n° 005/2023.

Verifica-se que o Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipoteses:
| - Quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contrataces
frequentes;

Il - Quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou
contratacdo de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa;

1l - Quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos para
atendimento a mais de um 6rgao ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV - Quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a

ser demandado pela Administracéo

1. DO OBJETO

1.1  Registro de Precgos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, por intermédio de operadora ou agéncia
de viagens, para reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo, cancelamento e desdobramento de
passagem aérea (nacional e internacional) para a Secretaria Municipal de Gestdo e demais
orgédos da Administracdo Publica do Municipio de Macei0, nas especificacdes e quantidades

constantes ANEXO | deste Termo de Referéncia.
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1.2 Do Plano de Contratac6es Anual

1.3 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual, de modo que
a fundamentagéo da contratacdo se encontra pormenorizada no documento de formalizagao
de demanda — DFD/IRP, sendo elemento essencial para positivar as informagoes
preliminares da futura contratagdo, nos termos art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘b’, da Lei n°
14.133, de 2021.

1.4  Atesta-se que a natureza do objeto a ser contratado é comum, nos termos do da Lei
14.133.2021, sendo positivadas as especificacdes usuais e praticadas no mercado.

1.5  Demonstra-se que a contratacdo sera realizada por meio de ata de registro de precos,
instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizacdo de
compra ou outro instrumento habil, conforme o disposto no art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.
1.6 Além disso, os quantitativos estdo dentro dos parametros das contratacdes pretéritas,
levando-se em conta o histérico das Ultimas contratacfes por meio do Processo tombado sob
0 numero 2100.10436.2022, de forma que andlise do historico da contratacdo é fundamental
para assegurar a efetividade do levantamento e consolidacdo do érgéo participante da futura
contratacdo, haja vista que se trata de contratacdo para atender a necessidade dos usuéarios do
servigo publico.

1.7  Portanto, atesta-se que a demanda esta sendo atendida, em carater emergencial, por
meio do Processo 12500.123592.2024, o gerou a Ata 476.2024 para atender a necessidade

até conclusao deste processo licitatorio.

1.8 Do Prazo de Vigéncia da Ata

1.9 Atesta-se que o0 prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera
ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o pre¢o vantajoso. Por conseguinte,
0 contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida em
conformidade com as disposi¢des nela contidas.

1.10 Ressalta-se que as especificaces do objeto poderdo, desde que nédo alterem a qualidade
do produto, apresentar medidas aproximadas (variacdo méaxima de 10% para mais/menos).
1.11 Os objetos desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, PoiS PoOssui em
especificagOes usuais de mercado e padrbes de qualidade definidas em edital, conforme
estabelece o inciso XII1 do art. 6° da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

1.12 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, sendo considerado o limite, com fulcro artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
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1.13 O objeto que se pretende contratar se enquadra de forma continua, sendo prestados de
modo continua pela sua essencialidade, visando o atendimento da necessidade da
administracdo publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patriménio pablico ou o funcionamento das atividades
finalisticas dos Orgdos ou entidade participantes, de modo que sua interrupcdo possa
comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da misséo institucional.

1.14 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a

vigéncia da contratacao.

2 JUSTIFICATIVA

2.1 O Municipio de Macei6 tem por competéncia institucional a promocao e execucdo de
licitagdes no ambito do Municipio, conferindo a Agéncia Municipal de LicitacGes, Contratos
e Convénios - ALICC a execucdo desta tarefa, tudo de acordo com o que dispbe a Lei
Delegada n° 05, de 18 de abril de 2023.

2.2  No ambito da ALICC esta a competéncia de planejamento, coordenacédo e controle
de procedimentos de compras centralizadas de servigos e materiais de uso comum para
atendimento as demandas de todos os drgdos da Administragdo Publica Municipal.

2.3  Parao planejamento das compras centralizadas foram mapeados servigos e materiais
de uso comum entre os diversos Orgédos e Entidades da Administracdo Publica Municipal,
para 0s quais se requer a coordenacao e controle de compras visando o constante atendimento
da administracéo.

2.4 A contratacdo centralizada proporciona uma melhoria nos procedimentos técnicos e
administrativos, além da reducdo do numero de processos licitatorios, auferindo a
administracao reducdo de custos operacionais e eficiéncia gerencial.

2.5  Arealizacdo de elevados nimeros de processos licitatorios, utilizando-se de distintas
modalidades de licitagdo demanda elevados custos operacionais, administrativos e
financeiros, além de dificultar a uniformizagédo dos procedimentos e a aplicacdo das melhores
praticas.

2.6 A unificacdo e centralizacdo do procedimento de aquisi¢do de materiais e servigos
proporcionam melhorias no planejamento da demanda fisica, orcamentaria e financeira
induzindo a um suprimento eficaz, reduzindo a disparidade de precos na aquisicdo de
produtos da mesma natureza, além da possibilidade de economia de escala, contemplando

novas tecnologias.
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2.7 A Administracdo Publica Municipal ao lancar uma licitacdo centralizada sinaliza
fortemente ao mercado fornecedor de que existe planejamento em suas aquisicdes e que se
busca as melhores negociagoes.
2.8 A legislacdo vigente que regula as aquisi¢ces no setor publico alberga instrumentos
que podem ser utilizados e possibilitam maior eficiéncia nas aquisi¢ces e melhoria na gestao,
tais quais a adocdo de Sistema de Registro de Precos — SRP.
2.9  Dentre as vantagens do Sistema de Registro de Precos, definido na aplicacdo da Lei
n° 14.133/2021 e altera o Decreto Municipal n° 9.044/2021 c/c a Lei Delegada n° 05, de 18
de abril de 2023, destaca-se que:
2.10 A vigéncia da Ata de Registro de Precos é de 12 (doze) meses; podendo ser
prorrogado por igual periodo para garantir a continuidade da contratacdo, desde que seja
demonstrado a vantajosidade da contratagéo.

—  E dispensavel a dotagdo orcamentaria para iniciar a licitagio;

— Possibilidade de atendimento aos variados tipos de demandas;

— Reducdo dos custos operacionais e de estoque;

— Reducéo do numero de licitagdes durante o exercicio financeiro;

— Aumento da eficiéncia administrativa;

— Agilidade e otimizagdo nas contratagdes publicas

— Possibilidade de estimar quantitativos quando ndo € possivel definir

previamente a quantidade exata do objeto a ser adquirido.

2.11 A contratacdo se justifica ante a indiscutivel essencialidade do objeto para a
manutencdo das demandas de acordo com as atividades administrativas dos érgdos do
Municipio de Macei6, bem como as a¢des especificas de alguns destes 6rgdos, ao passo que
a aquisicdo de passagens aéreas para 0 municipio de Maceid se da por varias razdes
importantes que visam atender as necessidades da administragdo publica, conforme segue

abaixo a realidade fatica de justificativas para a implementacao dessa medida.

2.12 A contratacdo de servicos para a aquisicdo de passagens aéreas visa atender a
demanda dos 6rgédos do Municipio de Macei6, de modo que foi realizado o levantamento e a
consolidagdo da demanda relativa a necessidade a Administragdo Publica Municipal, tendo
em vista a necessidade da prestacdo de transporte aéreo aos seus servidores, empregados ou
colaboradores que necessitem de deslocamento exclusivamente em servi¢o, quando
comprovadamente necessario, para qualquer Estado da Federacdo e Distrito Federal, bem

como no ambito internacional, visando execucdo de tarefas ligadas a fiscalizacao,

Av. da Paz, 900, Jaragua, Macei6 — AL CEP:57022-050
CNPJ n°® 26.981.455/0001-29. Telefones: (82) 3312-5100



ALICC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

capacitacdo, participacdo em congressos, conferéncias, reunides técnicas e demais demandas
que se fizerem necessarias. Por conseguinte, a escolha pelo transporte aéreo se justifica pelos
ganhos relacionados ao tempo despendido, a seguranca do passageiro e ao custo-beneficio
resultante desta modalidade de deslocamento.

2.13  Nesse sentido, viagens aéreas sao frequentemente necessarias para a participacao em
eventos oficiais, reunides, capacitacdes, semindarios, e para 0 cumprimento de missdes
administrativas que exigem a presenca fisica de servidores em outras cidades ou estados.
Ainda, a contratacdo possibilita que esse deslocamento seja atendido através do servico de
transporte aéreo de passageiros, uma vez que tal modalidade de transporte conjuga critérios
de seguranca, rapidez e conforto representando a solucdo custo-beneficio mais adequada

mais adequada para o atendimento eficiente e eficaz da demanda.

2.14 Esses deslocamentos sdo fundamentais para o fortalecimento das relacGes
institucionais, a busca por inovac6es e melhorias nos processos de gestao publica, bem como
para garantir a representacdo do municipio de Maceidé em foéruns, conferéncias, e outros
eventos que demandam a interacdo direta com 6rgaos federais, estaduais ou municipais. Sem
a disponibilidade de passagens aéreas, muitos compromissos oficiais poderiam ser
comprometidos, resultando em prejuizos a administracdo publica e a prestacao eficiente dos

servigos publicos.

2.15 A contratacdo esta em conformidade com os principios da economicidade e eficiéncia
previstos pela Lei n°® 14.133/2021, uma vez que o processo licitatorio possibilita a obtencao
de passagens a precos competitivos e dentro de padrdes que atendam as necessidades
logisticas do municipio. Além disso, o processo de contratacdo para aquisi¢do por meio de

licitacdo garante maior controle e transparéncia na utiliza¢do de recursos publicos.

2.16 Justifica-se a utilizacdo de sistema de registro de precos, haja vista que o objeto é
comum e vai atender a muitos 6rgaos, bem como o quantitativo estimado sera para atender a
demanda dos usuérios cadastrados, como também dos usuarios eventuais para 12 (doze)
meses, o qual foi estipulado baseado no historico apresentado nos Gltimos anos por licitacfes
anteriores considerando a necessidade destas secretarias, e também considerando eventual
prorrogacdo da vigéncia inicial de 12 (doze) meses prevista para este certame, pois se trata

de objeto imperdivel para atender a necessidade dos usuarios.

2.17 Desta forma, é possivel aferir claramente que 0s autos do processo se encontram
devidamente instruido, atendendo as exigéncias minimas legais, ficando evidenciada a

solugdo mais adequada para atendimento da necessidade publica, haja vista que o
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bem/servico € imprescindivel para garantir a continuidade das atividades dos Orgaos da

Prefeitura Municipal de Maceio, como também a atender ao usuario do servigo publico.

2.18  Portanto, atesta-se que houve o mapeamento da necessidade, bem como a anélise da
melhor solucdo disponivel no mercado, com fulcro no inciso XIII do artigo 6° da Lei n°
14.133/2021 c/c Decreto n° 9.506 Maceid/al, 19 de julho de 2023.

3 REQUISITOS DA CONTRATACAO - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM
TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO
PRODUTO

3.1 Sustentabilidade

3.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
ContratacGes Sustentaveis:

3.1.2 Demonstra-se que sdo diretrizes de sustentabilidade, entre outras:

| - Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il - Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

I11 - Maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como &gua e energia;

IV- Maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local;

V- Maior vida 0til e menor custo de manutencao do bem e da obra;

VI - Uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e

VIl - Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e
obras, nos termos do Art. 144 da Lei 14133/2021.

3.1.3 Esta contratacdo observard, em todas as fases do procedimento licitatorio, as
orientacdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, de acordo com a pratica de
mercado, a fim de assegurar o resultado mais eficiente para administragdo publica.

3.1.4 Sendo considerado o ciclo de vida do bem de acordo com a pratica de mercado,
assegurando a coleta, reciclagem, manutencdo e consumo relacionado a efetividade da
contratacao.

3.1.5 O parcelamento do objeto sera adotado quando:

a) Verificar a viabilidade da divisdo do objeto quando em lotes;

b) O aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com vistas a economicidade,
sempre que possivel, desde que atendidos os parametros de qualidade;

C) O dever de buscar a ampliacdo da competicéo e de evitar a concentracao de mercado.
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d) A regra sobre a forma de contratacdo nas licitacdes € por itens, sendo excecdo a
utilizacdo do lote ou grupo, desde que haja necessidade técnica e econdmica para tal
agrupamento.

3.1.6 Indicacéo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n°® 14.133, de 2021):
N&o seré aplicado ao objeto deste Termo de Referéncia

3.1.7 Da vedacdo de utilizacdo de marca/objeto na execucéo do servico

N&o seré aplicado ao objeto deste Termo de Referéncia.

3.2 Daexigéncia de amostra

3.2.1 Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado
provisoriamente em primeiro lugar podera apresentar amostra, caso solicitado pela
administracao pubica, a fim de aferir a compatibilidade do produto com o descritivo do edital.
3.2.2 A apresentacdo da amostra determinada do subitem anterior teré data, local e horario
de sua realizacdo divulgados por mensagem no sistema, cuja presenca seré facultada a todos
os interessados, incluindo os demais fornecedores interessados.

3.2.3 A administracdo Publica podera ser exigida amostras de todos o0s itens que compdem
0 anexo | deste Termo de Referéncia.

3.2.4 As amostras poderdo ser entregues no endereco Av. da Paz, 900, Jaragua, Maceid —
AL CEP:57022-050, no prazo limite de 05 (cinco) dias, sendo que a empresa assume total
responsabilidade pelo envio e por eventual atraso na entrega.

3.2.5 E facultada prorrogagio do prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
no chat pelo interessado, antes de findo o prazo.

3.2.6 No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas, a
proposta sera recusada.

3.2.7 Serdo avaliados os aspectos e padrdes minimos de aceitabilidade, analisando se o
produto atende com eficacia ao fim que se destina, sendo realizada a comparacédo de custo x
benéfico com a necessidade desta municipalidade. Sendo considerado, de forma objetiva, 0s
requisitos positivados no edital e as amostras ofertadas.

3.2.8 Osresultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
3.2.9 Quando o licitante indicar a marca, o modelo e as especificagdes técnicas do objeto
no campo “Informagdes Adicionais” do sistema eletronico de compras adotado pela
Administragdo Publica, as amostras apresentadas devem ter as mesmas identificacdes

daquelas preliminarmente estabelecidas pelo licitante e que foram informadas no sistema,
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salvo se o produto apresentado tenha, mediante ratificagdo da Administracdo, caracteristicas
técnicas superiores

3.2.10 Se a (s) amostra (s) apresentada (s) pelo primeiro classificado néo for(em) aceita(s),
sera analisada a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacdo da (s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacao
de uma que atenda as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

3.2.11 Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo tratados como
protétipos, podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela
andlise, ndo gerando direito a ressarcimento.

3.2.12 Apos a divulgacao do resultado final do certame, as amostras entregues deverao ser
recolhidas pelos fornecedores no prazo de 10 (dez) dias, ap6s o qual poderao ser descartadas
pela Administracdo, sem direito a ressarcimento.

3.2.13 Os interessados deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as condicoes
indispensaveis a realizacao de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua
portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

3.3  Daexigéncia de carta de solidariedade

3.3.1 Nao se aplica ao objeto deste Termo de Referéncia.

4 GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

4.1 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor), bem como previsto no contrato, a fim de garantir a

efetividade da contratacdo

4.2  Nao havera manutencdo nem assisténcia técnica para o objeto da contratacdo tendo
em vista que se trata de contratacdo de empresa para aquisicdo de bilhete aéreo, estando
sujeito as condicBes gerais de transporte aprovadas pelo Comando da Aeronautica e as

demais legislacdes aplicaveis.

5 MODALIDADE DA LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1 A contratacdo dar-se-a pela modalidade licitatoria denominada pregdo, em sua forma
eletronica, tendo como critério de julgamento e classificacdo das propostas, ofertar o maior
desconto do valor da taxa DU esta indicado no proprio bilhete, cujo valor do lucro do bilhete
aereo estd demonstrado, sendo observadas as especifica¢Bes técnicas definidas no Anexo |

deste Termo de Referéncia.
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52 O pregdo eletrénico ocorrera sob o modo de disputa aberto, onde os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, nos termos do art 56 da Lei Federal 14133/2021.
O intervalo minimo de diferenca de valores entre lances serd nos termos do art. 57 da Lei
Federal 14.133/2021.

5.3 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro;

5.4 O lance devera ser ofertado pelo valor unitério, ao passo que o licitante oferecera o
lance de valor inferior superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.5 O intervalo minimo de diferenca de desconto entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios, quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta,
deverd ser de maior desconto sobre o lucro do bilhete emitido, sendo o percentual minimo
de 0,1 (zero virgula um por cento) para A e B do item 1(um).

5.6  Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.7 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.8  Aprorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediéarios.

5.9  Na&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-4 automaticamente;

5.10 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecucdo do melhor desconto.

5.11 Tendo em vista o Poder discricionario da Administracdo Publica, bem como o
disposto no art. 18 da Lei Federal n°® 14.133/2021, fora definido este modo de disputa
vislumbrando atender ao principio da vantajosidade, uma vez que este modo proporciona a
escolha da proposta mais vantajosa & Administracdo Publica, considerado todo o ciclo de
vida do objeto.

5.12 Dos Agentes Publicos

Av. da Paz, 900, Jaragua, Macei6 — AL CEP:57022-050
CNPJ n° 26.981.455/0001-29. Telefones: (82) 3312-5100



ALICC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

5.12.1 Em licitacdo na modalidade pregdo, o agente responsavel pela conducao do certame
sera designado pregoeiro, sendo auxiliado por equipe de apoio, nos termos do Art. 7° da Lei
n° 14.133/2021.

6 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

6.1  Atesta-se que houve a devida analise de possibilidade de divulgacdo do orgamento
tendo em vista que se trata de desconto sobre o lucro do bilhete, nos termos do paragrafo
anico, do art. 24, da Lei 14.133/2021).

7 DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

7.1 Sempre que julgar necesséario o Orgdo Contratante solicitara, durante a vigéncia da
ARP, a entrega dos bilhetes de passagens aéreas devera ser feito no prazo maximo de 24h
(vinte e quatro horas), e para as aquisi¢fes urgentes em no maximo 2h (duas horas), a contar
da data do recebimento da Requisicdo expedida pelo érgdo gerenciador. E em caso de
descumprimento deste prazo o licitante/contratante estara passivel de sancOes
administrativas; registrados na quantidade necessaria, mediante a elaboracéo do instrumento
contratual.

7.2 O local de entrega dos bilhetes serd via correio eletrdnico cujo endereco serd
disponibilizado pelo 6rgdo gerenciador ou entregue em sua sede, a fim de atender a
necessidade da administracdo publica.

7.3 A Contratante ndo estard obrigada a adquirir a demanda disponivel para sua
secretaria, contudo, ao fazé-lo, solicitara um percentual minimo de R$ 200,00 (duzentos
reais) do valor registrado para cada item, correspondendo a aquisicdo minima de bilhete
aereo.

7.4 A contratada procedera a emissao de bilhetes, seguros de viagem ou marcacdo de
assentos, por meio de requisicdes emitidas pela SEMGE ou pelos 6rgdos participantes,
encaminhadas por e-mail ou ferramenta on-line.

7.5  N&o serdo aceitos valores de passagens, seguros de viagem e marcagdo de assentos
especiais divergentes daqueles divulgados nos sites da Companhias aéreas ou Seguradoras
sendo que, o descumprimento desta clausula podera implicar na rescisdo unilateral do
Contrato.

7.6 Os precos das passagens aéreas serdo aqueles praticados pelas companhias aéreas a

época da emissdo do bilhete, devendo estes ser os mesmos divulgados nos sites oficiais das

Av. da Paz, 900, Jaragua, Macei6 — AL CEP:57022-050
CNPJ n° 26.981.455/0001-29. Telefones: (82) 3312-5100



ALICC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

companhias, inclusive quanto as tarifas promocionais ou reduzidas, oferecendo sempre a
tarifa mais econémica acrescida das taxas de embarque.

7.7 A Contratada devera fornecer os bilhetes de acordo com a solicitagdo da Contratante,
através de ordens de fornecimento, consubstanciadas em oficios, que deverdo conter data de
expedicdo, quantidade pretendida, local e prazo para execucdo, precos unitario e total, e
assinatura do responsavel pela requisicéo.

7.8  Ressalta-se que as secretarias deverao utilizar a minuta de formulario de utilizacéo de
ata, a fim de garantir o preenchimento dos requisitos de contratacao.

7.9 Os objetos deverdo ser executados, de acordo com termo de referéncia,
acompanhados da documentacdo fiscal, juntamente com copia da Nota de Empenho/Ordem,
para atender a necessidade da administragéo.

7.10 O bilhete aéreo deve ser apresentado de forma legivel e em 6timo estado, contendo
todas as Informacbes do bilhete tais como: o nimero do bilhete, localizador da reserva,
Passageiro, Emissdo, procedéncia, entre outros, e de acordo com a legislacdo em vigor,
observadas as suas especificacoes;

7.11 Todas as despesas com transportes correrdo por conta do licitante vencedor durante a
vigéncia da ata.

7.12  Providenciar a remarcacao e/ou cancelamento de passagens aéreas emitidas no prazo
méaximo de 02 (duas) horas, a partir da solicitacdo formalizada pelos 6rgdos participantes,
encaminhando a confirmagédo por e-mail.

7.13 A CONTRATADA devera prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro,
horéario e frequéncia de voos, melhores conex@es e das tarifas promocionais a retirada dos
bilhetes ou seguros de viagem.

7.14 Efetuar o endosso e a remarcagédo de passagens, respeitando o regulamento das cias
aéreas.

7.15 Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas,
concedidos pelas cias aéreas.

7.16  Atender, no prazo maximo de 30 (trinta dias), a partir da solicitacdo formalizada pela
SEMGE ou pelos orgdos participantes, as solicitacbes de emissdo de ordens de crédito
referente a pedidos de reembolso de passagens aéreas e seguros de viagem ndo utilizados,
informando detalhadamente o valor da tarifa paga, valor das penalidades a serem aplicadas
de acordo com as regras da tarifa paga e valor total a ser reembolsado, observando a politica
de reembolso de cada companhia aérea.
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7.17 Caracterizada a situacao de emergéncia, a empresa devera estar apta a receber e acatar
solicitacBGes de emissdo ou remarcacao de passagens aéreas e seguros de viagem via telefone,
e a encaminhar os bilhetes ou vouchers nos enderegos de e-mail dos passageiros.

7.18 Do modelo de gestao do contrato e critérios de medi¢cdo e pagamento:

7.19 Aexecucdo do objeto possuird o seguinte modelo de gestéo e obedecera aos seguintes
critérios de medicdo e pagamento:

7.20 A remuneragdo total a ser paga a agéncia de turismo serd apurada a partir do
percentual de desconto ofertado pela emissdo de bilhete aéreo, de acordo com a quantidade
de passagens emitidas, remarcadas ou canceladas e servicos correlatos, conforme determina
a IN/MPOG n° 03/15, quando for o caso.

7.21 O Orgéo ou entidade pagara, ainda, & contratada o valor da passagem aérea (com
incidéncia da Taxa /DU) emitidas no periodo faturado.

7.22 A contratada devera emitir documentos de cobrangas distintos, um contendo o valor
do Servico de Agenciamento de Viagens e outro com o valor das passagens aéreas (com
incidéncia da taxa DU, sendo indicado no proprio bilhete, demonstrando o percentual de
desconto ofertado.

7.23 Nos casos de remarcacdo dos bilhetes aéreos em que houver divergéncia entre 0s
valores encontrados, se for a maior, cabera a Contratante pagar a Contratada o valor dessa
diferenca, caso seja menor os valores correspondentes serdo glosados em fatura a ser
liquidada.

7.24 O pagamento dos servigos efetivamente prestados sera efetuado pela Contratante,
mensalmente, no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da apresentacao de requerimento de
pagamento, recibo e nota fiscal/fatura, que serdo devidamente analisadas e atestadas pelo
servidor designado pela Contratante.

7.25 As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser distintas, uma contendo o valor do servico e
outra com o valor das passagens acrescidos do valor da taxa DU, o qual deve estar indicado
no proprio bilhete.

7.26 As Notas Fiscais/Faturas correspondentes as passagens aéreas deverdo ser

apresentadas contendo os seguintes dados:
a) Numero da requisicédo/solicitacao;
b) Nome do passageiro;

c) Identificacdo do bilhete (nimero, empresa aérea, horario e o trecho);
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d) Valor da tarifa aplicada (bilhete);
e) Valor da taxa aeroportuaria;
f) Copia do bilhete de passagem;
g) Valor bruto da fatura;
h) Valor liquido da fatura;
i) Valor da deducéo dos tributos;

j) Valor das passagens acrescidos da incidéncia do valor da taxa DU, a qual sera indicada
no proprio bilhete;

k) Numero do empenho;

I) Valor da multa aplicada pela companhia aérea ou terrestre em razdo do cancelamento
das passagens ndo utilizadas, quando for o caso.

VII. Poderé&o ser descontadas do pagamento eventuais multas e san¢des pendentes sobre a
Contratada.

VIII. A passagem ndo utilizada ficara a titulo de crédito para ser utilizado no periodo de
(01) um ano, onde somente podera ser utilizado pelo beneficiario da passagem autorizada.

a) Em caso de cancelamento ou desisténcia, em tempo habil, por parte do Contratante,
de algum servico prestado, nenhum custo sera cobrado pela Contratada nem serédo
incluidos no faturamento.

b) Ao final do contrato sera feita acerto de contas, principalmente no tocante aos
créditos pagos e ndo utilizados durante a execucao contratual.

IX. Eventuais erros nos valores constantes da nota fiscal/fatura/recibo, serédo
comunicados a Contratada, ficando o pagamento sustado, até a sua correcgao.

X. Nenhum pagamento seré realizado a Contratada enquanto pendente de liquidagéo
qualquer obrigacéo financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia contratual,
sem que isso gere direito a reajustamento e/ou atualizacéo de valor ou quaisquer énus
para a Contratante.

Xl. O pagamento fica condicionado que a Contratada atenda todas as condicdes de
habilitacdo no que diz respeito a regularidade fiscal e trabalhista.

XII. Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens,
especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas;
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XIII. Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas especificas,
os bilhetes emitidos, ficando estabelecido que a PREFEITURA MUNICIPAL DE
MACEIO n3o respondera, sob qualquer hipGtese, solidéria ou subsidiariamente, por
esse pagamento;

XIV. Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da semana, por
meio de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), bem como de outros
recursos a serem disponibilizados pelo CONTRATADO, os quais deverdo permitir
ao(s) usudrio(s) responsavel(eis) realizar alteracdo ou emissao de bilhete, inclusive
em dias nao Uteis;

XV. Pesquisar tarifas, antes da emisséo do bilhete de passagem, que no momento
estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo sempre que possivel
optar pela de menor valor;

XVI. Fornecer passagens aéreas nacionais, para quaisquer destinos servidos por
linhas regulares de transporte aéreo; emitir ordens de passagens para todas as cidades
atendidas por linhas regulares de transporte aéreo, informando ao gestor do contrato
ou ao favorecido o nimero do bilhete, cdigo de transmissdo, companhia aérea,
valor dos trechos e taxas de embarque;

XVII. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as
passagens aéreas para as rotas nacionais, inclusive retorno;

XVIII. Assegurar o fornecimento do (s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s)
por qualquer das companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional,
repassando todos os descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em
beneficio econdmico para a PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO;

XIX. Apresentar alternativas vidveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas
nas datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a
confirmacéo das reservas solicitadas;

XX. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando
solicitado pelo CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expediente,
inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposi¢do do
viajante em tempo habil para o embarque do passageiro;

XXI. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel
pelo servico no &mbito do CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em
meio fisico, no prazo de até 02 (duas) horas, contado a partir da autorizacdo de
emissdo da passagem, salvo se solicitados fora do horéario de expediente do
CONTRATADO.

XXII. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissao da passagem,
havendo majoracdo da tarifa em relagéo ao valor verificado na reserva, tal diferenca
sera glosada pelo CONTRATANTE.

XXIII. Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou
trechos ndo utilizados, a partir de solicitagdo do CONTRATANTE;

XXIV. Substituir passagens (remarcagdo) quando ocorrer mudancgas de itinerario de
viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacdo do
CONTRATANTE.

XXV. Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor

complementar; e houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a favor da
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PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO, a ser utilizada como abatimento no
valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do

recebimento da notificacéo.

XXVI. Nas passagens aéreas internacionais 0 CONTRATADO devera prestar
assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horéario, frequéncia de partida e
chegada das aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da emissao
das passagens;

XXVII. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos
servicos da PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO, decorrentes de ineficiéncia,

atrasos ou irregularidades cometidas na execucao dos servicos contratados;

XXVIII. Pagar os salarios devidos aos seus empregados e todos os encargos
previstos na legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras
despesas, incidentes sobre o objeto deste Edital;

XXIX. Observar as normas e regulamentos internos do CONTRATANTE;

XXX. Comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condicoes
inadequadas de execucao dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar
a sua execucao;

XXXI. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servigos,
apresentando  razbes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pelo
CONTRATANTE;

XXXII. Acatar a fiscalizagdo do CONTRATANTE, comunicando-o0 de quaisquer
irregularidades detectadas durante a execucao dos servicos;

XXXIII. Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitacdo por parte dos
gestores do contrato, prestando as informacdes referentes a prestacao dos servicos,
bem como as corre¢des de eventuais irregularidades na execucdo do objeto
contratado;

XXXIV. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto e documento de interesse do CONTRATANTE, ou de
terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto deste contrato,
devendo orientar seus empregados a observar rigorosamente esta determinacao;

XXXV. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros,
quaisquer informacdes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execugéo
dos servicos objeto deste contrato sem o consentimento, por escrito, da
PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO;

XXXVI. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as condi¢cdes de habilitacao e
qualificagdo exigidas para a contratacao;

XXXVII. Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o
estabelecido no contrato;

XXXVIII. Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancéarios para a efetivacao
de pagamentos;

XXXIX. Responsabilizar-se pelo fornecimento de passagens requisitadas por
pessoas ndo credenciadas pela PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIQO para este
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fim;

XL. Enviar na data de assinatura do contrato relacdo atualizada de empresas
aéreas afiliadas e nome dos seus contatos com as quais mantenham ajuste,
informando, imediatamente, as inclusdes, alteracdes e as exclusdes que ocorrerem

durante a vigéncia do contrato; e adotar os demais procedimentos necessarios a boa
execucéo do contrato.

XLI. Os acréscimos e supressdes contratuais reger-se-do pela Lei 14.133.2021.

XLIL A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

XLIII. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderéo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do Contrato.

7.27 Das informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta.
7.28 Primeiro dia Gtil ap6s a assinatura do contrato, a Contratada mantera, em carater
permanente e de forma ininterrupta, Atendimento com acionamento por meio de mensagens
eletronicas (e-mail), por meio de aplicativo de mensagens (whatsapp) e por chamadas
telefénicas, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
inclusive feriados, para atender as demandas da Contratante.
7.29 Para recepcionar as demandas por e-mail, aplicativo de mensagens ou telefone, a
Contratada devera manter enderego eletrénico para troca de mensagens por e-mail. Bem
como devera contar com estrutura administrativa e operacional que garanta o pleno
cumprimento de todas as questdes inerentes a contratacdo, com funcionamento ininterrupto.
7.30 A Contratada deverd realizar procedimento de identificacdo dos servidores
autorizados a utilizar este servigo, mediante confirmacgéo de alguns de seus dados pessoais
ou outros que julgar necessarios.
7.31 A Contratante devera, em até 07 (sete) dias Uteis apds a assinatura do contrato,
disponibilizar a Contratada, relacdo contendo as seguintes informacdes dos servidores
autorizados:

* Orgdo solicitante;

* e-mail a partir do qual serdo originadas as demandas;

* nome completo;

* matricula no Municipio;

* cargo/funcéo;

* data de nascimento;
* nimero do CPF.

7.32 A demanda serd encaminhada a CONTRATADA, por telefone, aplicativo de

mensagens ou e-mail e devera conter:
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a) nome do Orgéo solicitante, com e-mail, telefone e servidor responséavel pela demanda;
b) nome e n° da carteira de identidade do(s) passageiro(s);

c) tipo de viagem: nacional/internacional;

d) cidades de origem e destino;

e) datas da viagem;

f) horérios pretendidos para 0s v0os.

g) Essa demanda sera formalizada através de oficio ou email expedido por

servidor devidamente designado pelo Gestor da Pasta, que encaminhara via email

ou aplicativo de mensagens.
7.33 A Contratada devera, ap6s pesquisar as opcdes de voos disponiveis, submeté-las a
apreciagédo da Contratante.
7.34 A Contratada deveré emitir e enviar o (s) e-ticket(s) para o email da solicitante, em
até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do recebimento da Nota de Fornecimento.
7.35 O preco da passagem devera ser obrigatoriamente o menor praticado no mercado no
dia da emissdo dos bilhetes de passagens, considerando possiveis descontos concedidos pelas
companhias aéreas, referente ao trecho solicitado.
7.36 A Contratada deverd emitir as passagens aereas em classe econdmica, na tarifa
promocional mais vantajosa disponivel no v6o escolhido pela Contratante, excetuando-se 0s
casos em que esta autorize, pelo ordenador de despesa, por outra tarifa, com a devida
justificativa.
7.37 A Contratada devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, sempre que
solicitado pela Contratante, documentagdo contendo os valores efetivamente cobrados pelas
empresas aéreas para passagens ja emitidas, bem como o valor do desconto aplicado do lucro
da DU.
7.38 Havendo diferenca em desfavor da Administracdo, entre o valor cobrado e o valor
informado pela companhia aérea, a Contratada devera adotar providéncias com o objetivo de
devolver os valores cobrados a maior por meio de notas de crédito. Em caso de cancelamento
ou desisténcia, em tempo habil, por parte do Contratante, de algum servico prestado, nenhum
custo sera cobrado pela Contratada nem serdo incluidos no faturamento.
7.39 A Contratada prestard informacGes atualizadas de itinerarios, horarios e tarifas
nacionais, periodicidade de vbos e de viagens e de variacbes de tarifas, inclusive
promocionais, colaborando na definicdo do melhor roteiro e informando sobre eventuais
vantagens que a Contratante possa obter.
7.40 A Contratada apresentara alternativas viaveis no caso de ndo haver disponibilidade
de vagas na data e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a

confirmagéo das reservas solicitadas.
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7.41 A Contratada deverd comunicar a Contratante possiveis cancelamentos de vdos onde
haja emissdo de passagens a ser paga, ficando obrigada a providenciar outro véo nas mesmas
condicOes de preco, data e horarios compativeis com o voo anteriormente escolhido.

7.42 Salvo expressa autorizacgdo da CONTRATANTE, a CONTRATADA NAO
PODERA TRANFERIR OU SUBCONTRATAR o0 objeto deste Termo de Contrato, sob
pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas na clausula
de san¢des administrativas.

7.43 N&o serd admitida a transferéncia total a terceiros, a qualquer titulo, da execugdo dos
servigos objeto deste contrato.

7.44  Aempresadeve disponibilizar relatério detalhado das passagens aéreas emitidas, com
a indicacdo do 6rgao solicitante, passageiro e valor da tarifa do servico e taxa de embarque,
em até 02 (dos) dias Uteis.

7.45 10.7 O gestor do contrato e os fiscais serdo indicados ap6s a publicacdo do contrato.
7.46 8. A empresa vencedora devera garantir a qualidade dos servicos de agenciamento de
viagens para aquisicdo de passagens aéreas em voos regulares domésticos destinados ao
atendimento das necessidades da Administracao Publica Municipal, conforme especificaces
exigidas pela ANAC — Agéncia Nacional de Aviacéo Civil e legislacdo correlata, durante

toda a vigéncia do contrato.

8 DO RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1 O prazo de prestacao do servico é de 24 (vinte e quatro) horas consecutivas, contados
da nota de empenho ou autorizacdo de fornecimento, em remessa (Gnica), no endereco
indicado no Anexo deste Termo de Referéncia.

8.2  O(s) objeto(s) serdo recebidos pelo servidor responsavel no ato da entrega;

a) Provisoriamente, no ato da entrega do bilhete aéreo, a administracao terd o prazo de
2 horas para verificacdo da conformidade dos mesmos com as especificacdes requeridas
neste documento;

b) Definitivamente, ap6s a verificagdo no ato da entrega do bilhete aéreo, a
administracdo terd o prazo de 3 horas para verificacdo da conformidade dos mesmos com as
especificacOes requeridas neste documento. SO entéo serd atestada a nota fiscal.

8.3  Serdo recusados 0s servicos que apresentarem defeitos ou cujas especificaces nao

atendam as descri¢Bes do servico contratado.

Av. da Paz, 900, Jaragua, Macei6 — AL CEP:57022-050
CNPJ n° 26.981.455/0001-29. Telefones: (82) 3312-5100



ALICC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

8.4 O ato de recebimento dos servi¢os, ndo importa em sua aceitacdo. A critério da
Contratante, os servicos fornecidos serdo submetidos a verificacdo. Cabe a Contratada a
substituicdo dos servicos que vierem a ser recusados, no prazo maximo de 3 (trés) horas,
contados da solicitacao.

8.5  Os servicos deverao atender aos dispositivos da Lei n® 8.078/90 (Codigo de Defesa
do Consumidor) e as demais legislacédo pertinentes.

8.6  Osservicos de emissdo das passagens deverdo ser fornecidos de acordo com a pratica
de mercado, devendo garantir a seguranca dos usuarios, constando identificacdo minimas e

demais informag0es exigidas na legislagdo em vigor.

9 DAS OBRIGACOES

9.1 DaContratada

a) Assinar a ARP/ instrumento de contrato ou outro documento equivalente em até 05
(cinco) dias contados da convocacgéo para sua formalizagdo pela Contratante.

b) Em caso de ARP, atender a todos os pedidos efetuados durante a vigéncia da Ata no
limite do quantitativo registrado;

c) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢fes, conforme especificagOes, prazo e
local constantes no edital e seus anexos e proposta da empresa vencedora acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes a: marca, fabricante,
modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade, e acompanhado do manual do usuério,
com uma versao em portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada, quando
cabivel;

d) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990);

e) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no termo de referéncia,
0 objeto com avarias ou defeitos

f) Comunicar a Administracdo, no prazo de 4 (quatro) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao;
g) Indicar preposto para representad-lo durante a execucdo do contrato, e manter
comunicagdo com representante da Administracdo para a gestao do contrato, quando couber;
h) Providenciar a correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela
Contratante na entrega do objeto;

i)  Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato
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j) Responder por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execucéo contratual,

k) Acatar as orientacOes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao,
prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

I) Manter todas as condi¢c6es de habilitacdo aferidas no processo de contratagcdo durante a
execucgdo contratual;

m) Cumprir as demais disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia.

9.2  Da Contratante:

a) Convocar a adjudicataria, dentro do prazo de eficacia de sua proposta, para assinatura da
Ata;

b) Publicar o extrato da Ata na forma da Lei;

c) Emitir Nota de Empenho e/ou Ordem de Fornecimento;

d) Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela empresa vencedora, de
acordo como os termos deste documento;

e) Reservar local apropriado para o recebimento do objeto deste documento;

f) Ter pessoal disponivel para o recebimento do objeto no horario previsto neste
documento;

g) Receber o objeto de acordo com as especificacdes descritas neste documento;

h) Permitir o livre acesso dos empregados da empresa nas dependéncias da Contratante
para entrega do objeto deste Termo de Referéncia, desde que uniformizados e identificados
com crachd;

i) Efetuar o pagamento nas condicdes e pre¢o pactuado;

j)  Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido, sem
prejuizo das penalidades cabiveis;

k) Acompanhar a entrega do objeto, por intermédio de representante especialmente
designado;

I) Efetuar as eventuais retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura
fornecida pelo Contratado;

m) Cumprir as demais disposi¢Oes contidas neste Termo de Referéncia;

n) Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares contratuais.

10 DADOTACAO ORCAMENTARIA
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10.1 As despesas decorrentes da contratacdo do servico correrdo a conta dos recursos
especificos consignados no orgcamento, o qual sera demonstrado no momento da contratacao,
visto que se trata de Ata de Registro de Precos.

10.2 Quando da contratagdo, para fazer face a despesa, serd emitida declaracdo do
ordenador da despesa de que a mesma tem adequacao orgcamentaria e financeira com a Lei
de Responsabilidade Fiscal, com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Orcamentarias,

acompanhada da Nota de Empenho expedida pelo setor contabil do Orgao.

11 DO PAGAMENTO E ATUALIZACAO MONETARIA

11.1 O pagamento serd efetuado pela Contratante, de acordo com o quantitativo
efetivamente executado, através de depoésito bancario em conta corrente fornecida pela
contratada, em até 15 (quinze) dias, contados da apresentacdo de requerimento, nota fiscal,
recibo e certiddes necessarias da emissdo do bilhete aéreo, devidamente analisadas e
atestadas pelo servidor designado pela Contratante.

11.1.1 Havendo erro na Fatura/Nota Fiscal/Recibo, ou outra circunstancia que desaprove a
liquidacdo (emissdo do bilhete aéreo), o pagamento sera sustado, até que sejam tomadas as

medidas saneadoras necessarias.

11.1.2 Os pagamentos podem ser realizados com recursos proprios e/ou com recursos de

convénios.

11.2 Havendo atraso de pagamento por parte da Administragéo, e ndo tendo o particular
concorrido de alguma forma para tanto, sera devida correcdo monetaria do valor devido, entre
a data prevista para o pagamento e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela,

tera a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1xN x VP, onde:
EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
| = indice de atualizago financeira = 0,0001644, assim apurado:
I=(TX)I=(6/100) 1 =0,0001644

365

em que TX é o percentual da taxa anual no valor de 6%

12 DO REAJUSTAMENTO (NO CONTRATO)

Av. da Paz, 900, Jaragua, Macei6 — AL CEP:57022-050
CNPJ n° 26.981.455/0001-29. Telefones: (82) 3312-5100



ALICC

AGENCIA DE LICITAGOES, CONTRATOS
E CONVENIOS DE MACEIO

12.1 Em caso de precos registrados na ARP, estes ndo serdo reajustados, conforme
estabelece a legislacédo vigente.

12.1.1 Pode ocorrer a revisao da ata, tencionando o reequilibrio econdmico financeiro, desde
que haja incidéncia de fato imprevisivel e devidamente justificado, conforme art. 37, XXI,
DA CF/88, bem como da Lei 14.133.2021.

12.2  Em caso de contratacdo por meio de instrumento de contrato periodicidade de reajuste
do valor contratual sera anual, utilizando-se o indice IPCA.

12.2.1 A data-base do reajuste sera vinculada a data do orgamento estimado.

12.2.2 O reajuste serd concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da
Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

12.3  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir do ultimo reajuste.

12.4  N&o serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua
assinatura.

12,5 A concessdo de reajustes nao pagos na época oportuna sera apurada por procedimento

proprio.

13 DA HABILITACAO

13.1 A habilitacdo a presente licitacdo sera realizada mediante comprovacao de:

13.2 HABILITACAO JURIDICA (conforme o caso):

a) PESSOA FISICA: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional

b) EMPRESARIO INDIVIDUAL: documento comprobatorio da inscricdo do
empresario no Registro Publico de Empresas Mercantis competente (Junta Comercial) da
respectiva sede;

c) MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI) - CCMEI - Certificado da
Condicédo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacéo ficard condicionada a
verificagho da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de

seus administradores;
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e) SOCIEDADE EMPRESARIA: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado no 6rgao competente (Junta Comercial ou Registro Civil das Pessoas
Juridicas, conforme o caso), JUNTAMENTE com o ultimo aditivo, ou SOMENTE o ato
constitutivo consolidado e aditivos firmados posteriormente a referida consolidacao;

f) SOCIEDADE POR ACOES: além dos documentos exigidos no subitem anterior,
apresentar os documentos de eleicdo de seus administradores;

g) SOCIEDADE SIMPLES: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;
h) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

i) EMPRESA OU SOCIEDADE ESTRANGEIRA: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

j) COOPERATIVAS: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia

que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 1971.

K) Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrério, nos termos do art. 4°, 82° do Decreto n® 10.880, de 2 de dezembro
de 2021.

)} Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n.
971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

13.2.1 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, dever4d comprovar tal condi¢do
mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou

outra equivalente, na forma da lei.
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13.2.2 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estard dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
13.3 DA QUALIFICACAO TECNICA

13.3.1 Qualificacéo técnico-operacional:

13.3.2 Licitante devera apresentar no minimo um atestado assinado e carimbado emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a mesma forneceu ou
esta fornecendo/executou ou esta executando, de maneira satisfatoria, sendo considerado, no
minimo, um atestado de capacidade técnica que comprove a aptiddo do licitante para
desempenho de atividade pertinente em caracteristicas compativeis dos itens do objeto
arrematado.

13.3.3 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com caracteristicas similares ao que esta sendo licitado,
sendo a quantidade e prazo de 20% (vinte por cento) dos itens do objeto da licitacao.

13.3.4 Sera admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo, a apresentacéo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

13.3.5 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

13.3.6 O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

13.3.7  Prova de atendimento aos requisitos do objeto desta licitacdo, previstos na Lei
14.133.2021.

13.4 HABILITAQAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

13.4.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

13.4.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

13.4.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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13.4.4 Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

13.4.5 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

13.4.6 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicéo
mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

13.4.7 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estard dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
13.5 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA.

13.5.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo
(art. 5°, inciso II, alinea “c”. da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de

sociedade simples;

13.5.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n°14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II;

13.5.3 Apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis dos dois ultimos
exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei;

135.3.1 Serdo considerados como na forma da lei o balanco patrimonial assim
apresentado:

a) Sociedades regidas pela Lei n.° 6.404/76 (sociedade andnima):

a.1) por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante.

b) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

b.1) por fotocopia do livro Diério, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento,
devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro
6rgdo equivalente, ou

b.2) por fotocopia do Balango Patrimonial devidamente registrados ou autenticados na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante.

C) Sociedade criada no exercicio em curso ou com integralizacdo do Capital Social:
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c.l) fotocopia do Balangco de Abertura (ou atualizado), devidamente registrado ou
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.
d) O Balanco Patrimonial deve estar assinado por contador ou por outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;
e) A comprovacao da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou
maior que 1 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balancgo
patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo

Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo
Circulante); e

Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

e.1). As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), calculados
e informados no BP ou certiddo SICAF, deverdo comprovar o Patrimdnio Liquido ndo
inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente.
13.5.3.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango
de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°;

13.5.3.3 O balan¢o patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, §6°I.

13.5.3.4 Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados
da Gltima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n°® 5.764, de
1971, ou de uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgéo fiscalizador.

13.5.3.5 O prazo limite para fechamento das Demonstracdes Contabeis é até o Gltimo

dia do més de maio do ano seguinte ao ano-calendario a que se refira a escrituragéo.
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13.5.3.6 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

13.5.3.7 As empresas DEVERAO APRESENTAR OS INDICES JA CALCULADOS,
com assinatura do contador e do representante legal da empresa, que serdo analisados com
base no balanco apresentado.

13.5.4 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar, além dos demais
documentos de habilitacdo, toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacgédo de
REGULARIDADE FISCAL e TRABALHISTA, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

13.5.5 O licitante que estiver com registro regular e em situacao valida no SICAF, nos niveis
de "Credenciamento”, "Habilitacdo Juridica" e "Regularidade Fiscal e Trabalhista", poderdo
deixar de apresentar os documentos referentes & HABILITACAO JURIDICA e
REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA, exceto as certiddes indicadas no subitem
13.4 que ndo constem no cadastro do fornecedor ou cujo prazo de validade estejam expirados.
Aos demais licitantes € assegurado o direito de acesso aos dados do sistema.

13.5.6 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, ser& assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que 0
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.

13.5.7 A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancfes previstas na Lei
Federal n°14.133/2021, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacdo

13.5.8 Ndo havendo indicacdo no corpo da propria certiddo ou documento oficial
apresentado para comprovacdo das exigéncias de habilitacdo previstas neste item, serdo
considerados validos todos aqueles emitidos a, no maximo, 180 DIAS da data da sessao

inicial do da licitacdo.

14 DA CONTRATACAO
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14.1 A contratacdo sera pactuada por meio de termo de contrato, nada obstante, com a
devida justificativa, a contratacdo podera ser substituida por Nota de Empenho e/ou por
Ordem de Fornecimento, consoante prevé o ordenamento juridico patrio no Art. 95 da Lei
Federal n® 14133/2021.

14.2  Avigéncia da contratacdo decorrente desta licitacdo observaré os prazos e condi¢oes
fixados neste Termo de Referéncia.

14.3 O adjudicatario ou o beneficidrio com precos registrados na ARP serd
NOTIFICADO, via e-mail ou por oficio, para, no prazo de 05 DIAS uteis, contados da
convocacao, assinar e retirar a nota de empenho de despesas ou termo de contrato, nos termos
do art. 90, da Lei Federal n® 14133/2021. O aludido prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo licitante durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administracéo.

14.4 Convocado para assinatura ou aceitar da nota de empenho de despesas ou da
autorizacdo de compra, o particular deverd (conforme o caso) apresentar a documentacéao
necessaria para tanto, nos termos fixados no edital e seus anexos.

14,5 O Contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des propostas, 0s acréscimos
ou supressdes que porventura se fizerem necessarios, até o limite legalmente permitido, nos
termos do art. 125, § 1°, da Lei Federal n°14133/2021.

14.6 A recusa do particular em atender as convocacdes deste item, desde que ocorram
dentro do prazo de vigéncia da ARP, sujeita-o as sancdes previstas no Edital e seus anexos,
sem prejuizos das demais penalidades legalmente estabelecidas.

14.7  Decorridos 0s prazos acima citados e, ndo tendo a licitante vencedora comparecido
ao chamamento, perdera o direito a contratagdo independentemente de sujeitar-se as
penalidades previstas na Lei Federal n°. 14133/2021 e no edital e seus anexos, e autorizara a
Contratante a convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo com vistas a

obtencdo de melhor preco conforme § 2° do art. 90 da Lei Federal n® 14133-/2021.

15 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

15.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

15.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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15.3 As comunicacges entre o0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

15.4 O ¢drgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15,5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizacdo, que contera informacGes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das

sancOes aplicaveis, dentre outros.

15.6  Aexecucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato,

ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

15.7 O fiscal técnico do contrato acompanharé a execu¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicgdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo, com fulcro no Decreto n° 9.509 Maceid/al, 19 de julho de
2023;

15.8 O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario
para a regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
8§1°, e com fulcro no Decreto n° 9.509 Maceid/al, 19 de julho de 2023;

15.9 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificacGes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a

correcdo, com fulcro no Decreto n° 9.509 Macei6/al, 19 de julho de 2023;

15.10 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisao ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, com fulcro no Decreto n° 9.509 Maceid/al,
19 de julho de 2023, se for o caso;

15.11 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do

contrato, com fulcro no Decreto n® 9.509 Maceio/al, 19 de julho de 2023,
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15.12 O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a

prorrogacdo contratual, com fulcro no Decreto n® 9.509 Maceid/al, 19 de julho de 2023;

15.13 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condigcdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, com fulcro no Decreto n° 9.509 Maceid/al, 19 de julho de 2023,

Caso Necessario;

15.14 Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia, com fulcro
no Decreto n® 9.509 Maceid/al, 19 de julho de 2023;

15.15 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracOes e das prorrogacOes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracao, com fulcro no Decreto n° 9.509 Maceid/al, 19 de julho de 2023;

15.16 O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢fes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacgdo é a emissdo do bilhete aéreo e depois 0 pagamento da despesa
no relatdrio de riscos eventuais, com fulcro no Decreto n°® 9.509 Maceid/al, 19 de julho de
2023;

15.17 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia, com fulcro no Decreto n° 9.509 Maceid/al, 19 de julho de 2023;

15.18 O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas
pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac¢Ges, com fulcro no Decreto n® 9.509
Maceid/al, 19 de julho de 2023;
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15.19 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sances, a ser conduzido pela
comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso, com fulcro no Decreto n°® 9.509 Maceid/al, 19 de
julho de 2023;

15.20 O fiscal administrativo do contrato comunicaré ao gestor do contrato, em tempo hébil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou

prorrogacdo contratual, com fulcro no Decreto n® 9.509 Maceio/al, 19 de julho de 2023,

15.21 O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informacbes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo, com fulcro no Decreto n°
9.509 Maceio/al, 19 de julho de 2023.

16  Subcontratacéo

16.1 Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

17 DA FISCALIZACAO / ACOMPANHAMENTO DO FORNECIMENTO

17.1 A contratacdo sera acompanhada por servidor a ser designado pelo Gestor da Pasta.
17.2 O fiscal da contratacdo terd, entre outras, as seguintes atribuicdes:

a)  Expedir ordens de fornecimento;

b)  Proceder ao acompanhamento da entrega do objeto quanto a qualidade e quantidade
desejada;

c)  Comunicar a Contratada o descumprimento da contratacdo e indicar os procedimentos
necessarios ao seu correto cumprimento;

d) Solicitar a Administracdo a aplicacdo de penalidades por descumprimento das
obrigacGes assumidas;

e)  Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigacOes assumidas;

f)  Atestar as notas fiscais relativas a entrega do objeto (emiss@o do bilhete aéreo) para
efeito de pagamentos, sendo o prazo de pagamento de 15 (quinze) dias apds a entrega

do bilhete aéreo;
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g) Recusar o objeto que for entregue fora das especificaces contidas neste Termo ou que
forem entregues em quantidades divergentes daquelas constantes na ordem de
fornecimento;

h)  Solicitar a Contratada e a seu preposto todas as providéncias necessarias ao bom e fiel

cumprimento das obrigacdes.

18 DAS SANCOES

18.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado

que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucao total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013. (2013.
Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da& outras
providéncias.)

18.2 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre

que n&o se justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133,

de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a

imposic¢éo de penalidade mais grave (art. 156, 8 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

C) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” ¢ “h” do subitem acima deste Termo de
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Referéncia, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade
mais grave (art. 156, 85° da Lei n® 14.133, de 2021).

d) Multa:

1. Moratéria de por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o

limite de dias;

2. Moratoria de 1% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 20% (vinte por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementagéo ou reposi¢do da garantia.

3. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢cdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde
o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

4. Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto.

18.3 A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da
Lei n®14.133, de 2021)

18.4 Todas as sancOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

18.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

18.4.2 Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°,
da Lei n® 14.133, de 2021).

18.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

18.5 A aplicacdo das sancgdes realizar-se-4& em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n®14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento

de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.6 Naaplicacdo das sancGes seréo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
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b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.

18.7  Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagcdes e contratos da Administracdo Pablica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

18.8 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos 0s
efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos 0s casos, 0 contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

18.9 O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

18.10 As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para

licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21

18.11 A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar permanecera em vigor
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a san¢éo, a qual sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir 0s prejuizos resultantes da sua conduta e depois de decorrido

0 prazo das sancOes de suspensdo e impedimento aplicadas.

18.12 As sangdes administrativas serdo aplicadas por meio da comissdo de aplicagéo de

sancOes administrativas — CPASA.
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19 Garantia da contratacédo

19.1 NA&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, tendo em vista que a contratacdo nao tem complexidade nem vai trazer
prejuizo de investimentos ao erario, pois a natureza do bem é comum e rotineira, conforme
a pratica de mercado.

19.2 Da matriz de risco

19.2.1 Demonstra-se que ndo sera elaborada a Matriz de alocacdo de riscos, haja vista que a
contratacdo sera realizada por meio de bem comum e usual de mercado, de forma que a
matriz € importante para o0s contratos de grande vulto, cujo valor estimado acima de R$ 200
milhdes), bem como os contratos realizados sob os regimes de contratacdo integrada e semi-
integrada, nos termos da Lei 14.133/2021.

20 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

20.1 O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos serd de 1 (um) ano e podera ser
prorrogado, por igual periodo e quantidade, desde que comprovado o preco vantajoso, tendo
sua eficacia a partir da data de assinatura, sendo realizada a publicacdo do seu extrato no
Diério Oficial do Municipio.

20.2 O remanejamento somente ocorrera entre 0s 6rgdos e entidades da Administracao

Pablica Municipal de Maceio.

20.3 As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas Atas de Registro
de Precos poderdo ser remanejadas pela ALICC, Orgdo Gerenciador, entre os 6rgéos da
Administracdo Publica Municipal de Macei6, participantes e ndo participantes do

procedimento licitatdrio.

20.4 O remanejamento somente poderd ser feito de 6rgdo participante para Orgao
participante e de 6rgdo participante para 6rgao nao participante.

20.5 No caso de remanejamento de 6rgdo participante para 6rgao ndo participante, devem

ser observados o quantitativo disponivel para ndo prejudicar as atividades do érgéo.

20.6 A gestdo da ARP caberd a Agéncia Municipal de Licitagdes, Contratos e Convénios
- ALICC, situada na Rua Av. da Paz, 900, Jaragua, Maceio — AL CEP:57022-050.

20.7 Compete ao Orgdo Gerenciador e aos Participantes os atos relativos & cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigagGes contratualmente assumidas e a aplicagéo,

observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do
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descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo as suas proprias contratacoes,

informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador, para registro no SICAF.

20.8 Caberad ao Gerenciador da Ata realizar, periodicamente, pesquisa de mercado para

comprovacdo da vantajosidade dos precos registrados.

20.9 Para efeito do disposto no subitem, cabera ao Orgdo Gerenciador autorizar o
remanejamento solicitado, com a reducéo do quantitativo inicialmente informado pelo Orgéo
Participante, desde que haja prévia anuéncia do Orgdo que vier a sofre reducdo dos

quantitativos informados.

21 DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

21.1 O Setor Técnico competente auxiliara o pregoeiro nos casos de pedidos de
esclarecimentos, impugnacdes e analise de propostas.

21.2  Atesto, sob a minha responsabilidade, que o conteddo do Termo de Referéncia se
limita ao minimo imprescindivel a satisfacdo do interesse publico, presente na generalidade
dos produtos e modelos existentes no mercado, ndo consignando caracteristica, especificacdo
ou exigéncia exclusiva, excessiva, impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa
direcionar o certame ou limitar ou frustrar a competicao ou a realizacédo do objeto contratual.
21.3 Eventuais pedidos de informacdes/esclarecimentos deverdo ser encaminhados a
Agéncia Municipal de LicitacGes, Contratos e Convénios - ALICC, através do e-mail
gerencia.licitacoes@alicc.maceio.al.gov.br, telefone para contato (82) 3312-5100.

Macei6/AL, 31 de marco de 2025.

Carmen LUcia Santos
Assessoria de Apoio
Diretoria Executiva de Governanca e Gestdo Interna - ALICC
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ANEXO |
DESCRICAO DOS PRODUTOS E QUANTITATIVO GERAL

OBJETO: Registro de Precgos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, por intermédio de operadora ou
agéncia de viagens, para reserva, emissdo, marcacdo, remarcagdo, cancelamento e
desdobramento de passagem aérea (nacional e internacional) para a Secretaria Municipal de
Gestdo e demais 6rgdos da Administracdo Publica do Municipio de Macei6:

ITEM

Maior
Valor estimado | descont
de operacdes dos | o sobre
orgéos o lucro
participantes (DU)
(%)

5 Unidade
DESCRICAO DO ITEM de
Medida

Valor Global (R$)

01

Passagens Nacionais:
prestacdo de servicos de
agenciamento de

viagens, por intermédio de
operadora ou agéncia de
viagens, para reserva, emisséo,
a |marcacao, remarcacdo, | Servico | R$ 5.987.977,00
cancelamento e 5,75%
desdobramento de passagem
aérea. com disponibilizacéo de
sistema informatizado de
gestdo de viagens corporativas R$ 7.272.977,00
(selfbooking)"

Passagens  Internacionais:
prestacdo de servigos de
agenciamento de viagens, por
intermédio de operadora ou
agéncia de viagens, para
reserva, emissdo, marcacao,

remarcacao, cancelamento e

desdobramento de passagem
aerea. com disponibilizacéo de
sistema informatizado de

Servico | R$ 1.655.000,00 5. 75%
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gestdo de viagens corporativas
(selfbooking)"

ANEXO — 11

DEMANDA DOS ORGAOS PARTICIPANTES
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A

P

AQUISICAO DE PASSAGENS AEREAS

FORMALIZAGCAO DE ATA DE REGISTRO DE PREGOS PARA FUTURA E EVENTUAL

Objeto:
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ANEXO-I11

ENDERECOS DOS ORGAOS PARTICIPANTES

ENDERECO Contato
1 ALICC Avenida da Paz, 900, Jaragua, Maceio/AL, 3315-5100
CEP: 57022-050 (82) 3315-5100
ENDERECOS: Contato
2 SEMGE | Rua Pedro Monteiro, 5 - Centro. (82) 3312-5000
CEP 57020-150
3 SEGOV | Rua Sae Albuquerque, 235 - Jaragua CEP: (82) 3312-5880
57022-180 - Maceid/AL
4 SEMINFRA | Rua do Imperador, 307, Centro CEP 57023-060 (82) 3312-5350
5 PGM Rua Dr. Pedro Monteiro, 291, Centro. | 3312-5150
CEP 57020-380 3312-5151
6 IPREV Avenida Governador Afranio Lages, 65, Farol. (82) 3312-5250 -
CEP 57051-150 3312-5256 - 3312-
5257 - 3312-5258
7 SEMSC Rua Alexandre Passos, s/n, Jaragua- Maceid-AL. (82) 3312-5270 |
CEP-57022-190 3312-5277
8 ILUMINA | Rua Marqués de  Abrantes, s/n, Bebedouro | 3312-5319
CEP 57018-330
9 SMTT/DMTT| Avenida Durval de Goes Monteiro, 829, KM 10, Tabuleiro do | (82) 3312-5330
Martins
CEP 57061-000
10 SEMURB | Av. Fernandes Lima, 2335 - Farol, Maceio - AL, 57057-450
CEP - 57050-015 // Telefone: (82) 3312-5200
11 SEFAZ Rua Pedro Monteiro, 47 - Centro - Macei6/AL - CEP: 57020-380
12 SEMAPA | Sede: Rua do Imperador, 141 - Centro.
CEP 57020-670 // Telefone: (82) 3312-5290
13 SEMTUR | R. Godofredo Ferro, 53 - Centro, Macei6 - AL, 57020-575
Telefone: (82) 3312-5803
14 GABCIVIL | Rua Sa e Albuquerque, 235 - Prefeitura de Maceio
15 IPLAN Rua Sa e Albuquerque, 235 - Prefeitura de Maceid
16 ALURB Rua Cel. Pedro Lima, 69 - Jaragua;
CEP 57022-220 // Telefone: (82) 3312-5380
17 SEMESP | Rua Zacarias de Azevedo, n° 187, Qd.
18 SMS Rua dias cabral, 569, centro, cep 57020-250
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19 SEMDES | Rua Bardo de Atalaia, 753, Poco, CEP: 57020-510
20 ARSER | Rua Sa e Albuquerque, 235 - Prefeitura de Maceio
21 SEDCITI | Rua Barao de Jaragué, n° 95 - 2° Andar

22 CGM  Rua Sa e Albuquerque, 235 - Jaragua

23 SECOM [Rua Séa e Albuquerque, Jaraguda, N° 235, Poco.

24 COMARHP Rua General Hermes, 281, Cambona.

25 FMAC |Rua Melo Morais, n° 59, Centro

26 SEMTES [Rua do Livramento, 468 - Centro

27 SEMUC [Rua Sa e Albuquerque, 235, Jaragua, Maceio/AL
28 SERF |R. Sampaio Marqués, n° 25, sala 806, Pajucara.

29 SEMAEMI Rua Sa e Albuquerque, Jaragua, N° 235, Jaragud.
30 SEMHAB |Avenida Deputado Humberto Mendes, 140, Jaragud;
31 SEMCE |Rua Melo Morais, n° 59, Centro.

32 SEJL  |Rua S& e Albuquerque, Jaragud, N° 235, Jaragua.
33 SEMED |Rua General Hermes, 1199 - Cambona
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