limo. Sr. Pregoeiro da Agéncia Municipal de Regulacao de Servigos Delegados de Macei6
- ARSER

Ref.: Pedido de esclarecimento aos termos do Edital do Pregdo Eletrénico (SRP) N°
139/2018-CPL/ARSER

TELEMAR NORTE LESTE S.A. (Em Recuperagao Judicial), com sede na Cidade do Rio de
Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua do Lavradio, 71, 2° andar, Bairro Centro, inscrita no
CNPJ sob o n° 33.000.118/0001-79, doravante denominada “Oi", vem, por seu representante
legal, com fulcro no art. 18 do Decreto n.° 5.450/2005, apresentar Pedido de Esclarecimento

aos termos do Edital em referéncia, pelas razdes a seguir expostas:

Razédes de Pedido

A Agéncia Municipal de Regulagdo de Servigos Delegados de Maceié — ARSER instaurou
procedimento licitatério na modalidade Pregao Eletrénico, registrado sob o n.° 139/2018,
visando “a FORMALIZACAO DE ARP PARA FUTURA CONTRATACAO DE SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES BIDIRECIONAIS REDE CORPORATIVA DE DADOS DORAVANTE
DENOMINADO RCD, cujas especificagbes, quantitativos e condi¢bes gerais encontram-se
detalhados no termo de referéncia (ANEXO 1).”

Contudo, a Oi tem este seu intento frustrado perante as imperfeicdes do Edital, contra as quais
se investe, justificando-se tal procedimento ante as dificuldades observadas para participar de

forma competitiva do certame.

Saliente-se que o objetivo da Administragdo Publica ao iniciar um processo licitatério &
exatamente obter proposta mais vantajosa para contratagdo de bem ou servigo que lhe seja
necessario, observados os termos da legislag&o aplicavel, inclusive quanto a promogao da
maxima competitividade possivel entre os interessados. f\j\



Entretanto, com a manuten¢io das referidas exigéncias, a competitividade pretendida e a
melhor contratagdo almejada, poderéo restar comprometidas o que nao se espera, motivo pelo
qual a Oi impugna os termos do Edital e seus anexos, 0 que 0 faz por meio da presente

manifestacao.

1. DA QUALIFICAGAO TECNICA

“4.1.6. Visto a grande complexidade e o alto grau de criticidade do ambiente
e tecnologias envolvidas, com o objetivo de garantir a perfeita execugéo dos
servigos requeridos neste termo de referéncia, a CONTRATADA, para efeito
de comprovagdo da capacitagdo técnica, devera entregar no envelope de
habilitagdo documentagdo que comprove possuir equipe técnica composta
pela quantidade de profissionais certificados e/ou documentagéo que
comprove o compromisso de contratagdo de profissionais com a certificagao
e na quantidade especificada. Neste caso devem ser apresentados:

4.1.6.1. O curriculo do profissional;

4.1.6.2. Certificagdo obrigatéria com data de validade com no minimo 30
dias apos a data de abertura do certame licitatério;

4.1.6.3. Declaragdo assinada, com firma reconhecida pelo profissional
indicado, declarando estar ciente de sua indicagdo pela CONTRATADA
para a prestagdo dos servigos, comprometendo-se a compor a equipe da
CONTRATADA, caso esta venha a ser a vencedora.”

Em analise ao disposto no item 4.1.6 do Termo de Referéncia, restaram duvidas quanto a

exigéncias de qualificag@o técnica.

Conforme podemos observar requer-se para efeito de comprovagéo da capacitagao técnica,
documentagdo que comprove possuir equipe técnica composta pela quantidade de
profissionais certificados e/ou documentagdo que comprove 0 COMpromisso de contratagdo de

profissionais com a certificagao e na quantidade especificada. (grifo nosso)

Entendemos neste caso que a PROPONENTE, para atendimento ao exigido no item, podera
apresentar apenas declaragdo de compromisso de contratagdo de profissionais com a

certificacdo e na quantidade especificada. Entendimento correto?"

2. DA QUALIFICACAO TECNICA Il

“4.2. PROFISSIONAIS CERTIFICADOS: I.'mj\/



4.2.1. Apresentar no ato de assinatura do contrato uma carta de
comprometimento de contratagdo para 01 (um) profissional certificado em
ITIL V3 Expert que credita ao profissional o entendimento fundamental do
conjunto de boas préticas a serem aplicadas na Prestagdo de servigos em
tecnologia da informagéo (Tl). A ITIL (Information Technology Infrastructure
Library) busca promover a gestdo com foco no cliente e na qualidade dos
servigos de tecnologia da informagéo (TI), fomentando a maturidade dos

servigos prestados;

4.2.2. Apresentar no momento da assinatura do contrato a comprovagéo de
que possui ao menos 01 (um) profissional certificado em cabeamento
estruturado, fibra ética, protocolos de rede e roteamento TCP/IP podendo o
seu vinculo com a empresa ser trabalhista, contratual ou societario.

Podendo ser mais de 01(um) profissional para efeitos de comprovagéo.”

Em analise ao disposto no item 4.2 do Termo de Referéncia, restaram duvidas quanto a

exigéncias de qualificagéo técnica.
Conforme podemos observar o item trata de PROFISSIONAIS CERTIFICADOS.

Entendemos neste caso que estes profissionais sejam os que sdo exigidos como equipe

técnica no item 4.1.6. Entendimento correto?

Além disso, os subitens 4.2.1 e 4.2.2 determina que sejam apresentadas a comprovagoes no

ato de assinatura do contrato.

Desta forma, entendemos que tal comprovagéo nao € objeto de habilitagdo no processo do

certame. Entendimento correto?

3. DA DESCRIGAO NO SISTEMA ELETRONICO

“8.3 O licitante deveré consignar, na forma exigida pelo sistema eletrénico,
além da descrigéo sucinta do objeto a ser fornecido, inclusive com indicagdo
de marca, modelo e fabricagdo (se for o caso), a quantidade e os valores
unitérios e total do objeto proposto, jé inclusas todas as despesas inerentes,
tais como: impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos, de qualquer
natureza, que se fagam indispenséveis & perfeita execugédo do objeto.” " J\./\



Em analise ao disposto no item 8.3 do Edital, restaram duvidas quanto a descrigao do objeto no
sistema eletrénico.

Conforme podemos observar requer-se, além da descrigéo sucinta do objeto a ser fornecido,
indicag&o de marca, modelo e fabricagdo (se for o caso), a quantidade e os valores unitarios e
total do objeto proposto, j& inclusas todas as despesas inerentes, tais como: impostos, taxas,
fretes, seguros e demais encargos, de qualquer natureza, que se fagam indispensaveis a
perfeita execugao do objeto.

E sabido que o objeto do presente trata de SERVICOS DE TELECOMUNICACOES. Todas as
empresas fornecedoras possuem para seus servicos, produtos com nomes especificos, o que
sdo bastante conhecidos no mercado. Dessa forma, caso sejam descritos no campo do
sistema eletrénico, a licitante sera faciimente identificada, o que fere a legislagao de licitagdes
vigente.

Entendemos assim - corroborado pelo subitem 8.5 do mesmo documento - que a descri¢cao se
restringira a a descrigdo sucinta do objeto, sem descricdo de marca, modelo e fabricagao.
Entendimento correto?

4. DA DESCRIGAQO NO SISTEMA ELETRONICO I

“10.2 Ser4 DESCLASSIFICADA a proposta comercial cadastrada no
Comprasnet que n&o indicar a marca, modelo e/ou referéncia do produto

cotado (se for o caso).”

Em analise ao disposto no item 8.3 do Edital, restaram duvidas quato & descricao do objeto no
sistema eletronico.

Conforme podemos observar requer-se, além da descri¢do sucinta do objeto a ser fornecido,
indicacdo de marca, modelo e fabricagdo (se for o caso), a quantidade e os valores unitarios e
total do objeto proposto, j& inclusas todas as despesas inerentes, tais como: impostos, taxas,
fretes, seguros e demais encargos, de qualquer natureza, que se fagam indispensaveis a
perfeita execugao do objeto.

E sabido que o objeto do presente trata de SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES. Todas as
empresas fornecedoras possuem para seus servigos, produtos com nomes especificos, o que
s30 bastante conhecidos no mercado. Dessa forma, caso sejam descritos no campo do
sistema eletronico, a licitante sera facilmente identificada, o que fere a legislagdo de licitagdes

vigente.



Entendemos assim - corroborado com o subitem 8.5 e 10.4 do mesmo documento - que a
descricao se restringira a a descri¢&o sucinta do objeto, sem descrigdo de marca, modelo e

fabricagdo. Entendimento correto?

Pedido

Para garantir o atendimento aos principios norteadores dos procedimentos licitatorios, a 0i,
requer que V. S* julgue motivadamente a presente Impugnagéo, no prazo de 24 horas,
acolhendo-a e promovendo as alteragdes necessarias nos termos do Edital e seus anexos, sua

consequente republicagéo e suspensao da data de realizagao do certame.

Maceié — AL, 13 de dezembro de 2018.
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